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Dans le présent document de référence (le « document de référence »), sauf indication contraire, les termes « Société » et « EDF » renvoient a EDF SA,
maison mere, et les termes « groupe EDF » et « Groupe » renvoient a EDF et ses filiales et participations.

Qutre les informations contenues dans le présent document de référence, le lecteur est invité a prendre attentivement en considération les facteurs de
risques décrits a la section 4.1 (« Facteurs de risque »). Ces risques, ou I'un de ces risques, pourraient avoir un effet négatif sur les activités, la situation
ou les résultats financiers du Groupe. En outre, d'autres risques, non encore actuellement identifiés ou considérés comme non significatifs par le Groupe,
pourraient avoir le méme effet négatif, et les investisseurs pourraient perdre tout ou partie de leur investissement dans la Société.

Le présent document de référence contient en outre des informations relatives aux marchés sur lesquels le groupe EDF est présent. Ces informations proviennent
d’études réalisées par des sources extérieures. Compte tenu des changements trés rapides qui marquent le secteur de I'énergie en France et dans le monde,
il est possible que ces informations s'averent erronées ou ne soient plus a jour a la date de dépét du présent document de référence ou ultérieurement. Les
activités du Groupe pourraient en conséquence évoluer de maniére différente de celles décrites dans le présent document de référence, et les déclarations
ou informations figurant dans le présent document de référence pourraient se révéler erronées.

Les déclarations prospectives contenues dans le présent document de référence, notamment dans la section 6.1 (« Stratégie »), peuvent étre affectées par
des risques, des incertitudes et d'autres facteurs qui pourraient faire en sorte que les résultats futurs, les performances et les réalisations du Groupe soient
significativement différents des objectifs formulés et suggérés. Ces facteurs peuvent inclure les évolutions de la conjoncture économique et commerciale,
de la réglementation, ainsi que les facteurs exposés a la section 4.1 (« Facteurs de risque »).

En application de la législation européenne et francaise, les entités chargées du transport et de la distribution d’électricité au sein du groupe EDF ne peuvent
pas communiquer certaines des informations qu'elles recueillent dans le cadre de leurs activités aux autres entités du Groupe, y compris sa Direction. De
méme, certaines données propres aux activités de production et de commercialisation ne peuvent étre communiquées aux entités en charge du transport
et de la distribution. Le présent document de référence a été préparé par le groupe EDF dans le respect de ces regles.

Un glossaire des principaux termes techniques figure a la fin du présent document de référence, avant ses annexes.

EDF | Document de référence 2012 | 3
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1 Personnes responsables

1.1 Responsable du document de référence

Henri PROGLIO, Président-Directeur Général d'EDF

1.2 Attestation du responsable du document de référence contenant

le rapport financier annuel

J'atteste, aprés avoir pris toute mesure raisonnable a cet effet, que les
informations contenues dans le présent document de référence sont, a ma
connaissance, conformes a la réalité et ne comportent pas d'omission de
nature a en altérer la portée.

J'atteste, a ma connaissance, que les comptes sont établis conformément
aux normes comptables applicables et donnent une image fidele du
patrimoine, de la situation financiére et du résultat de la Société et de
|'ensemble des entreprises comprises dans la consolidation, et que le
rapport de gestion contenu dans ce document présente un tableau fidele
de I'évolution des affaires, des résultats et de la situation financiere de la
Société et de I'ensemble des entreprises comprises dans la consolidation
ainsi qu’une description des principaux risques et incertitudes auxquels
elles sont confrontées.

4 | EDF | Document de référence 2012

J'ai obtenu des controleurs légaux des comptes une lettre de fin de travaux,
dans laquelle ils indiquent avoir procédé a la vérification des informations
portant sur la situation financiere et les comptes données dans le présent
document de référence ainsi qu‘a la lecture d’ensemble du document de
référence. Cette lettre ne contient pas d'observation.

Les comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012 présentés
dans le document de référence ont fait I'objet d'un rapport des contréleurs
légaux, figurant aux pages 366 et 367 du document, qui contient des
observations concernant le changement de méthode comptable relatif a la
comptabilisation des écarts actuariels relatifs aux avantages du personnel
postérieurs a I'emploi et I'évaluation des provisions de long terme liées a
la production nucléaire.

Henri PROGLIO,

Président-Directeur Général d'EDF
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2 Contréleurs légaux
des comptes

2.1 Commissaires aux comptes titulaires

Deloitte et Associés

185, avenue Charles-de-Gaulle, 92200 Neuilly-sur-Seine, représenté par
Messieurs Alain Pons et Patrick Suissa.

KPMG SA

Immeuble Le Palatin, 3, cours du Triangle, 92939 Paris — la Défense cedex,
représenté par Messieurs Bernard Cattenoz et Jacques-Francois Lethu.

Les Commissaires aux comptes titulaires ont été initialement nommeés par
délibération de I'’Assemblée générale ordinaire du 6 juin 2005 pour une

période de six exercices expirant a l'issue de I’Assemblée générale ordinaire
statuant sur les comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2010.

Leurs mandats ont été renouvelés par décision de I’Assemblée générale
mixte du 24 mai 2011 pour une nouvelle période de six exercices expirant
a l'issue de I"’Assemblée générale ordinaire statuant sur les comptes de
I"exercice clos le 31 décembre 2016.

Les Commissaires aux comptes ci-avant désignés ont en conséquence certifié
les comptes reproduits dans le présent document de référence.

2.2 Commissaires aux comptes suppléants

BEAS
195, avenue Charles-de-Gaulle, 92200 Neuilly-sur-Seine.

KPMG Audit IS
Immeuble Le Palatin, 3, cours du Triangle, 92939 Paris — la Défense cedex.

Le mandat de la société BEAS, initialement nommée en qualité de
Commissaire aux comptes suppléant par délibération de I'Assemblée générale
ordinaire du 6 juin 2005 pour une période de six exercices expirant a I'issue
de I'’Assemblée générale ordinaire statuant sur les comptes de I'exercice clos

le 31 décembre 2010, a été renouvelé par décision de I’Assemblée générale
mixte du 24 mai 2011 pour une nouvelle période de six exercices expirant
a l'issue de I’Assemblée générale ordinaire statuant sur les comptes de
I'exercice clos le 31 décembre 2016.

La société KPMG Audit IS a été nommée Commissaire aux comptes suppléant
par décision de I’Assemblée générale mixte du 24 mai 2011 en remplacement
de la SCP Jean-Claude André, pour une période de six exercices expirant
a l'issue de I'’Assemblée générale ordinaire statuant sur les comptes de
I"exercice clos le 31 décembre 2016.
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En application du reglement européen 1606/2002 du 19 juillet 2002 sur
les normes internationales, les états financiers consolidés du groupe EDF au
titre de I'exercice clos le 31 décembre 2012 sont préparés conformément
aux normes comptables internationales telles que publiées par I'lASB et

Informations financieres
sélectionnées

approuvées par I'Union européenne au 31 décembre 2012. Ces normes
internationales comprennent les normes IAS (International Accounting
Standards), IFRS (International Financial Reporting Standards) et les
interprétations (SIC et IFRIC).

Informations financiéres sélectionnées

Les informations financiéres sélectionnées présentées ci-dessous sont extraites
des comptes consolidés du groupe EDF pour I'exercice clos le 31 décembre
2012 qui ont été audités par les Commissaires aux comptes d'EDF.

Les informations financieres sélectionnées ci-apres doivent étre lues
conjointement avec (i) les comptes consolidés figurant a la section 20.1
(« Informations financiéres historiques ») et (i) I'examen de la situation
financiére et du résultat du Groupe figurant au chapitre 9 du présent
document de référence.

Extraits des comptes de résultat consolidés

(en millions deuros) 2012 20110 2011@
Chiffre d'affaires 72729 65 307 65 307
Excédent brut d'exploitation (EBE) 16 084 14 939 14 824
Résultat d’exploitation 8245 8452 8286
Résultat avant impdts des sociétés intégrées ©) 4 883 4672 4 506
RESULTAT NET PART DU GROUPE 3316 3148 3010

(1) Les données publiées en 2012 au titre de I'exercice 2011 ont été retraitées de I'impact lié au changement de méthode de comptabilisation des écarts actuariels relatifs

aux avantages du personnel postérieurs a ['emploi.
(2) Données publiées en 2011 au titre de I'exercice 2011.

(3) Le résultat avant impét des sociétés intégrées correspond au résultat net du groupe EDF avant prise en compte de I'impot sur les résultats, de la quote-part de résultat net
des entreprises associées, du résultat net des activités en cours de cession et du résultat net attribuable aux participations ne donnant pas le contréle.

6 | EDF | Document de référence 2012
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Extraits des bilans consolidés

(en millions d"euros) 31/12/2012 | 31/12/2011  31/12/2011@
Actif non courant 181792 163 281 163 026
Actif courant 68 085 67 980 67 980
Actifs détenus en vue de leur vente 241 701 701
TOTAL DE L'ACTIF 250 118 231 962 231 707
Capitaux propres — part du Groupe 25 858 28 483 30570
Intéréts attribuables aux participations ne donnant pas le controle 4 854 4189 4337
Provisions non courantes 61 688 53956 51560
Autres passifs non courants 99 350 93 925 93 925
Passif courant 58 319 51003 50 909
Passifs liés aux actifs détenus en vue de leur vente 49 406 406
TOTAL DES CAPITAUX PROPRES ET DU PASSIF 250 118 231 962 231707

(1) Les données publiées en 2012 au titre de I'exercice 2011 ont été retraitées de I'impact lié au changement de méthode de comptabilisation des écarts actuariels relatifs

aux avantages du personnel postérieurs a ['emploi.
(2) Données publiées en 2011 au titre de I'exercice 2011.

Extraits des tableaux de flux de trésorerie consolidés

(en millions deuros) 2012 2011
Flux de trésorerie nets liés aux opérations d'exploitation 9924 8497
Flux de trésorerie nets liés aux opérations d'investissement (14 410) (6791)
Flux de trésorerie nets liés aux opérations de financement 4 657 (1591)
VARIATION NETTE DE LA TRESORERIE ET DES EQUIVALENTS DE TRESORERIE 171 115
Informations relatives a I'endettement financier net

La définition de I'endettement financier net a été revue en 2012 afin de prendre en compte les préts du Groupe aux sociétés en controle conjoint.

(en millions d'euros) 31/12/2012 31/12/2011
Emprunts et dettes financiers 59 932 50 034
Dérivés de couvertures des dettes (797) (834)
Trésorerie et équivalents de trésorerie (5874) (5743)
Actifs liquides (10 289) (9 024)
Préts a RTE®™ et aux sociétés en controle conjoint (1397 (1 400)
Endettement financier net des actifs destinés a étre cédés - 252
ENDETTEMENT FINANCIER NET 41 575 33 285

(1) RTE : Réseau de Transport d’Electricité (ci-aprés « RTE »).

EDF | Document de référence 2012 | 7
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Facteurs de risque

4.1 Facteurs de risque

Le Groupe exerce son activité dans un environnement en forte évolution
induisant de nombreux risques, dont certains échappent a son controle, et
qui s'ajoutent aux risques inhérents a I'exercice de ses métiers. Le Groupe
décrit ci-dessous les risques significatifs auxquels il estime étre exposé.
Ces risques ou |'un de ces risques pourraient avoir une incidence négative
sur son activité ou ses résultats. En outre, d'autres risques, dont il n'a pas
actuellement connaissance ou qu'il considére comme non significatifs a ce
jour, pourraient avoir le méme effet négatif.

En particulier, le Groupe est confronté a des risques juridiques dans I'ensemble
de ses activités et sur ses différents marchés. Les risques juridiques découlant
notamment du cadre législatif et réglementaire, des activités opérationnelles,
des partenariats mis en place et des contrats conclus avec les clients et les
fournisseurs sont décrits ci-aprés et mentionnés dans la section 4.3 (« Facteurs
de dépendance »). Les principaux litiges, procédures et arbitrages auxquels
le Groupe est partie sont décrits a la section 20.5 (« Procédures judiciaires
et arbitrages »).

Les risques présentés ci-dessous concernent les risques liés aux marchés
européens de I'énergie, les risques liés aux activités du Groupe, les risques
spécifiquement liés aux activités nucléaires du Groupe, les risques liés a
la structure et a la transformation du Groupe et enfin les risques liés a la
structure du capital d'EDF et a la cotation de ses actions.

4.1.1 Risques liés aux marchés

européens de I'énergie

Le Groupe doit faire face a une concurrence accrue sur les marchés
européens de I'énergie, en particulier sur le marché francais de
I"électricité, qui est son principal marché.

En France, depuis le 1¢7juillet 2007, le marché de I'électricité est totalement
ouvert a la concurrence. Tous les clients d’EDF ont maintenant la faculté
de choisir leur fournisseur d’électricité et peuvent en conséquence
choisir n'importe lequel de ses concurrents (voir section 6.2.1.2
(« Commercialisation »)). EDF a mis en ceuvre des mesures visant a affronter
la concurrence, mais la modification du paysage concurrentiel (nouvelle
réglementation, émergence de nouveaux acteurs, fusions entre opérateurs
existants, etc.) peut amener EDF a perdre des parts de marché. Cette perte de
parts de marché pourrait avoir, a consommation et prix constants, un impact
négatif sur le chiffre d'affaires du Groupe. Enfin, pour atteindre ses objectifs,
EDF pourrait étre amené a augmenter ses dépenses de commercialisation
ou a réduire ses marges (notamment en cas de concurrence par les prix),
ce qui aurait un impact négatif sur sa profitabilité.

Ailleurs en Europe, en fonction des situations concurrentielles, le Groupe
est confronté a des contextes différents (ouverture plus ou moins totale des
marchés, position des concurrents, régulation, etc.). Ainsi, dans certains
pays, ou dans certaines régions au sein d'un pays, le Groupe doit, comme
en France, mener une stratégie de défense de ses parts de marché. Dans
d'autres, au contraire, il doit mener une stratégie offensive de conquéte de
parts de marché. Le type de concurrence auquel le Groupe doit faire face
dans ces différents pays, I'évolution de cette concurrence, et son effet sur les
activités et les résultats du Groupe sont donc variables d'un pays a I'autre.
Ils dépendent du degré de déréglementation du pays concerné, mais aussi
de nombreux autres facteurs sur lesquels le Groupe n'a pas de controle.

Dans ce contexte, et méme si le Groupe estime que le marché européen de
I'électricité présente des opportunités, le Groupe pourrait ne pas étre en
mesure de défendre ses parts de marché ou de gagner les parts de marché
escomptées ou encore pourrait voir diminuer sa marge, ce qui aurait un
impact négatif sur ses activités, sa stratégie et ses résultats financiers.

10 | EDF | Document de référence 2012

Le cadre juridique qui organise la libéralisation du secteur de I'énergie
est récent. Ce cadre pourrait évoluer dans le futur et devenir plus
contraignant.

Les activités du Groupe, en France et a I'étranger, sont soumises a de
nombreuses réglementations (voir section 6.5 (« Environnement Iégislatif
et réglementaire »)). Par ailleurs, et méme au sein de I'Union européenne,
ou les directives ne font que fixer le cadre général, le régime juridique peut
varier d'un pays a l'autre.

Ce cadre juridique, qui organise la libéralisation du secteur de I'énergie, est
relativement récent et n'apporte pas nécessairement toutes les solutions
aux difficultés que souléve I'ouverture des marchés. Il est donc susceptible
d’évolutions futures qui pourraient étre défavorables au Groupe. Ces
évolutions futures du cadre juridique, que ce soit en France ou a |'étranger,
pourraient notamment entrainer des co(its supplémentaires, ne pas étre en
adéquation avec le modéle de développement du Groupe ou modifier le
contexte concurrentiel dans lequel le Groupe devrait opérer.

Au Royaume-Uni, par exemple, le cadre juridique encadrant |'accés des
producteurs d'électricité au principal réseau britannique de transport et
de distribution a été modifié en 2010. Dans ce contexte, en mai 2012, le
régulateur britannique (Ofgem) a publié une décision confirmant son soutien
a une évolution progressive des tarifs d'accés aux réseaux d'électricité et
demandant au gestionnaire du réseau (National Grid Electricity Transmission
Company) de lui présenter différentes options pour cette évolution. Ceci
pourrait entrainer des coUts plus élevés pour les opérateurs et impacter la
rentabilité des unités de production actuelles ou futures.

Du fait de sa position dominante sur le marché francais, le Groupe
court le risque d’étre davantage freiné dans ses développements
que ses concurrents.

Bien qu’amené a enregistrer une baisse de ses parts de marché du fait de
I'ouverture a la concurrence, EDF devrait rester, pour les années a venir,
I'acteur le plus important du marché francais de I'électricité, notamment
dans la production et la fourniture.

Les activités de transport et de distribution, assurées respectivement par RTE
et par Electricité Réseau Distribution France (« ERDF »), doivent étre menées
dans un cadre garantissant leur indépendance par rapport aux activités
de production et de commercialisation, de maniere a permettre a tous les
utilisateurs un accés non discriminatoire (voir section 6.2.2 (« Opérations
régulées France »)).

Bien qu'EDF se conforme et entende continuer a se conformer strictement
aux regles applicables en termes de concurrence et de non-discrimination,
des concurrents ont engagé et pourraient engager des contentieux au titre
du non-respect de ces regles, qui pourraient étre tranchés dans un sens
défavorable aux intéréts du Groupe.

Par ailleurs, les autorités compétentes ou certains Etats pourraient, en vue
de préserver ou favoriser la concurrence sur certains marchés de I'énergie,
prendre des décisions contraires aux intéréts économiques ou financiers
du Groupe ou impactant son modéle d'opérateur intégré et équilibré (voir
en particulier les sections 6.5.3.1 (« Législation européenne ») et 20.5.1
(« Procédures concernant EDF »)), ce qui pourrait avoir des conséquences
négatives significatives sur le modele, les activités et les résultats financiers
du Groupe.

En France, par exemple, une des dispositions de la loi NOME du 7 décembre
2010 prévoit a titre transitoire, jusqu’a fin 2025, un acces régulé a I'électricité
nucléaire historique (« ARENH ») pour les opérateurs fournissant des clients
finals et les gestionnaires de réseaux au titre de leurs pertes, résidant sur
le territoire métropolitain national (voir la section 6.5 (« Environnement
législatif et réglementaire »)). L'impact de ce dispositif peut étre significatif
sur les activités et les résultats d'EDF.

D'autres Etats européens pourraient aussi arguer que I'ouverture du marché
francais est insuffisante et mettre en ceuvre des mesures visant a freiner le
développement du Groupe dans leur propre pays.
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Les lois et les réeglements qui exigent que les activités de transport
et de distribution soient gérées de maniere indépendante limitent
le controle sur ces activités.

Conformément aux lois et réglements en vigueur, EDF a mis en place une
gestion indépendante de ses réseaux de transport et de distribution par
rapport aux activités de production et de commercialisation et a procédé
a la filialisation de ses activités de transport et de distribution, qui restent
détenues a 100 % par le Groupe. EDF a été et pourrait étre affecté par
la perte de controle de certaines décisions stratégiques et opérationnelles
pouvant avoir un impact sur les perspectives et la rentabilité des activités
de transport et de distribution en France, notamment pour les activités de
transport a l'issue de la transposition de la troisieme directive en 2011 (voir
la section 6.5 (« Environnement législatif et réglementaire »)). Parallélement,
EDF continuera a supporter certains risques liés a |'exploitation, aux
responsabilités éventuelles vis-a-vis des tiers et aux éléments pouvant affecter
la rentabilité des actifs.

Il pourrait en étre de méme dans des pays ol le Groupe est propriétaire
ou gere des réseaux de transport ou de distribution et ou il est soumis au
méme type de contraintes réglementaires.

4.1.2 Risques liés aux activités
du Groupe

Le Groupe exploite des installations pouvant porter atteinte de
maniére significative a I'environnement naturel ou humain ou pour
lesquelles des accidents, des catastrophes naturelles ou des agressions
externes pourraient avoir des conséquences graves.

Les risques spécifiques aux installations nucléaires font I'objet d'un
développement particulier dans la section 4.1.3 (« Risques spécifiques liés
aux activités nucléaires du Groupe ») ci-dessous.

En ce qui concerne les installations hydrauliques, bien qu'il n‘en soit pas
propriétaire mais concessionnaire, le Groupe est responsable en tant
qu’exploitant de la sGreté de I'ensemble de ses ouvrages. Les principaux
risques liés aux aménagements hydrauliques et a leur exploitation sont le
risque de rupture du barrage ou d'installations hydrauliques associées, les
risques liés a la gestion des ouvrages en période de crue, le risque lié aux
variations de débit ou de niveau du fait de I'exploitation des aménagements
ainsi que les risques liés a des catastrophes naturelles ou a des agressions
ou actes de malveillance de toute nature. Le Groupe prend, lors de la
construction des ouvrages hydroélectriques, et au cours de leur exploitation,
les mesures nécessaires de prévention et de sécurité (voir section 6.2.1.1.4.2
(« La sGreté hydraulique »)) en collaboration avec les pouvoirs publics.
Toutefois, le Groupe ne peut pas garantir que de tels événements ne
se produiront jamais ou que les mesures prises seront dans tous les cas
pleinement efficaces, en particulier pour faire face a des événements externes
(crues, catastrophes naturelles, imprudences ou actes de malveillance).

En ce qui concerne les installations de transport et de distribution d'électricité,
les personnes travaillant sur ce type d'ouvrages ou se trouvant a proximité,
peuvent étre exposées, en cas d'accident, d'erreur ou d'imprudence, au
risque d'électrocution. Dans ce domaine, le Groupe met aussi en place les
mesures nécessaires de prévention et de sécurité. Ceci étant, le Groupe ne
peut garantir que ces mesures s'avéreront suffisantes dans tous les cas.

En France comme a I'étranger, des interrogations sont exprimées au sujet
de I'éventualité de risques pour la santé humaine dus a I'exposition a des
champs électromagnétiques (« CEM ») provenant notamment des lignes
électriques exploitées par le Groupe. Sur la base des expertises réalisées ces
vingt derniéres années, de nombreuses instances sanitaires internationales
(dont I'Organisation mondiale de la santé (« OMS »), le Centre international
de recherche sur le cancer (« CIRC »), I'’Académie des sciences américaine,
I'Institut américain pour la santé et I'environnement (« NIEHS ») et I’Agence
pour la protection de la santé au Royaume-Uni (UK Health Protection
Agency)) considérent, en |'état des connaissances scientifiques actuelles,
que I'existence de dangers pour la santé liés a I'exposition aux CEM n’est
pas démontrée. Différents rapports publiés en 2009 (SCENIHR (Scientific
Committee on Emerging and Newly Identified Health Risks)) et en 2010

(AFFSET et OPECST) ne modifient pas ces conclusions. Depuis 2002, le
CIRC a classé les champs électromagnétiques basse fréquence au niveau 2B
(cancérigéne possible) sur son échelle d'évaluation de la cancérogénicité des
produits. Par ailleurs, I'OMS considére dans un rapport publié en juin 2007
que les risques sanitaires, s'ils existent, sont faibles et que I'adoption de
limites d'exposition arbitrairement faibles est injustifiée. RTE a lancé en
2010, avec I'Association des maires de France, un dispositif d’'information
et de mesures sur les champs magnétiques de trés basse fréquence (50 Hz),
a destination des maires de 18 000 communes qui sont traversées par
des lignes électriques a haute et trés haute tension. Ce dispositif conjoint
renforce la communication existante sur les CEM et vise a répondre, en toute
transparence, aux questions que peuvent notamment se poser les riverains
de ces ouvrages. On dispose aujourd’hui de 30 années de recherches, mais
il ne peut étre exclu que les connaissances médicales sur les risques pour la
santé dus a I'exposition a des CEM évoluent, que la sensibilité du public a
ce type de risques augmente ou que le principe de précaution soit appliqué
de facon trés large. L'Etat francais accompagne et renforce les efforts de
transparence de RTE sur ce sujet : en application de la loi Grenelle 2 du
12 juillet 2010, le décret du 1¢" décembre 2011 institue un plan de controle
et de surveillance des champs électromagnétiques émis par les ouvrages a
haute tension, au nom duquel des mesures doivent étre réalisées par des
laboratoires indépendants et transmis a I'’Agence nationale de sécurité
sanitaire de I'alimentation, de I'environnement et du travail (« ANSES »)
qui les rendra publiques. Selon le calendrier prévu, la premiére phase de
publication par I'’ANSES interviendra au second semestre 2014, mais RTE
prévoit également de mettre ces mesures en ligne sur son site d'information
dédié aux CEM « la clef des champs ». En dépit de ces efforts, le risque
subsiste pour le groupe EDF de risques de contentieux plus nombreux ou
que la problématique conduise a I'adoption de mesures de sécurité plus
contraignantes et plus colteuses pour I'exploitation ou la construction du
réseau de transport et de distribution (voir section 6.5.6.1 (« Réglementations
générales en matiere d'environnement, de santé, d'hygiene et de sécurité »)).

Plus généralement, le Groupe exploite ou a exploité des installations qui
dans le cadre de leur fonctionnement courant peuvent étre, ou ont pu
étre, a I'origine d'accidents industriels ou d’impacts environnementaux et
sanitaires (par exemple, rejets insuffisamment controlés, fuites dans les cables
électriques isolés avec de I'huile sous pression, défaillance des installations de
dépollution, micro-organismes pathogénes, amiante, polychlorobiphényles
(« PCB »), rejets de gaz a effet de serre, etc.). En particulier, dans certaines
installations, des quantités importantes de produits dangereux (notamment
explosifs ou inflammables, tels que le gaz et le fioul) sont entreposées. Ces
installations peuvent étre situées dans des zones industrielles ol sont menées
d'autres activités présentant le méme type de risques, de telle sorte que des
accidents survenant dans des installations voisines, appartenant a d'autres
exploitants, et qui ne sont pas soumises au contréle du Groupe, pourraient
avoir un impact sur les propres installations du Groupe.

Le Groupe met en ceuvre, dans le cadre de la norme ISO 14001 (voir
section 4.2.2.4 (« Gestion des risques liés aux accidents industriels ou aux
impacts environnementaux et sanitaires des activités du Groupe »)), les
mesures nécessaires de prévention et de réparation éventuelle pour tout
accident industriel ou toute atteinte a I’'environnement des ouvrages qu'il
exploite. Ces mesures sont destinées en particulier a protéger le Groupe
non seulement d'un risque d'accident (explosion, incendie, etc.) survenant
dans ses propres installations, mais aussi contre les effets d'un tel accident
survenant dans une installation voisine appartenant a un tiers. Cependant,
de maniere générale, le Groupe ne peut garantir que les mesures prises
pour le controle de ces risques s'avéreront pleinement efficaces en cas de
survenance de I'un des événements mentionnés ci-dessus. Un accident du
type de ceux décrits ci-avant pourrait avoir des conséquences graves sur les
personnes, les biens et la continuité de I'exploitation, et la responsabilité
du Groupe pourrait étre engagée. Les couvertures au titre des assurances
responsabilité civile et dommages souscrites par le Groupe pourraient s'avérer
significativement insuffisantes, et le Groupe ne peut garantir qu'il arrivera
toujours a maintenir un niveau de couverture au moins égal au niveau de
couverture existant et a un colt qui ne soit pas plus élevé. La fréquence et
I'ampleur des catastrophes naturelles observées ces derniéres années, en
particulier I'accident nucléaire survenu au Japon en mars 2011, pourraient
notamment avoir un impact sur les capacités du marché de I'assurance et de
la réassurance et les colts des couvertures d'assurances responsabilité civile
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et dommages pour le Groupe. En outre, ces accidents pourraient entrainer
I'arrét de I'exploitation de l'installation concernée et, potentiellement, de
I'exploitation d'installations similaires dont on pourrait considérer qu’elles
présentent éventuellement les mémes risques.

Enfin, les installations ou actifs exploités par le Groupe pourraient constituer
des objectifs pour des agressions externes ou des actes de malveillance de
toute nature. Des dispositifs de sécurité ont été prévus a la conception des
ouvrages et des sites, et des dispositifs de protection ont été mis en place
par EDF. De plus, des mesures de sécurité contre toutes formes d’agression
ont été mises en ceuvre en collaboration avec les autorités publiques.
Néanmoins, comme pour toutes les mesures de sécurité destinées a se
protéger contre une menace externe, le Groupe ne peut garantir qu’elles
s'avéreront pleinement efficaces dans tous les cas. Une agression ou un acte
de malveillance commis sur ces installations pourrait avoir pour conséquences
des dommages aux personnes et aux biens, entrainer la responsabilité du
Groupe sur le fondement de mesures jugées insuffisantes et causer des
interruptions de I'exploitation. Le Groupe ne peut pas non plus garantir
que les réglementations européennes et nationales relatives a la protection
des sites sensibles et des infrastructures critiques ne deviendront pas plus
contraignantes, ce qui pourrait entrainer des investissements ou des co(ts
additionnels pour le Groupe.

L'un quelconque de ces événements pourrait avoir des conséquences
négatives significatives sur I'image, les activités, les résultats et la situation
financiére du Groupe.

Une partie importante des revenus du Groupe provient d'activités
soumises a des tarifs réglementés dont la variation pourrait avoir
un impact sur les résultats du Groupe.

En France, une partie importante des revenus du groupe EDF dépend de
tarifs réglementés fixés par les pouvoirs publics ou les autorités de régulation
(tarif réglementé de vente intégré et TURPE — voir section 6.2.2.4 (« Tarifs
d'Utilisation des Réseaux Publics de transport et de distribution d'Electricité
(« TURPE ») »)). Ce mode de fixation des tarifs avec intervention des autorités
de régulation se retrouve dans d'autres pays ou le Groupe est présent.

Les principes définissant le droit aux tarifs résultant de la loi NOME du 7
décembre 2010 et figurant aux articles L.337-7 a L.337-9 et L.445-5 du code
de I'énergie, ainsi que les conditions permettant les allers-retours possibles
entre offre de marché et tarif réglementé (voir section 6.2.1.2.1.3 («Les
contrats aux tarifs réglementés de ventes»)). Les autorités publiques et le
régulateur peuvent décider de limiter, voire bloquer les hausses de tarifs,
a qualité de service équivalente. Ces mémes autorités peuvent également
modifier les conditions d'acces a ces tarifs régulés. Certaines parties prenantes
peuvent aussi remettre en cause les arrétés tarifaires devant les tribunaux,
au détriment du Groupe.

Le Groupe ne peut ni garantir que les dispositions légales et réglementaires
relatives a cette réversibilité ne se prolongeront pas au-dela de ce qui est
actuellement prévu, ni qu‘il n'y aura pas d'autres dispositifs tarifaires mis en
place. Le Groupe ne peut pas non plus garantir que les tarifs réglementés
ou de rachat seront toujours fixés a un niveau qui lui permette de préserver
sa capacité d'investissement a court, moyen et long termes et son intérét
patrimonial, en assurant une juste rémunération du capital investi par le
Groupe dans ses actifs de production, de transport et de distribution.

EDF est chargé de certaines missions, notamment de service public,
rémunérées par des mécanismes qui pourraient ne pas assurer
une compensation compléte des surcolts encourus au titre de ces
obligations, ou qui pourraient étre remis en cause.

Le Contrat de service public conclu entre I'Etat et EDF le 24 octobre 2005
précise les objectifs et les modalités de mise en ceuvre des missions de service
public assignées a EDF par |article 2 de la loi n° 2000-108 du 10 février 2000
et prévoit également les mécanismes de compensation en faveur d'EDF pour
ce qui est de la prise en charge de ces missions (voir section 6.5.2 (« Service
public en France »)).

EDF ne peut assurer que les mécanismes de compensation prévus par les
dispositions légales et réglementaires qui lui sont applicables dans le cadre
de la prise en charge de ces missions de service public et la mise en place
des tarifs réglementés permettront une compensation intégrale des surcolts
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encourus en raison de la prise en charge de ces missions et de la mise en place
de ces tarifs. EDF ne peut garantir que ces mécanismes de compensation ne
seront jamais remis en cause ou que les mécanismes existants permettront
de couvrir intégralement les éventuels surcoUts liés a la prise en charge par
EDF d'obligations nouvelles dans le cadre de ces missions de service public.

Si I'un de ces événements devait se produire, il pourrait avoir un impact
négatif sur I'activité d'EDF et ses résultats financiers.

Les activités du Groupe nécessitent de nombreuses autorisations
administratives qui peuvent étre difficiles a obtenir ou dont les
conditions d’obtention peuvent faire I'objet d'un durcissement
significatif. Ces autorisations peuvent également faire I'objet de
recours administratifs pénalisant I'activité du Groupe.

La conduite et le développement des activités industrielles du Groupe —
production, transport, distribution — requiérent de nombreuses autorisations
administratives, aux niveaux tant local que national, en France comme
a I"étranger. Les procédures d’obtention et de renouvellement de ces
autorisations peuvent étre longues et complexes. L'obtention effective
de ces autorisations n'est pas systématique et les conditions qui y sont
attachées peuvent étre modifiées et ne sont pas toujours prévisibles. Méme
une fois ces autorisations accordées, elles peuvent encore faire I'objet de
recours administratifs par des parties prenantes. Le groupe EDF pourrait
donc avoir a dépenser des sommes significatives pour se conformer aux
exigences liées a I'obtention ou au renouvellement de ces autorisations (par
exemple, colts de montage des dossiers d'autorisation, investissements
liés a la mise en place d'équipements demandés avant délivrance de
I'autorisation, compensations liées aux impacts environnementaux des
ouvrages a construire). Il pourrait aussi voir son activité industrielle pénalisée
a cette occasion. Des délais, des colts trop importants ou I'interruption
de son activité industrielle due a son incapacité a maintenir ou obtenir le
renouvellement des autorisations ou de nouvelles autorisations pourraient
avoir un impact négatif sur les activités et la profitabilité du Groupe.
Par ailleurs, le Groupe peut avoir investi des ressources sans obtenir les
permis et autorisations nécessaires et devoir ainsi se retirer d'un projet ou
y renoncer, ce qui pourrait avoir un impact négatif sur son activité, son
développement ou les résultats financiers du Groupe.

Le Groupe exerce parfois ses activités de production, de transport, de
distribution ou de fourniture dans le cadre de concessions de service
public et n’est pas toujours propriétaire des actifs qu’il exploite.

Le Groupe n’est pas toujours propriétaire des actifs qu'il utilise pour ses
activités et, dans ce cas, opére fréquemment sous le régime de la concession
de service public.

Ainsi, en France, ERDF n’est pas propriétaire de I'ensemble des actifs des
réseaux de distribution : il les exploite dans le cadre de contrats de concession
passés avec les collectivités locales (voir section 6.2.2.2.2 (« Activités de
distribution »)) qui lui garantissent le droit exclusif dexercice des missions de
développement, d'exploitation du réseau public de distribution d'électricité,
et de fourniture aux tarifs réglementés de vente. Il résulte de la loi que seul
ERDF peut étre désigné comme gestionnaire de leur réseau de distribution
par les collectivités locales, a I'exception des réseaux exploités sous le régime
des Entreprises Locales de Distribution (« ELD »). Ainsi, aujourd’hui, lors du
renouvellement d'un contrat de concession, ERDF ne peut pas étre mis en
concurrence avec d'autres acteurs. Le Groupe ne peut toutefois pas garantir
que de telles dispositions ne seront pas modifiées dans le futur par voie
législative (voir section 6.5.5 (« Les concessions de distribution publique
d'électricité »)). Par ailleurs, le renouvellement de ce type de contrat pourrait
ne pas étre obtenu aux mémes conditions économiques pour le Groupe
(voir section 6.2.2.2.2 (« Activités de distribution »)).

Le déploiement par ERDF des compteurs « intelligents » (Linky) est prévu par
la loi, méme si le mécanisme de financement n’est pas encore complétement
finalisé (voir section 6.2.2.2.5 (« Enjeux futurs (renouvellement,
développement, compteurs intelligents) »)).

En France, RTE est a la fois propriétaire et gestionnaire du réseau public de
transport en application d'un cahier des charges type de concession, signé
par le Ministre de I'Industrie (décret n° 2006-1731 du 23 décembre 2006 —
voir section 6.2.2.1 (« Transport — RTE Réseau de Transport d'Electricité »)
et section 6.5.4.2 (« Législation francaise : Code de I'énergie »)).
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Les ouvrages de production hydraulique de 4,5 MW et plus sont également
exploités dans le cadre de concessions accordées par I'Etat. Le renouvellement
a I'échéance de chacune de ces concessions doit dorénavant faire I'objet
d'une mise en concurrence (voir section 6.2.1.1.4.4 (« Les enjeux de la
production hydraulique »)). En outre, la loi sur I'eau votée le 30 décembre
2006 a supprimé le droit de préférence au concessionnaire sortant lors du
renouvellement, et le décret n° 2008-1009 du 26 septembre 2008 précise
les conditions de renouvellement de ces concessions. Dans I’hypothese ou
une concession arrivée a terme ne serait pas reconduite, le concessionnaire
sortant ne bénéficie, en I'état actuel de la réglementation, d’aucune
indemnisation. La loi de finances rectificative pour 2006 prévoit néanmoins
le remboursement des dépenses non amorties liées soit aux travaux de
modernisation, soit aux travaux permettant d'augmenter les capacités de
production, dés lors que ces travaux ont été réalisés au cours de la deuxieme
moitié de la concession.

Par ailleurs, I'Etat a annoncé en avril 2010 le périmétre des concessions
hydrauliques qui seront renouvelées d'ici 2015, confirmant ainsi le principe
retenu d’anticiper le terme de certaines concessions, afin d'opérer des
regroupements par vallée. Certaines des échéances du calendrier de
renouvellement des concessions étant d'ores et déja dépassées, la Direction
Régionale de I'Environnement, de I’Aménagement et du Logement
(« DREAL ») Rhone-Alpes a actualisé le planning prévisionnel des deux
premiéres concessions (lac Mort et Drac) en 2011. Une mise a jour du
calendrier de renouvellement des concessions hydrauliques devrait étre
effectuée en 2013, a I'issue de la publication de la loi de programmation
pour la transition énergétique (voir section 6.2.1.1.4.4 (« Les enjeux de la
production hydraulique »)). Les concessions dont le terme est anticipé par
I'Etat pourraient faire I'objet d'une indemnisation de la part de I'Etat, destinée
a compenser le manque a gagner, pour le concessionnaire sortant, résultant
de la cessation anticipée de I'exploitation de la concession, en application
des dispositions prévues dans les cahiers des charges des concessions. Les
concessions hydrauliques, lors de leur renouvellement, font I'objet d'une
redevance annuelle indexée sur les recettes résultant des ventes d'électricité
issues des ouvrages hydroélectriques concédés, versée a I'Ftat et affectée
aux départements sur le territoire desquels coulent les cours d'eau utilisés.
La loi Grenelle 2 du 12 juillet 2010 a prévu que le taux de la redevance ne
dépasse pas un plafond fixé, au cas par cas, par I'autorité concédante, dans
le cadre de chagque mise en concurrence.

Le groupe EDF ne peut garantir qu’il obtiendra le renouvellement en sa
faveur de chacune des concessions qu'il exploite actuellement, ni que le
renouvellement d'une concession se fera dans les conditions économiques
de la concession initiale. Le Groupe ne peut non plus garantir que
I'indemnisation qui serait versée par I'Etat en cas de cessation anticipée de
I'exploitation d’une concession permettra une compensation intégrale du
manque a gagner supporté par le Groupe, ni que la réglementation future
concernant le plafonnement des redevances n'évoluera pas dans un sens
qui pourrait étre préjudiciable au Groupe. Ces éléments pourraient avoir un
impact négatif sur ses activités et ses résultats financiers.

Hors de France, le Groupe exerce également ses activités dans le cadre de
concessions de distribution ou de production d'électricité dans d'autres pays
ou il est présent, notamment en Italie. En fonction du contexte propre a
chaque pays, les concessions de transport, de distribution ou de production
pourraient ne pas &tre maintenues ou renouvelées en sa faveur avec une
évolution des conditions économiques du cahier des charges de la concession,
ce qui aurait un impact négatif sur ses activités et ses résultats financiers.

Le Groupe doit respecter des régles de plus en plus contraignantes
en matiére environnementale et sanitaire, qui sont des sources de
colts et peuvent engager la responsabilité du Groupe.

Les activités du Groupe sont soumises a des régles en matiére de protection
de I'environnement et de santé publique de plus en plus nombreuses et
contraignantes. Ces régles concernent les activités industrielles du Groupe
de production, transport et distribution d’'énergie ainsi que les activités de
commercialisation d’'énergie et de fourniture de services énergétiques, qui
doivent par exemple intégrer dans leurs offres la notion de maitrise de la
demande d'énergie (pour une description des réglementations en matiere
d’environnement, d’hygiene et de sécurité applicables au Groupe, ainsi
que des réglementations futures susceptibles d’avoir un impact sur ses

activités, voir section 6.5.6.1 (« Réglementations générales en matiere
d’environnement, de santé, d’hygiéne et de sécurité »)). Un non-respect
de ces réglementations pourrait exposer le Groupe a des contentieux
significatifs. La responsabilité du Groupe pourrait se trouver engagée,
méme s'il n’a commis aucune faute ou violation des régles applicables, et le
Groupe pourrait se trouver contraint de réparer des violations, dommages ou
préjudices causés par des entités qui ne faisaient alors pas partie du groupe
EDF et dont le Groupe aurait ensuite repris les installations.

Par ailleurs, ces réglementations peuvent faire I'objet d'un durcissement
significatif de la part des autorités nationales ou européennes (voir
section 6.5.8 (« Principaux projets de réglementations susceptibles d'avoir
un impact sur les activités du groupe EDF »)), ce qui aurait un impact négatif
sur les activités du Groupe et ses résultats financiers.

Les regles actuelles et leurs évolutions a venir ont eu et devraient avoir pour
résultat d'accroitre le niveau des charges d'exploitation et d'investissements
nécessaires pour respecter ces regles. Le Groupe pourrait méme se trouver
dans I'obligation de fermer certaines installations qui ne pourraient étre
mises en conformité avec les regles nouvelles. Par ailleurs, d'autres régles,
plus contraignantes ou portant sur des domaines nouveaux qui ne sont pas
envisagés aujourd’hui, pourraient étre adoptées par les autorités compétentes
et avoir un effet similaire.

Enfin, la perception externe des parties prenantes de la politique du Groupe
en matiére de développement durable pourrait étre altérée, ce qui pourrait
se traduire par une dégradation de la notation extra-financiére et de I'image
du Groupe.

Des évolutions de la réglementation en matiére de certificats
d’économies d’énergie (« CEE ») pourraient entrainer un
alourdissement des obligations d'EDF et des colts y afférents.

Le dispositif de certificats d'économies d'énergie (« CEE »), créé par la loi
de programme n° 2005-781 du 13 juillet 2005 fixant les orientations de la
politique énergétique (loi POPE) et ses textes d'application, modifié par la
loi Grenelle 2 du 12 juillet 2010 et désormais codifié aux articles L. 221-1
et suivants du Code de I'énergie, fait peser des obligations d'économies
d’énergie sur les fournisseurs d'énergie.

Un objectif triennal d'économie est défini et réparti selon des conditions
et modalités fixées par voie réglementaire, entre les personnes soumises a
I'obligation de réaliser des économies d'énergie (les « obligés ») en fonction
de leurs volumes de ventes. Cet objectif était de 54 TWhc au cours de la
premiére période, du 1¢ juillet 2006 au 30 juin 2009. La deuxieme période
s'étend du 1¢ janvier 2011 au 31 décembre 2013, et I'objectif s'éleve a
345 TWhc. Sous peine de pénalités financiéres a caractére libératoire, les
obligés, dont EDF fait partie, doivent avoir produit a I'issue de la période
concernée des certificats d'économies d'énergie correspondant a leur
obligation, obtenus en contrepartie de la réalisation directe ou indirecte
d'actions d'économies d'énergie, ou achetés aux autres acteurs économiques
dits « éligibles » par le biais du Registre national des certificats.

EDF devrait atteindre I'objectif assigné pour la deuxieme période grace
a sa forte mobilisation. Toutefois, I'intensification de la concurrence et
la diminution des principaux gisements, associés a |'accroissement des
contraintes réglementaires, ont ralenti le rythme de production des CEE et en
ont renchéri le cott. Ce phénomeéne est accentué par la crise économique,
qui réduit la capacité d'investissement des ménages et fragilise la filiere
du batiment.

Dans ce contexte, la directive efficacité énergétique adoptée en octobre 2012,
d’une part, et les décisions politiques francaises conséquentes qui pourraient
étre prises dans I'hypothése d’'une reconduction du dispositif existant pour
une troisieme période, a partir de 2014, d'autre part, sont susceptibles de
conduire a un alourdissement significatif des obligations. Ces dispositions
pourraient accroitre fortement les colits commerciaux d'EDF et rendraient
nécessaires une augmentation sensible des tarifs réglementés de vente, ces
derniers étant fixés par les autorités publiques. EDF ne peut donc garantir
que I'augmentation des co(its commerciaux serait complétement répercutée
dans les tarifs.
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Le développement d'un marché européen intégré de I'électricité
pourrait étre freiné par I'insuffisance des interconnexions entre
réseaux de transport aux frontiéres.

Le développement d'un marché européen intégré de I'électricité souffre de
I'insuffisance des interconnexions aux frontiéres. Cette situation a pour effet
de limiter la capacité d'échange entre acteurs de pays différents, notamment
la capacité d’adapter rapidement I'offre a la demande (risque de black-
out), et laisse subsister entre les pays des différences de prix qui seraient
considérablement réduites dans un marché européen intégré efficient. Elle
contribue a freiner I'émergence d’acteurs de taille européenne efficients, car
elle limite les possibilités de synergies entre les sociétés d'un méme groupe
situées de part et d'autre d'une frontiére. S'il existe actuellement plusieurs
projets de développement d'interconnexions, en particulier France-Espagne
et France-ltalie (les investissements étant décidés par les gestionnaires de
réseaux de transport en toute indépendance vis-a-vis des producteurs),
leur construction est toutefois ralentie notamment par des considérations
environnementales, réglementaires et d'acceptabilité locale.

Au-dela, I'absence d'interconnexions suffisantes entre les pays ol le Groupe
estimplanté ou leur développement trop lent pourraient limiter les synergies
industrielles que le Groupe a pour objectif de réaliser entre ses différentes
entités ou provoquer des coupures sur le réseau dans les pays ou le Groupe
est implanté, ce qui pourrait avoir un impact négatif sur ses résultats, ses
activités et ses perspectives.

Des coupures de courant répétées ou d’ampleur significative du
systéme électrique en France ou sur un territoire desservi par une
filiale du Groupe, pourraient avoir, en particulier si elles étaient
imputables au Groupe, des conséquences sur les activités, les résultats
financiers et I'image du Groupe.

Le Groupe pourrait étre a I'origine de coupures de courant répétées, voire
d’'un black-out d'ampleur significative ou s’y trouver impliqué, méme si
I'événement les ayant causés se produisait sur un autre réseau ou était
imputable a un autre acteur.

Les causes des coupures de courant sont diverses : déséquilibre local ou
régional entre la production et la consommation d'électricité, rupture
accidentelle d'alimentation, ruptures en cascade (plus difficiles a circonscrire
dans un marché d'échanges frontaliers), problémes d’interconnexion aux
frontieres, difficulté a coordonner les acteurs dans un marché libéralisé.

De telles ruptures d'alimentation auraient en premier lieu pour conséquence
des dépenses de réparation pour la remise sous tension ou la remise en état
du réseau et pourraient entrainer des dépenses d'investissement s'il était
décidé, par exemple, de créer des capacités supplémentaires de production
ou de réseaux. Elles impliqueraient également une baisse du chiffre d'affaires
du Groupe. Enfin, elles auraient un impact négatif sur I'image du Groupe
aupres de ses clients, en particulier si cette rupture d'alimentation s'avérait
lui étre imputable.

Des catastrophes naturelles, des variations climatiques significatives,
ou tout événement important dont I'ampleur est difficilement
prévisible, pourraient avoir un impact négatif significatif sur les
activités industrielles et commerciales du Groupe.

EDF et ses filiales ont développé des plans de gestion de crise pour répondre
aux catastrophes naturelles ou a des événements majeurs. Ces plans de
gestion de crise sont régulierement évalués et testés (voir section 4.2.4
(« Gestion des crises »)).

Comme les tempétes Klaus (2009) et Xynthia (2010) en France, des
catastrophes naturelles (inondations, glissements de terrain, séismes, etc.),
des variations climatiques significatives (sécheresses, etc.) ou tout autre
événement dont I'ampleur est difficilement prévisible (épidémie de grande
ampleur, etc.) pourraient affecter les activités du Groupe. Le groupe EDF, a
partir du retour d'expérience de chacun des événements de ce type, met
en ceuvre des mesures qui ont pour objectif de permettre d'en limiter les
conséquences s'ils devaient se reproduire.

Les mesures prises peuvent étre colteuses au-dela des co(ts de réparation
des dégats causés par la catastrophe naturelle et du manque a gagner
correspondant a l'interruption de la fourniture.
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ERDF a conclu en aoit 2011 un contrat d'une durée de cing ans dont I'objet
est de couvrir le réseau aérien de distribution d’ERDF contre les conséquences
d’unrisque « tempéte » de grande ampleur. Avec une capacité de couverture
150 millions d’euros, cette opération de type cat-bond déclenche, en cas de
sinistre, une indemnisation reposant sur un indice paramétrique, fonction
de la vitesse du vent. Cette couverture a été renforcée par un contrat signé
en décembre 2011, portant la capacité totale de couverture a 230 millions
d'euros (voir section 4.2.3.5.3 (« Couverture tempétes »)). Les réseaux aériens
de RTE et des Systémes Energétiques Insulaires ne bénéficient d'aucune
couverture « dommages aux biens ». Des dommages a ces réseaux pourraient
avoir un impact négatif sur la situation financiere du Groupe en cas d'absence
ou d'insuffisance de couverture d'assurance. En outre, le renouvellement ou
la mise en place de ces couvertures spécifiques pourraient s'avérer difficiles
ou plus coliteux, en raison de I'impact, de la fréquence et de I'ampleur des
catastrophes naturelles observées ces derniéres années sur les marchés de
transfert alternatif de risques.

Dans I'hypothese d'une épidémie sanitaire de grande ampleur, EDF a élaboré
un plan visant a assurer la continuité de la fourniture d'électricité, en fonction
de l'intensité de la crise, tout en garantissant la sécurité des installations et
en minimisant les risques sanitaires encourus par ses salariés.

Enfin, dés ses premiéres analyses qui ont suivi I'accident de Fukushima, EDF
a décidé d'enrichir son organisation de gestion de situation de crise par
un dispositif national capable d’apporter rapidement une aide matérielle
et humaine a un site en grande difficulté, la Force d’'Action Rapide
Nucléaire (« FARN ») (voir section 6.2.1.1.3.3 (« Environnement, slreté,
radioprotection »)).

Malgré la mise en place d'une organisation de crise permettant de réagir avec
réactivité a de tels événements (voir section 4.2.4 (« Gestion des crises »)), le
Groupe ne peut garantir que la survenance d'une catastrophe naturelle, d'un
aléa climatique ou de tout autre événement, dont I'ampleur est par nature
difficilement prévisible, n’aura pas de conséquences négatives significatives
sur son activité, ses résultats et sa situation financiére.

Le Groupe est exposé aux risques liés aux conditions climatiques et
a la saisonnalité de I'activité.

La consommation d’électricité a un caractere saisonnier et dépend
notamment des conditions climatiques. Ainsi, en France, la consommation
d'électricité est en principe plus importante pendant les mois d’hiver.
Par ailleurs, la production disponible peut aussi dépendre des conditions
climatiques. Ainsi une faible hydraulicité ou de fortes chaleurs pourraient
contraindre la production nucléaire du fait de I'obligation de respecter
les températures limites des fleuves en aval des ouvrages. De méme, la
production des parcs éoliens ou solaires dépend des conditions de vent ou
d’ensoleillement des sites sur lesquels ces parcs sont installés.

Les résultats du Groupe reflétent donc le caractére saisonnier de la demande
en électricité et peuvent étre affectés négativement par des conditions
climatiques exceptionnelles ou par des conditions de vent ou d'ensoleillement
moins favorables que prévus. Le Groupe pourrait alors devoir compenser
la moindre disponibilité de moyens de production économiques par des
moyens ayant un coCt de production plus élevé, ou en étant contraint de
recourir au marché de gros a des prix élevés.

Les activités du Groupe pourraient étre pénalisées par une conjoncture
économique défavorable.

Les activités du Groupe sont sensibles aux cycles économiques et a la
conjoncture dans les zones géographiques dans lesquelles le Groupe opeére.
Tout ralentissement économique dans ces zones conduirait a une baisse de la
consommation d'énergie, des investissements et de la production industrielle
par les clients du Groupe et, par conséquent, aurait un effet négatif sur la
demande d'électricité et sur les autres services offerts par le Groupe. Un
tel contexte pourrait, par exemple, remettre en question la rentabilité de
certains actifs de production du Groupe, existants ou en projet, ou fragiliser
certaines des contreparties du Groupe.

Le Groupe ne peut pas garantir que les effets d'un ralentissement
économique dans les zones géographiques ou il opéere soient sans impact
négatif significatif sur ses activités, son résultat d’exploitation, sa situation
financiére ou ses perspectives.
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Les choix technologiques effectués par le Groupe pourraient se
trouver concurrencés par des technologies plus performantes.

Bien que le Groupe veille en permanence a la détection des innovations et
ruptures technologiques, les activités du Groupe reposent sur un certain
nombre de choix qui pourraient étre concurrencés par d'autres technologies
qui s'avéreraient plus efficaces, plus rentables, plus sres, voire plus
pertinentes au regard d'éventuels normalisations et standards ultérieurs,
que celles utilisées par le Groupe. L'utilisation de telles technologies par les
concurrents du Groupe pourrait avoir pour effet de diminuer ou éliminer
I'avantage concurrentiel dont le Groupe dispose au travers de certaines
de ses technologies, et donc avoir un impact négatif sur ses activités, ses
résultats financiers et ses perspectives.

Le Groupe est exposé aux risques des marchés de gros de I'énergie
et des quotas d'émission de CO,.

Le Groupe opére, principalement en Europe, sur les marchés dérégulés
de I'énergie a travers ses activités de production, de commercialisation. A
ce titre, le Groupe est exposé aux variations de prix des marchés de gros
de I'énergie (électricité, gaz, charbon, produits pétroliers) et du marché
des quotas d'émissions de CO,. Ces fluctuations sont particulierement
importantes dans le contexte actuel de tensions majeures et de volatilité
sur les marchés de I'énergie.

Le Groupe gére son exposition aux risques principalement a travers des
achats et des ventes sur les marchés de gros. Il s'agit, exception faite des
marchés des produits pétroliers, de marchés récents qui sont encore en cours
de développement. Ainsi, le manque de liquidité peut limiter la capacité du
Groupe a couvrir son exposition aux risques dans le marché de I'énergie. Par
ailleurs, ces marchés restent, pour certains, en partie cloisonnés par pays, en
raison notamment de I'insuffisance des interconnexions. En outre, ces marchés
peuvent connaitre des fluctuations importantes et difficilement prévisibles de
prix a la hausse comme a la baisse, ainsi que des crises de liquidité.

La gestion des risques marchés énergies s'inscrit dans le cadre de la politique
« Risques marchés énergies » déployée par le Groupe (voir section 4.2.1.2
(« Gestion et contréle des risques liés aux marchés énergies »)). Le Groupe
assure la couverture de ses positions sur ces marchés par I'intermédiaire de
produits dérivés tels que futures, forwards, swaps et options négociées sur
les marchés organisés ou de gré a gré. Le Groupe ne peut cependant pas
garantir une protection totale notamment contre les risques de liquidité
et les fluctuations importantes des cours, qui pourraient avoir un impact
négatif significatif sur ses résultats financiers.

Le Groupe est exposé aux variations de prix et de disponibilité des
matériels ou des prestations (hors combustibles) qu'il achéte dans
le cadre de I'exercice de ses métiers.

En cas de hausse importante et durable du prix des matiéres premieres, le
Groupe pourrait voir se renchérir le colit d'approvisionnement de certains
produits ou prestations critiques. Cette hausse pourrait en outre entrainer
une diminution de I'offre par certains fournisseurs en réaction a une
contraction de leurs marges. Certains matériels ou certaines prestations
font par ailleurs I'objet d'une demande accrue qui pourrait avoir un impact
sur leur disponibilité, notamment les matériels pour les centrales a cycle
combiné a gaz, les turbines éoliennes et les prestations et matériels dans
le secteur nucléaire.

Le Groupe est exposé a des risques liés aux marchés financiers.

De par ses activités, le groupe EDF est exposé a des risques liés aux marchés
financiers :

m e risque de liquidité : le Groupe doit disposer a tout moment des
ressources financieres suffisantes pour financer I'activité courante,
les investissements nécessaires a son développement et les dotations
annuelles au portefeuille d'actifs dédiés pour la couverture des
engagements nucléaires de long terme, et également pour faire face a
tout événement exceptionnel. De plus, conformément a la pratique sur
les marchés organisés énergétiques et financiers, un mécanisme d'appels
de marge a été mis en place sur certaines opérations de gré a gré par
quelques entités du Groupe afin de réduire le risque de contrepartie.
Ce dispositif pourrait amener le Groupe a devoir mobiliser des liquidités

en cas de forte volatilité sur les marchés financiers et énergies (voir
section 4.2.1.3.3 (« Risque de liquidité »)) ;

m e risque de change : du fait de la diversification de ses activités et
de son implantation géographique, le Groupe est exposé aux risques
de fluctuation des parités de change qui peuvent avoir un impact sur
les écarts de conversion, les postes de bilan, les charges financiéres
du Groupe, les capitaux propres et les résultats financiers (voir
section 4.2.1.3.4 (« Risque de change »)) ;

m e risque sur actions : le Groupe est exposé au risque sur actions sur les
titres détenus principalement dans le cadre des actifs dédiés constitués
pour couvrir le colt des engagements de long terme liés au nucléaire,
dans le cadre des fonds externalisés au titre des retraites et, dans
une moindre mesure, dans le cadre de ses actifs de trésorerie, et des
participations directement détenues par le Groupe (voir section 4.2.1.3.5
(« Risque actions »)) ;

m e risque de taux d'intérét : I'exposition du Groupe aux variations de
taux d'intérét recouvre deux natures de risques : (i) un risque d'évolution
de la valeur des actifs et passifs financiers a taux fixe et (i) un risque
d’évolution des flux liés aux actifs et passifs financiers a taux variable. Le
risque de taux d'intérét est également lié aux titres de créances détenus
dans le cadre de la gestion des actifs dédiés constitués pour couvrir les
engagements a long terme du Groupe dans le domaine du nucléaire et ses
engagements en matiére de retraite et autres dispositions spécifiques en
faveur du personnel (voir section 4.2.1.3.6 (« Risque de taux d'intérét »)).

L'organisation et les principes de gestion de ces risques sont décrits a
la section 4.2.1.3 (« Gestion et contréle des risques liés aux marchés
financiers ») et les mesures de ces risques sont exposées a la section 9.5.1
(« Gestion et controle des risques financiers »). Cependant, le Groupe ne
peut pas garantir une protection totale, notamment en cas de fluctuations
importantes des taux de change, des taux d'intérét et des marchés actions.

La défaillance de contreparties du Groupe (partenaires, sous-traitants,
prestataires, fournisseurs ou clients) pourrait avoir un impact sur ses
activités et ses résultats.

Le Groupe est confronté, comme I'ensemble des acteurs économiques, a la
défaillance possible de certaines contreparties (partenaires, sous-traitants,
prestataires, fournisseurs ou clients). La défaillance de ces contreparties est
susceptible d'avoir des répercussions financieres pour le Groupe (surco(ts
notamment dans I’hypothese ou EDF devrait trouver des alternatives
satisfaisantes, voire reprendre les activités concernées ou payer des pénalités
contractuelles). Elle peut aussi avoir des conséquences sur la qualité des
travaux, les délais de réalisation, I'approvisionnement de certains produits ou
prestations critiques, et expose le Groupe a un risque d’'image, de continuité
de I'activité dans certains projets, voire a la perte de contrats.

Les procédures de surveillance et de suivi appliquées au sein du Groupe dans
le cadre de son exposition au risque de contrepartie inhérent aux relations
contractuelles sont décrites a la section 4.2.1.4 (« Gestion et contréle du
risque de contrepartie »).

La survenance de maladies professionnelles ou d’accidents du travail
pourrait engager la responsabilité du Groupe.

Bien que le Groupe mette en ceuvre depuis de nombreuses années les
moyens nécessaires pour étre en conformité avec les dispositions légales
et réglementaires relatives a I'hygiéne et a la sécurité dans les différents
pays dans lesquels il exerce ses activités et considere avoir pris les mesures
destinées a assurer la santé et la sécurité de ses salariés et des salariés des
sous-traitants, le risque d'accidents du travail ou de maladies professionnelles
ne peut étre exclu. Or, la survenance de tels événements pourrait donner lieu
a des actions en justice a I'encontre du Groupe et donner lieu, le cas échéant,
au paiement de dommages et intéréts qui peuvent s'avérer significatifs.

Pour une description des mesures prises par le Groupe en matiére de
rayonnements ionisants, voir section 6.2.1.1.3.3 (« Environnement, sQreté,
radioprotection »).

Concernant I'amiante, le Groupe a pris des mesures de traitement des
matériaux, d'information et de protection, décrites a la section 17.3 (« Santé et
sécurité — qualité de vie au travail — sous-traitance »). Pour une description des
procédures en cours, voir section 20.5 (« Procédures judiciaires et arbitrages »).
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4.1.3 Risques spécifiques liés aux
activités nucléaires du Groupe

Le groupe EDF est le premier exploitant nucléaire mondial '. L'électricité
nucléaire représente environ 89,1 % de sa production en France. EDF
exploite également, depuis 2009, des actifs nucléaires au Royaume-Uni.
Le Groupe possede par ailleurs des participations minoritaires dans des
centrales nucléaires aux Etats-Unis (au travers de CENG), en Belgique et en
Suisse, sans toutefois en étre I'exploitant. La part du nucléaire dans le mix
électrique du groupe EDF représente ainsi un atout compétitif important.
Le Groupe joue par ailleurs un role actif dans les projets de construction
de nouvelles centrales nucléaires en France, au Royaume-Uni, en Chine et
potentiellement dans d'autres pays. Tout événement affectant de maniere
négative le nucléaire est susceptible d'avoir des conséquences sur I'image,
les activités, la productivité, la situation financiere et les résultats du Groupe,
comparativement plus importantes que pour ses concurrents qui ont
proportionnellement moins recours a cette source d'énergie.

En raison de ses activités nucléaires, le Groupe est exposé a des
risques substantiels de responsabilité ainsi qu’a un éventuel surcoat
significatif d’exploitation.

Méme si le Groupe a mis en place des stratégies et des procédures de
controle des risques correspondant a des standards élevés pour ses activités
nucléaires, ces derniéres restent par leur nature potentiellement risquées.
Le Groupe pourrait ainsi devoir faire face a une responsabilité substantielle,
notamment en raison d'incidents et d’accidents, d'atteintes a la sécurité,
d’'actes de malveillance ou de terrorisme, de chutes d’aéronefs, de
catastrophes naturelles (telles que des inondations ou des tremblements de
terre), de dysfonctionnements d'équipements ou au cours de I'entreposage,
de la manutention, du transport, du traitement et du conditionnement des
matieres et des matériaux nucléaires. De tels événements pourraient induire
un durcissement significatif des contraintes d'exploitation des centrales, voire
I'interruption partielle ou totale de I'exploitation du parc de production du
Groupe, et pourraient avoir des conséquences graves, notamment en cas
de contaminations radioactives et d'irradiations des personnes travaillant
pour le Groupe ou de la population et de I'environnement, ainsi qu’un
impact négatif significatif sur les activités, la stratégie, les perspectives et
la situation financiére du Groupe.

En effet, I'exploitant nucléaire assume la responsabilité de la streté
nucléaire de ses installations. Le régime de responsabilité applicable
aux exploitants européens d’installations nucléaires et les assurances
associées sont décrits aux sections 6.5.6.2.2 (« Réglementation spécifique
applicable aux installations nucléaires de base ») et 4.2.3.6 (« Assurance
spécifique aux activités d'exploitant d'installations nucléaires »). Ce régime
repose sur le principe de la responsabilité sans faute de I'exploitant.
Ainsi, en cas d'événement causant un dommage, le Groupe se trouverait
automatiquement responsable dans la limite d'un plafond financier fixé par
la loi applicable dans le pays ou se produirait I'événement, indépendamment
de la cause de I'événement a I'origine du dommage et sans pouvoir se
prévaloir des mesures de sGreté mises en place.

Le Groupe ne peut pas garantir que, dans les pays ou il est exploitant
nucléaire, les plafonds de responsabilité fixés par la loi ne seront pas
augmentés ou supprimés. Ainsi, les protocoles portant modification de
la convention de Paris et de la convention de Bruxelles, actuellement en
cours de ratification (voir section 6.5.6.2.2 (« Réglementation spécifique
applicable aux installations nucléaires de base »)), prévoient un relévement
de ces plafonds. L'entrée en vigueur de ces protocoles modificatifs, ou toute
autre réforme visant a relever les plafonds de responsabilité des exploitants
nucléaires, pourrait avoir un impact significatif sur le cott de I'assurance,
que la Société n'est pas aujourd’hui en mesure d'estimer, et le Groupe ne
peut pas garantir que les assurances couvrant cette responsabilité seront
toujours disponibles ou qu'il arrivera toujours a maintenir ces assurances.

Les dommages matériels affectant les installations nucléaires d'EDF
sont couverts par des programmes d’assurance (voir section 4.2.3.6.3
(« Assurances dommages aux installations nucléaires »)). Malgré cette

couverture, tout événement qui entrainerait des dommages importants
sur une installation nucléaire du Groupe pourrait avoir un impact négatif
sur 'activité, les résultats financiers et la situation financiére du Groupe.

Enfin, le Groupe ne peut pas garantir que les assureurs couvrant a la fois sa
responsabilité d'exploitant nucléaire et les dommages matériels affectant
ses installations auront toujours les capacités disponibles ni que les colts
de couverture n‘augmenteront pas de maniére significative, eu égard
notamment aux impacts sur le marché de I'assurance d'événements tels
que I'accident nucléaire survenu au Japon le 11 mars 2011.

La survenance d’un accident nucléaire grave dans le monde pourrait
avoir des conséquences significatives sur le Groupe.

Quelles que soient les précautions prises a la conception ou a I'exploitation,
un accident grave est toujours possible sur une installation nucléaire,
comme le démontre I'accident nucléaire survenu au Japon, a la suite du
séisme et du tsunami qui ont ravagé le Nord du pays le 11 mars 2011. Un
tel accident pourrait avoir pour effet de provoquer un rejet du nucléaire par
I'opinion publique, entrainant la décision par les autorités compétentes de
durcir sensiblement les conditions d’exploitation des centrales, de ne pas
autoriser les prolongations d’exploitation proposées, les conduisant a ne
plus autoriser temporairement ou définitivement I'exploitation d'une ou
plusieurs installations nucléaires ou les amenant a envisager de mettre fin
a la production délectricité d’origine nucléaire et donc aussi suspendre ou
annuler tout projet de développement de centrales nucléaires en cours. Des
décisions de ce type ont ainsi été prises en Allemagne (arrét de la production
d’origine nucléaire) et en Italie (arrét des projets de construction de centrales
nucléaires) a la suite de I'accident de Fukushima. Il ne peut pas non plus étre
exclu qu'une décision de ce type soit prise méme en I'absence d'un accident.

Un tel accident pourrait aussi avoir pour effet, en cas de proximité avec une
ou plusieurs installations du Groupe, de contaminer leur environnement et
compromettre ainsi leur exploitation.

De tels événements auraient un impact négatif significatif sur le modéle
économique, la stratégie, les activités, les résultats et la situation financiere
ainsi que les perspectives du Groupe.

L'activité nucléaire du Groupe est soumise a des réglementations
particulierement détaillées et contraignantes, qui pourraient se durcir.

L'activité nucléaire du Groupe est soumise a des réglementations détaillées
et contraignantes, avec, notamment en France, un régime de surveillance
et de réexamen périodique des autorisations d’exploitation, qui relevent au
premier chef de la sireté nucléaire, de la protection de I'environnement et de
la santé publique, mais aussi de considérations de sécurité nationale (menace
terroriste notamment). Ces réglementations peuvent faire I'objet d'un
durcissement significatif de la part des autorités nationales ou européennes
(voir description du « Paquet nucléaire » et de la loi sur la transparence et
la sécurité en matiére nucléaire a la section 6.5.6.2.2 (« Réglementation
spécifique applicable aux installations nucléaires de base »)). Par ailleurs, un
durcissement des réglementations ou une éventuelle non-conformité aux
réglementations en vigueur ou futures pourrait conduire a devoir arréter
temporairement ou définitivement une ou plusieurs installations nucléaires
du Groupe.

De tels événements pourraient se traduire par une augmentation significative
des couts relatifs au parc nucléaire du Groupe, ce qui aurait un impact
négatif sur sa situation financiére.

Le Groupe dépend, pour ses activités nucléaires, d'un nombre limité
d’acteurs.

Méme si le Groupe met en ceuvre une politique de diversification de
ses fournisseurs et prestataires dans le domaine du nucléaire, il dépend
actuellement d'un nombre limité d'acteurs et de personnes disposant des
compétences et de I'expérience nécessaire. Cette situation réduit I'exercice
de la concurrence sur les marchés ot EDF est acheteur et crée un risque
d’exposition pour le Groupe a la défaillance de I'un ou plusieurs de ces
fournisseurs ou de prestataires disposant de compétences spécifiques, ce
qui pourrait avoir un impact négatif sur les résultats et la situation financiére
du Groupe (voir section 4.3 (« Facteurs de dépendance »)).

1. Source : Nuclear Power Reactors in the World, International Atomic Energy Agency, édition 2012.
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Le Groupe est exposé aux variations des conditions
d'approvisionnement en uranium et des services de conversion et
d’enrichissement.

Une partie des colts d'exploitation du Groupe est constituée d'achats de
combustibles nucléaires.

Pour son parc nucléaire en France et au Royaume-Uni, EDF s'approvisionne
en uranium et en services de conversion et d’enrichissement au travers de
contrats a long terme pourvus de mécanismes de couverture permettant
d'atténuer et de lisser dans le temps les fluctuations de prix. Le fournisseur
principal est le groupe AREVA, mais EDF mene une politique de diversification
en se fournissant auprés d'autres industriels (voir sections 4.3 (« Facteurs de
dépendance ») et 6.2.1.1.3.4 (« Cycle du combustible nucléaire et enjeux
associés »)). Les prix et les volumes disponibles de I'uranium et des services
de conversion et d'enrichissement subissent des fluctuations qui dépendent
de facteurs ne relevant pas du contréle du Groupe, notamment politiques et
économiques (en particulier, perspectives de rentabilité des investissements
miniers, déséquilibre offre-demande ou tension sur I'offre, liée par exemple
a la survenance d'un incident d'exploitation dans une mine d’uranium, a
un retard dans la mise en service d'une nouvelle mine ou a un événement
entrainant une instabilité politique dans un pays producteur).

Aux Etats-Unis, CENG s’approvisionne auprés de plusieurs fournisseurs en
uranium et en services de conversion, d'enrichissement et d’assemblage. Les
contrats actuels aupres de ces fournisseurs permettent un approvisionnement
en combustible et en services de conversion, d’enrichissement et
d’'assemblage pour plusieurs années, pour les trois centrales de Calvert
Cliffs, Nine Mile Point et Ginna.

Le Groupe ne peut cependant garantir que les contrats conclus, en France et
a l'international, apporteront une protection compléte contre des variations
brutales ou importantes des prix a la hausse. Le Groupe ne peut pas non plus
garantir qu’a I'échéance des contrats de long terme, il pourra les renouveler,
notamment a des conditions de prix équivalentes. Cela pourrait avoir un
impact négatif sur les résultats financiers du Groupe.

Pour le fonctionnement de ses centrales nucléaires, le Groupe
est dépendant du bon fonctionnement des transports routiers et
ferroviaires, notamment pour le combustible.

Le transport de combustible nucléaire, neuf ou usé, est une opération tres
particuliere qui nécessite des mesures de streté et de sécurité spécifiques et
contraignantes. Ces contraintes pourraient encore s'accroitre, générant des
difficultés et des colts supplémentaires pour le Groupe. Par ailleurs, divers
facteurs qui échappent au contréle du Groupe (protestations des riverains
ou d'associations antinucléaires, par exemple, sous forme de manceuvres
d’empéchement des transports de matiéres nucléaires) peuvent ralentir ces
opérations. Elles pourraient méme se trouver interrompues, notamment en
cas d'accident. Dans ce cas, le Groupe devrait ralentir, voire interrompre,
tout ou partie de la production sur les sites concernés, soit du fait de la
non-livraison d'assemblages neufs, soit du fait de la saturation des dispositifs
d’entreposage des sites, ce qui pourrait avoir un impact négatif sur les
résultats financiers du Groupe.

Le parc nucléaire exploité par le Groupe pourrait nécessiter des
réparations ou modifications lourdes ou couteuses.

Le parc de centrales nucléaires actuellement exploitées par le Groupe en
France est trés standardisé (voir section 6.2.1.1.3.1 (« Le parc nucléaire
d’'EDF »)). Ceci permet notamment au Groupe de réaliser des économies
d'échelle dans I'achat des équipements et I'ingénierie, de répercuter sur
I'ensemble de son parc les améliorations effectuées sur les centrales plus
récentes et d'anticiper, en cas de dysfonctionnement dans une centrale,
les mesures a prendre dans les autres. Mais cette standardisation a pour
corollaire le risque d'un dysfonctionnement commun a plusieurs centrales
ou générations de centrales (voir section 6.2.1.1.3.2 (« L'exploitation du parc
nucléaire et les performances techniques »)). Le Groupe ne peut pas garantir
qu'il ne sera pas confronté a des réparations ou modifications lourdes et
colteuses, a effectuer sur I'ensemble ou une partie du parc, ni méme qu'il
survienne des événements pouvant avoir un impact sur le fonctionnement

du parc ou sur sa production, et entrafiner un arrét momentané ou la
fermeture de tout ou partie du parc. En particulier, a la suite des évaluations
complémentaires de sOreté (« ECS ») réalisées apres I'accident de Fukushima,
I’ASN a émis en 2012 une premiere série de prescriptions techniques qui
traduisent en exigences réglementaires les enseignements tirés de I'accident
de Fukushima ; certaines parmi ces exigences devront étre réalisées sans
attendre les prochaines réévaluations de s(reté et Visites Décennales. Ce
programme de travail doit encore faire I'objet d'études complémentaires,
mais il se traduira par des investissements supplémentaires dans les 15 ans
a venir et par une anticipation de certaines dépenses déja prévues avant
I'accident (voir section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de I'avenir du parc nucléaire
en France »)).

Le Groupe exploite ou détient des participations dans des centrales nucléaires
ailleurs en Europe, notamment au Royaume-Uni et aux Etats-Unis, et peut
également étre confronté a des réparations ou modifications coliteuses a
effectuer sur ces unités ou a des événements pouvant avoir des impacts
sur leur fonctionnement, leur production ou leur disponibilité. Comme
en France, des décisions des autorités de slreté, impliquant des travaux
complémentaires, pourraient étre prises.

Il ne peut étre exclu également que, malgré la maintenance effectuée sur
ses centrales par le Groupe, certaines d’entre elles ne puissent fonctionner
a leur pleine puissance, compte tenu notamment du vieillissement de
certains matériels.

L'ensemble de ces événements aurait un impact négatif sur les résultats
financiers du Groupe et ses activités.

Le Groupe pourrait ne pas obtenir les autorisations nécessaires a
I'allongement de la durée d’exploitation de ses centrales au-dela
des durées prévues actuellement voire méme ne pas étre autorisé a
les exploiter jusqu’a cette échéance.

En France, dans le cadre des études associées aux troisiemes Visites
Décennales du palier 900 MW, I’ASN a publiquement indiqué début
juillet 2009 qu’elle na pas identifié de probléme générique mettant en cause
la capacité d'EDF a maftriser la sQreté de ses réacteurs de 900 MW jusqu’a
40 ans. Comme le prévoit la réglementation, cette position de I'’ASN est
complétée par une décision prise réacteur par réacteur a l'issue de chaque
troisieme Visite Décennale (voir section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de I'avenir
du parc nucléaire en France »)).

Une exploitation sur 40 ans est I'hypothese retenue fin 2012 par le Groupe
pour le calcul des incidences comptables liées a la durée d'exploitation du
parc nucléaire en France (dotations aux amortissements, provisions, etc.).

Le Groupe ne peut cependant garantir qu'il obtiendra toutes les autorisations
nécessaires le moment venu, ou que ces autorisations ne seront pas obtenues
sous réserve de conditions entrainant pour le Groupe des dépenses ou des
investissements significatifs.

Afin de reporter la construction de nouvelles unités et les investissements
y afférents, et de continuer a bénéficier des flux de trésorerie provenant
de son parc existant, le Groupe vise a allonger la durée de fonctionnement
de son parc nucléaire en France au-dela de 40 ans. Dés 2009, EDF avait
transmis a I’ASN les améliorations de slreté qu'elle envisageait pour un
fonctionnement du parc au-dela de 40 ans. Une premiére réunion avec
I’ASN s’est déroulée en septembre 2010 pour en présenter les principales
orientations. L'ASN a fait examiner ces propositions d’amélioration les 18
et 19 janvier 2012 par le groupe permanent « réacteurs », qui a jugé ces
propositions de facon positive, en recommandant qu'’elles soient complétées
et, pour certaines, renforcées (voir section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de
I'avenir du parc nucléaire en France »)).

Le Groupe ne peut garantir qu'il obtiendra de telles extensions. Ces extensions
pourraient aussi étre obtenues sous certaines conditions, dont les incidences
financieres seraient telles, notamment en termes d'investissements, qu’elles
pourraient affecter la stratégie du Groupe en matiére de prolongation de la
durée d'exploitation de ses centrales ou la capacité du Groupe a poursuivre
sa stratégie globale d'investissements.
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Au Royaume-Uni, la durée actuellement prévue pour I'exploitation des
centrales du parc nucléaire existant d’'EDF Energy varie entre 35 et 47 ans
en moyenne pour les centrales du type réacteur avancé au gaz (RAG) et
est de 40 ans pour le réacteur a eau pressurisée (REP), avec un objectif
d’allonger de 7 ans la durée de fonctionnement des centrales RAG les
plus récentes et de 20 ans celle de la centrale REP (voir section 6.3.1.7.2
(« Division Production Nucléaire »)). Néanmoins, compte tenu des régles
de sQretés applicables au Royaume-Uni, le Groupe ne peut garantir qu'EDF
Energy obtiendra les autorisations nécessaires le moment venu pour exploiter
ses centrales nucléaires existantes jusqu’a la date de fin d’exploitation
actuellement prévue, ou que ces autorisations ne seront pas obtenues
sous réserve de conditions entrainant pour le Groupe des dépenses ou
des investissements significatifs. Les durées actuelles d’exploitation ont
néanmoins été retenues comme hypothéses par EDF Energy pour le calcul
des incidences comptables (dotations aux amortissements, provisions,
etc.) liées a la durée d'exploitation du parc nucléaire au Royaume-Uni (voir
section 6.3.1.7.2 (« Division Production Nucléaire »)).

Aux Etats-Unis, une durée d’exploitation de 60 ans' a été accordée par
I'autorité de sQreté nucléaire américaine (« NRC ») pour toutes les centrales
nucléaires de CENG (dont les mises en service se sont échelonnées entre
1970 et 1988 (voir section 6.3.3.2.2.1 (« Nucléaire existant : Constellation
Energy Nuclear Group (CENG) » — « Activité du parc nucléaire de CENG
(production et exploitation d'électricité nucléaire) »))), la joint-venture créée
par EDF et Constellation Energy Group (« CEG ») a laquelle ont été transférés
les actifs nucléaires précédemment détenus par CEG. Le Groupe ne peut
cependant garantir, notamment en cas d'incident impactant la sGreté ou
la disponibilité des installations, que ces centrales pourront effectivement
étre exploitées sur cette durée.

L'ensemble de ces événements pourrait avoir, en cas d'occurrence, un
impact négatif significatif sur les résultats financiers du Groupe et sa
situation financiere.

Une décision des pouvoirs publics francais, conduisant a I'arrét
d’une ou plusieurs tranches de production d’électricité d’origine
nucléaire, pourrait avoir des conséquences négatives significatives
sur le Groupe.

Le Président et le gouvernement francais ont pris I'engagement de réduire
la part du nucléaire dans la production d’électricité francaise de 75 % a
50 % a I'horizon 2025. Cet objectif pourrait conduire a des décisions d'arrét
prématuré d'une ou plusieurs tranches du parc d'EDF ne résultant pas d'un
choix industriel (concernant les décisions relatives a la centrale de Fessenheim,
voir section 6.5.8.2 (« Réglementation future au niveau national »)). De
méme, une décision d'arrét global de toute production nucléaire a une
échéance déterminée n'est pas a exclure totalement. Enfin, il pourrait étre
décidé d'arréter de nouveaux projets de construction nucléaire, pour lequel
le Groupe a déja investi des sommes importantes. Ces événements auraient
des conséquences négatives significatives sur les perspectives, la situation
financiére, les résultats et I'image du Groupe, qui le conduiraient a demander
des dédommagements sans certitude de les obtenir.

La construction des EPR pourrait rencontrer des difficultés ou ne
pas aboutir.

Le Groupe a engagé la réalisation de I'European Pressurized water Reactor
(« EPR ») a Flamanwville (voir section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de I'avenir
du parc nucléaire en France »)) en vue de renouveler son parc nucléaire
en France et afin de servir de modeéle pour la construction de nouvelles
installations a |'étranger.

Le Groupe pourrait ne pas obtenir, ou voir remises en cause par des décisions
judiciaires ou administratives, les autorisations nécessaires a I'achévement de
la construction, a la mise en service et a I'exploitation. S'agissant, notamment
pour I'EPR de Flamanville, d'un réacteur « téte de série », des difficultés
techniques ou autres pourraient survenir lors du développement, de la

1. Sauf pour Nine Mile Point 2, qui a une durée d’exploitation de 58 ans.
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construction et du début d'exploitation des EPR. Ces difficultés pourraient
ralentir ou empécher la construction d’autres EPR, modifier les calendriers
de mise en service ou affecter leurs performances. En outre, le co(t global
de construction pourrait étre supérieur aux estimations d’EDF.

En décembre 2012, EDF a communigué une révision a la hausse du coGt
de construction du projet Flamanville 3 de 2 milliards d’euros constants
s'ajoutant a I'estimation précédente (juillet 2011 de 6 milliards d’euros,yys)

La premiére production commercialisable est prévue en 2016. Le programme
EPR est une composante essentielle de la stratégie du Groupe. Tout
événement entrainant un retard ou un blocage de ce programme ou affectant
la construction de la « téte de série » EPR ou des tranches suivantes aurait
donc un impact négatif significatif sur I'activité et la situation financiére
du Groupe.

Le Groupe reste responsable de la plupart des combustibles usés et
des déchets radioactifs issus de ses centrales nucléaires, et notamment
des déchets a haute et moyenne activité a vie longue issus des
combustibles usés.

Le cycle du combustible nucléaire est présenté a la section 6.2.1.1.3.4
(« Cycle du combustible nucléaire et enjeux associés »). En France, en tant
gu’exploitant et producteur de déchets, EDF est légalement responsable
des combustibles usés depuis leur sortie de centrale, des opérations de
traitement et de la gestion a long terme des déchets radioactifs qui en
sont issus, et assume cette responsabilité conformément aux orientations
définies par les pouvoirs publics et sous leur controle.

La responsabilité du Groupe pourrait étre recherchée en particulier en tant
qu’exploitant nucléaire ou producteur au sens de la législation applicable
sur les déchets, en cas d'accident et en cas de dommage aux tiers ou a
I'environnement liés aux combustibles usés ou aux déchets, méme s'ils
sont manipulés, transportés, détenus, entreposés ou stockés par d'autres
intervenants que le Groupe (en particulier, en France, le groupe AREVA et
I’ANDRA), notamment en cas de défaillance de ces derniers. Dans le cas
ou le Groupe serait reconnu responsable pour des dommages causés aux
tiers, le régime spécifique de responsabilité civile sans faute de I'exploitant
nucléaire trouverait a s'appliquer, dans la limite des plafonds prévus par ce
régime (voir section 6.5.6.2.2 (« Réglementation spécifique applicable aux
installations nucléaires de base »)).

En France, la gestion a long terme des déchets radioactifs a fait I'objet de
divers travaux dans le cadre des lois de programme du 30 décembre 1991
et du 28 juin 2006 relatives a la gestion durable des matieres et déchets
radioactifs (voir section 6.2.1.1.3.4 (« Cycle du combustible nucléaire et
enjeux associés »)). Le Groupe ne peut garantir que I'ensemble de ses
déchets de haute et moyenne activité a vie longue constituera des « déchets
radioactifs ultimes » au sens de I'article 6 de la loi du 28 juin 2006, et que
ces déchets pourront en conséquence étre directement stockés en couche
géologique profonde. Le Groupe ne peut pas non plus garantir dans quel
délai les autorisations permettant un tel stockage seront attribuées par les
pouvoirs publics, ni quelles en seront certaines orientations techniques, ce
qui est de nature a faire peser des incertitudes sur le devenir des déchets et
sur la responsabilité et les colts qui en résulteront pour EDF.

Au Royaume-Uni, lors de la restructuration de British Energy, des accords
avaient été conclus avec les autorités concernant la gestion de certains déchets
radioactifs issus des centrales nucléaires existantes (voir section 6.3.1.7.2
(« Division Production Nucléaire » — « CoUts liés a la gestion des déchets
radioactifs et au démantelement des centrales — accords de restructuration
du groupe British Energy »)). Aux termes de ces accords, la responsabilité et
certains co(ts liés a la gestion de certains déchets radioactifs sont transférés
au gouvernement britannique. Néanmoins, EDF Energy Nuclear Generation
Group Ltd. conserve la responsabilité financiere ainsi que la responsabilité
technique et juridique pour la gestion, le stockage et le retraitement des
déchets qui n'entrent pas dans le périmétre des accords précités.
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La directive n°2011/70/Euratom du 19 juillet 2011 témoigne de la volonté
de la Commission d'établir un cadre communautaire partagé pour la gestion
responsable et slre du combustible usé et des déchets radioactifs (voir la
section 6.5.6.2.2 (« Réglementation spécifique applicable aux installations
nucléaires de base »)).

Aux Etats-Unis, et conformément au Nuclear Waste Policy Act (« NWPA »),
CENG est partie aux contrats conclus avec le Department of Energy (« DOE »).
A ce titre, CENG verse depuis novembre 2009 les contributions prévues par
le NWPA pour financer le co(t de construction par le DoE d'un stockage
fédéral pour I'entreposage définitif du combustible usé (CEG ayant versé
ces contributions jusqu’en novembre 2009). Compte tenu du fait que
le DoE a déclaré ne pas pouvoir prendre possession du combustible usé
avant 2020 (et non 1998 comme prévu initialement), CEG a été contraint
d’entreprendre des actions supplémentaires et de supporter les frais afférents
al'installation de structures de stockages sur site, permettant I'exploitation de
ses centrales jusqu’a la mise a disposition du stockage fédéral. Les sommes
qui seront remboursées par le DoE jusqu’a la réalisation de |'opération avec
EDF seront percues par CEG. CENG recevra les remboursements ultérieurs
(voir section 6.3.3.2.2.1 (« Nucléaire existant : Constellation Energy Nuclear
Group (CENG) » — « Combustible nucléaire »)).

Le Groupe ne peut garantir qu'il disposera, en temps utile et a des conditions
financieres acceptables, de solutions de stockage et de traitement des déchets
radioactifs issus des centrales qu'il exploite dans les pays concernés, ce qui
pourrait avoir un impact négatif sur les résultats financiers et la situation
financiere du Groupe.

Les provisions constituées par le Groupe pour les opérations de
traitement du combustible usé et pour la gestion a long terme des
déchets pourraient s'avérer insuffisantes.

En France, EDF a constitué des provisions pour les opérations de gestion
(transport, traitement, conditionnement en vue du recyclage) du combustible
nucléaire usé (voir note 29 de I'annexe aux comptes consolidés de |'exercice
clos le 31 décembre 2012) a partir des conditions de prix et de volume de
I'accord-cadre signé avec AREVA en décembre 2008 et décliné dans un accord
signé le 12 juillet 2010, qui couvrait la période 2008-2012. Une négociation
est engagée avec AREVA pour définir les conditions du traitement-recyclage
a partir de 2013. Le montant des provisions actuellement constituées pour
couvrir la période postérieure a 2012 pourrait s'avérer insuffisant si les
conditions du renouvellement de ce contrat pour cette période se révélaient
plus onéreuses que celles actuellement applicables.

EDF a constitué des provisions pour la gestion a long terme des déchets,
évaluées sur I'hypothése du stockage géologique et sur la base d'une
déclinaison raisonnable des travaux menés en 2006 par un groupe de travail
réunissant I’ANDRA, les pouvoirs publics et les producteurs de déchets
nucléaires (voir note 29 de I'annexe aux comptes consolidés de I'exercice
clos le 31 décembre 2012 et section 6.2.1.1.3.4 (« Cycle du combustible
nucléaire et enjeux associés »)). Si la loi du 28 juin 2006 de programme
relative a la gestion durable des matiéres et déchets radioactifs conforte,
sans exclure d'autres axes de recherches complémentaires, que les « déchets
radioactifs ultimes » doivent faire I'objet d'un stockage en couche géologique
profonde, le Groupe ne peut garantir que I'ensemble de ses déchets de
haute et moyenne activité a vie longue sera considéré comme tel, ni dans
quel délai ce type de stockage, s'il était retenu, pourrait étre effectué. En
conséquence, le co(it final de la gestion a long terme de déchets du Groupe
pourrait étre supérieur aux provisions constituées dans ses comptes.

Aux Etats-Unis, CENG a également constitué des provisions pour couvrir
ses engagements de long terme dans le nucléaire.

Le Groupe ne peut garantir que le montant des provisions constituées
s'avérera suffisant. En effet, I'évaluation de ces provisions est sensible
aux hypotheses retenues en termes de colts, de taux d‘inflation, de taux
d’actualisation a long terme et d’'échéanciers de décaissements. Compte
tenu de ces éléments de sensibilité, la modification de certains parametres
pourrait conduire a une révision significative des montants provisionnés. Si
tel était le cas, I'insuffisance des provisions relatives aux engagements de

long terme du nucléaire pourrait avoir un impact négatif significatif sur les
résultats financiers et la situation financiére du Groupe.

La déconstruction du parc nucléaire existant pourrait présenter
des difficultés qui ne sont pas envisagées aujourd’hui ou s’avérer
sensiblement plus colteuse que ce qui est aujourd’hui prévu.

Compte tenu de la taille du parc nucléaire du Groupe, sa déconstruction
représente un enjeu technique et financier tres important. Tout en ayant
évalué les défis notamment techniques que représente la déconstruction
(en particulier au travers de la déconstruction des centrales de premiére
génération en France) et identifié les solutions a développer, le groupe EDF
n'a jamais déconstruit de centrales nucléaires similaires a celles actuellement
en service.

Pour la France et les Etats-Unis, le Groupe a constitué des provisions pour
couvrir les dépenses prévues de déconstruction et pour derniers coeurs.
L'évaluation de ces provisions est sensible aux hypothéses retenues en
termes de coUts, de taux d'inflation, de taux d’actualisation a long terme
et d'échéanciers de décaissements. Le calendrier et le co(t des travaux sont
également dépendants des autorisations administratives et de la disponibilité
au moment nécessaire des centres de stockage de déchets radioactifs ou
d’autres installations nécessaires au conditionnement ou a I'entreposage des
colis de déchets (voir section 6.2.1.1.3.6 (« La déconstruction des centrales
nucléaires »)). Compte tenu de ces éléments de sensibilité, la modification
de certains parametres pourrait conduire a une révision significative des
montants provisionnés et le Groupe ne peut donc garantir que les provisions
ainsi constituées seront équivalentes aux co(ts effectivement constatés le
moment venu, ce qui aurait un impact négatif sur ses résultats financiers
et sa situation financiére.

Au Royaume-Uni, en vertu des accords conclus lors de la restructuration
de British Energy, les colts liés a la déconstruction des centrales nucléaires
existantes d'EDF Energy Nuclear Generation Group Ltd. seront supportés par
le Nuclear Liabilities Fund et, si les actifs de ce dernier étaient insuffisants,
par le gouvernement britannique (voir section 6.3.1.7.2 (« Division
Production Nucléaire » — « CoQts liés a la gestion des déchets radioactifs et
au démantélement des centrales — accords de restructuration du groupe
British Energy »)).

Les actifs dédiés constitués par le Groupe pour couvrir les coits de
ses engagements de long terme dans le nucléaire (déchets radioactifs
et déconstruction) pourraient s'avérer insuffisants et entrainer des
décaissements supplémentaires.

En France, la valeur de marché du portefeuille d'actifs dédiés d’EDF s'élevait,
au 31 décembre 2012, a 17,6 milliards d'euros pour EDF contre 15,6 milliards
d’euros au 31 décembre 2011 (voir section 6.2.1.1.3.7 (« Les actifs constitués
pour la couverture des engagements nucléaires de long terme (hors cycle
d’exploitation) »)). Ces actifs sont constitués progressivement dans le respect
des échéances et conditions fixées par la loi du 28 juin 2006 relative a la
gestion durable des matiéres et déchets radioactifs et par la loi NOME du
7 décembre 2010. Sous réserve de la satisfaction de différents critéres, dont
un relatif au niveau de couverture au 29 juin 2011 des provisions constituées,
la loi NOME ' permet en effet un report dérogatoire de cing ans (du 29 juin
2011 au 29 juin 2016) de la date butoir a laquelle le portefeuille d'actifs
dédiés devra couvrir la totalité des engagements nucléaires de long terme en
application de la loi du 28 juin 2006 (voir section 6.5.6.2.2 (« Réglementation
spécifique applicable aux installations nucléaires de base ») et note 48 de
I'annexe aux comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012).

Ces actifs dédiés pourraient, au moment du paiement effectif, s'avérer
insuffisants, si les charges réelles étaient différentes, ou si I'échéancier des
dépenses de déconstruction ou de stockage était modifié, ce qui aurait un
impact négatif significatif sur la situation financiere d’'EDF. En outre, un
durcissement des contraintes réglementaires nationales (en particulier celles
qui pourraient avoir un impact sur l'assiette des actifs dédiés a constituer
par EDF) ou communautaires pourrait conduire a un renforcement des
exigences en matiére de constitution d'actifs dédiés et avoir une incidence
sur la situation financiére d'EDF.

1. Article 20 modifié de la loi n° 2006-739 du 28 juin 2006, aujourd’hui aux articles L. 594-1 a L. 594-10 du Code de I'environnement.

EDF | Document de référence 2012 | 19



4 | Facteurs de risque

Facteurs de risque

Enfin, bien que ces actifs soient constitués et gérés selon des régles
prudentielles strictes (voir section 6.2.1.1.3.7 (« Les actifs constitués
pour la couverture des engagements nucléaires de long terme (hors cycle
d’exploitation) »)), le Groupe ne peut garantir que les variations des cours
des marchés financiers n‘auront pas un impact négatif significatif sur la
valeur de ces actifs (voir section 9.5.1.6 (« Gestion du risque financier sur
le portefeuille d'actifs dédiés d'EDF SA ») pour une analyse de sensibilité),
ce qui pourrait conduire EDF a engager des décaissements supplémentaires
afin de reconstituer la valeur de ces actifs.

Au Royaume-Uni, les fonds pour les engagements nucléaires sont gérés
par un organisme indépendant constitué par le gouvernement britannique
(Nuclear Liabilities Fund — « NLF »). L'exploitant n'a donc pas d'actifs a
gérer a ce titre (voir section 6.3.1.7.2 (« Division Production Nucléaire »)).

Aux Etats-Unis, conformément a la réglementation de la NRC et aux
conditions imposées par les Etats concernés, CENG a constitué des fonds
strictement dédiés a la couverture des coQts de déconstruction des centrales.
La stratégie de mise en place de ces fonds repose sur I'estimation des cotits
nécessaires a la déconstruction et des échéances associées de décaissements.
L'estimation par CENG des revenus générés par ces fonds a reposé sur
différents facteurs, notamment la stratégie d'allocation d'actifs applicable
aux investissements, les taux de rendement historiques et les conditions de
marché. Il est prévu a ce jour que les activités de déconstruction se déroulent
jusqu’en 2083. Tout changement affectant les colts ou les délais des activités
de déconstruction, ou tout changement affectant les revenus générés par
les fonds, serait susceptible d'avoir un impact sur la capacité des fonds a
couvrir les colts de déconstruction des centrales, ce qui pourrait conduire
CENG a procéder a des décaissements supplémentaires.

De tels événements pourraient impacter négativement la situation financiere
du Groupe.

4.1.4 Risques liés a la structure et
a la transformation du Groupe

La stratégie de développement du Groupe pourrait ne pas étre mise
en ceuvre conformément aux objectifs définis par le Groupe.

Le Groupe entend poursuivre son développement dans les métiers de
I'électricité, du gaz et des services énergétiques, en France et a |'étranger,
conformément a son projet industriel, en fonction de son modele d'activité
dans chaque zone et au regard du retour d’'expérience correspondant
(équilibre amont-aval, stratégie de commercialisation, développement
dans les énergies renouvelables ou dans d'autres modes de production : le
nucléaire, I'hydraulique, le charbon, les centrales a cycle combiné gaz, etc.).
Il met ainsi en place des programmes de développement, de réorganisation,
d'accroissement de la rentabilité (voir facteur de risque ci-dessous intitulé « Le
Groupe met en ceuvre des programmes visant a améliorer la performance
opérationnelle et financiére et renforcer sa flexibilité financiére »), et de
cessions.

En ce qui concerne la production nucléaire, le Groupe pourrait ne pas réussir
le développement escompté ou la mise en ceuvre des projets qu'il a engagés
al'international, ou les mettre en ceuvre dans des conditions économiques,
financieres et juridiques non satisfaisantes.

En effet, le groupe EDF est engagé, dans le cadre de partenariats
ou d'investissements en capital, dans des projets de construction et
d’exploitation de centrales nucléaires a I'international (notamment en Chine
et au Royaume-Uni). Ces projets nécessitent, en phase de développement,
I'obtention d'autorisations administratives, de licences et permis et, dans
certains cas, la mise en place de partenariats complémentaires. Il s'agit de
chantiers de grande envergure, impliquant des investissements significatifs, et
dont les conditions de financement sont encore a confirmer. La mise en place
de ces financements pourrait, compte tenu du contexte économique actuel,
étre retardée. Par ailleurs, le cadre réglementaire est, dans certains pays, en
cours de mise a jour, ce qui pourrait avoir un impact sur les engagements et
la responsabilité d’'EDF. Méme en cas de dispositifs contractuels protecteurs,
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le Groupe ne peut pas garantir que ces projets pourront étre mis en ceuvre
selon les calendriers prévus et dans des conditions économiques, financiéres,
réglementaires ou juridiques satisfaisantes ou qu'ils assureront dans la durée
la rentabilité escomptée au départ, ce qui pourrait avoir un impact négatif
sur I'image du Groupe et sa situation financiére.

Par ailleurs, le développement des activités gaziéres du Groupe est un enjeu
important tant du point de vue de I'utilisation du gaz pour la production
d'électricité que pour le développement des offres de vente conjointe
gaz et électricité. Les perspectives en termes d'offre et de demande de
gaz au niveau mondial évoluent (essor des gaz non conventionnels,
notamment aux Etats-Unis, augmentation des besoins des pays émergents,
etc.). Le contexte concurrentiel du secteur gazier évolue en France et en
Europe, avec I'émergence de nouveaux acteurs, ou les rapprochements
d'énergéticiens. La dépendance des pays européens vis-a-vis des importations
de gaz naturel est d'ores et déja importante et continue de s'accentuer,
principalement en raison de I'épuisement des ressources autochtones, avec
des sources d'approvisionnement de plus en plus éloignées. Pour servir
son ambition gaziére, le Groupe doit non seulement avoir accés a des
sources d'approvisionnement compétitives, mais aussi disposer d'un acces
aux infrastructures logistiques (stockages, gazoducs, terminaux GNL) pour
acheminer son gaz dans un périmetre proche de ses points de consommation,
disposer de la flexibilité nécessaire et mettre en ceuvre des synergies entre
les différentes entités du Groupe, y compris les entités non controlées. Le
Groupe ne peut pas garantir qu'il sera toujours en mesure, a des conditions
financiéres compétitives, soit de disposer de sources d'approvisionnement
en gaz (via ses contrats a long terme ou |'acquisition de champs gaziers par
exemple), soit d’accéder a des infrastructures gazieres, ni qu'il sera en mesure
de dégager les synergies escomptées. L'ensemble de ces facteurs pourrait
freiner le développement de la stratégie gaziére du Groupe, ce qui aurait un
impact négatif sur ses activités, ses résultats financiers et ses perspectives.

Enfin, le Groupe entend également développer et consolider son offre de
solutions intégrées de services, notamment les services d'éco-efficacité
énergétique, dans une logique de développement durable. Le marché des
services énergétiques est un marché tres compétitif et celui de I'efficacité
énergétique posséde un réel potentiel de développement. Le Groupe ne
peut garantir que son offre de services se développera avec succeés ni qu'il
sera en mesure de mettre en ceuvre sa politique de développement dans ce
domaine, ce qui pourrait avoir un impact négatif sur ses résultats financiers
et ses perspectives.

Plus généralement, le Groupe pourrait étre confronté a une évolution
imprévue du contexte réglementaire, économique et concurrentiel rendant
inadéquats les choix retenus et rencontrer des difficultés de mise en ceuvre
de sa stratégie ou modifier cette stratégie, ce qui pourrait avoir un impact
négatif sur les activités du Groupe, ses résultats financiers et ses perspectives.

Les opérations d’acquisition et de cession du Groupe sont porteuses
de risques et sont susceptibles de ne pas toujours atteindre les
objectifs visés.

Dans le cadre de sa stratégie de développement, le Groupe a réalisé et pourra
étre amené a réaliser des opérations d'acquisition d'actifs ou de participations,
ainsi que des fusions ou créations de sociétés communes (joint-ventures), et
plus généralement toutes opérations de croissance externe.

Les opérations de croissance externe impliqguent notamment les risques
suivants : (i) les hypothéses retenues par le Groupe pour la valorisation de
I'acquisition peuvent ne pas se vérifier, en particulier concernant les prix
de marché, les économies de co(ts, les gains, les synergies et la rentabilité
escomptés ; (i) des difficultés relatives a la qualité et a la performance des
actifs acquis ou a une sous-évaluation du passif des sociétés acquises peuvent
survenir ; (iii) des difficultés liées a la mise en ceuvre de I'intégration des
activités ou sociétés acquises peuvent survenir ; (iv) le Groupe pourrait ne
pas étre en mesure de retenir certains salariés, clients ou fournisseurs clés
des sociétés acquises ; (v) le Groupe pourrait étre contraint ou souhaiter
mettre fin a des relations contractuelles préexistantes a des conditions
financieres colteuses ou défavorables ; (vi) le Groupe pourrait accroitre son
endettement en vue de financer ces acquisitions, limitant ainsi sa flexibilité
financiére et les possibilités de contracter a I'avenir de nouveaux emprunts ;
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et (vii) le Groupe pourrait étre contraint de prendre, vis-a-vis des autorités
de contréle des concentrations, des engagements dont la mise en ceuvre
se ferait a des conditions moins favorables que prévues pour le Groupe.

En conséquence, les bénéfices attendus des acquisitions futures ou réalisées
pourraient ne pas se vérifier dans les délais et aux niveaux attendus, ce
qui pourrait avoir un impact négatif sur les résultats financiers, la situation
financiére et les perspectives du Groupe.

Le Groupe a également réalisé et pourra étre amené a réaliser des opérations
de cessions d'actifs ou de participations. Dans le cadre de ces opérations de
cession, le Groupe peut accorder des garanties concernant les actifs cédés
et, en conséquence, étre amené a payer des indemnités ou ajustements de
prix a I'acquéreur, ce qui pourrait avoir un impact négatif sur les résultats
financiers, la situation financiére et les perspectives du Groupe.

Le Groupe pourrait aussi étre amené a ne pas réaliser les opérations de
croissance externe et les cessions qu'il envisage ou les réaliser a une valeur
différente de la valeur souhaitée, du fait, notamment, de contraintes
contractuelles, financiéres ou réglementaires ou encore d’interventions
politiques. Cela pourrait avoir un impact négatif sur les résultats financiers,
la situation financiére et les perspectives du Groupe.

Le Groupe peut ne pas détenir la majorité de contréle ou partager le
contrdle au sein de certaines de ses filiales et participations.

Certaines activités du Groupe sont, ou pourraient étre a |'avenir, exercées au
sein d'entités dont le Groupe partage le contréle, ou dans lesquelles il est
actionnaire minoritaire. Dans ces situations, le Groupe pourrait se trouver
confronté a des cas de blocage lorsque les partenaires sont en désaccord, ou
des décisions contraires a ses intéréts pourraient étre prises, ce qui pourrait
limiter la capacité du Groupe a mettre en ceuvre les stratégies définies et
avoir un impact négatif sur ses activités, ses résultats financiers, sa situation
financiére et ses perspectives.

Les différentes réorganisations nécessitées par I'ouverture du marché
pourraient avoir des conséquences opérationnelles et financiéres
pour le groupe EDF.

L'organisation en place depuis I'ouverture du marché qui se caractérise par
la séparation des activités régulées et des activités en concurrence peut
encore se traduire par des difficultés pour le client susceptibles d'avoir un
impact sur I'image du Groupe et notamment sur le fournisseur d'énergie.

Risques liés aux Systémes d'Information.

Le Groupe exploite des Systemes d'Information multiples et tres complexes
(serveurs, réseaux, applications, bases de données, etc.) qui sont
indispensables a la conduite de son activité commerciale et industrielle, et qui
doivent s'adapter a un contexte en forte évolution. Une défaillance de I'un
de ces systémes pourrait avoir des conséquences défavorables significatives
pour le Groupe. En particulier, si les Systémes d'Information mis en place, a
mettre en place, ou devant étre adaptés a la suite de I'ouverture totale des
marchés n’étaient pas suffisamment fiables ou performants, cela pourrait
avoir des conséquences négatives significatives sur les activités du groupe EDF.

Enfin, d'une facon générale, le Groupe ne peut garantir que la politique
de renforcement des programmes de secours des Systemes d'Information
ne connaisse pas de difficultés techniques de déploiement ou des retards
de mise en ceuvre, ce qui pourrait, en cas de sinistre majeur, avoir un
impact négatif significatif sur I'activité, les résultats financiers et la situation
financiere du Groupe.

L'Etat francais, en sa qualité d’actionnaire majoritaire, peut intervenir
dans des décisions importantes pour le Groupe.

En application de I'article L. 111-67 du Code de I'énergie, |'Etat est
I'actionnaire principal d’EDF et doit demeurer propriétaire d’au moins 70 %
de son capital. En droit francais, un actionnaire majoritaire controle la plupart
des décisions sociales, et notamment les résolutions devant étre adoptées en
Assemblée générale (en particulier I'élection et la révocation des membres
du Conseil d’administration, la distribution de dividendes et la modification
des statuts). Par ailleurs, la limite Iégale de dilution de la participation de
I'Etat pourrait limiter la capacité d'EDF & recourir aux marchés de capitaux
ou a réaliser des opérations de croissance externe.

Une partie non négligeable des effectifs du Groupe appartient a
des structures communes a EDF et GDF Suez ; le Groupe dépend en
conséquence en partie des mécanismes de gestion mis en place dans
ces structures communes.

Une partie non négligeable des effectifs du Groupe appartient a des
structures communes a EDF et GDF Suez (pour la quasi-totalité au service
commun d’'ERDF et de GrDF, les deux filiales de distribution des groupes
EDF et GDF Suez). Un certain nombre de décisions prises dans le cadre de
ces structures communes peuvent en conséquence avoir un impact sur EDF,
en particulier sur ses coGts et sur les modalités de gestion de ses ressources.
En outre, EDF et GDF Suez pourraient avoir des divergences de vues ou
d'intéréts concernant ces structures communes, ce qui pourrait avoir un
impact négatif sur le climat social, les résultats et la situation financiére
du Groupe (voir section 6.2.2.2.4 (« Service commun et international »)).

Le Groupe exerce ses activités dans de nombreux pays et peut se
trouver exposé a des périodes d'instabilité politique, économique
ou sociale.

Certains investissements et engagements du Groupe sont exposés aux risques
et incertitudes liés aux activités exercées dans des pays pouvant connaitre, ou
ayant connu, des périodes d'instabilité politique ou économique. Plusieurs
pays dans lesquels le Groupe est présent ont une réglementation moins
développée et moins protectrice, maintiennent ou pourraient mettre en
place des contréles ou restrictions sur le rapatriement des bénéfices et
des capitaux investis, fixent ou pourraient fixer des taxes et redevances
spécifiques affectant les activités énergétiques ou des régles contraignantes
quant a l'activité des groupes internationaux. Dans ces pays, le secteur de
I'électricité fait également I'objet d'une régulation parfois en forte évolution
ou qui pourrait étre influencée par des considérations politiques, sociales et
autres, qui pourraient influer sur les activités ou la situation financiére des
filiales du Groupe dans un sens contraire a ses intéréts. La survenance de
I'un de ces événements pourrait avoir un impact négatif sur les activités,
les résultats financiers et la situation financiere du Groupe.

Enfin, le Groupe a développé ou construit un portefeuille d'Independent
Power Plants (« IPP ») dans différentes régions du monde et notamment
au Brésil, au Vietnam, au Laos et en Chine, dans lequel il assure un ou
plusieurs réles (ingénierie, maitrise d'ouvrage, maitrise d'ceuvre, investisseur,
exploitant). A ces différents titres, la responsabilité du Groupe peut se
trouver engagée ou la performance financiére du Groupe peut étre affectée,
notamment par une rentabilité économique des IPP inférieure a ses prévisions,
par la remise en cause des contrats d'achats d'électricité a long terme ou des
clauses de pass-through lorsqu’elles existent ou par une évolution notable
des regles du marché de I'électricité du pays concerné.

Le Groupe doit adapter en continu ses compétences dans un contexte
en forte évolution et poursuivre le renouvellement d’une partie
importante de son personnel en assurant le transfert d’expérience
et de compétences aux nouveaux arrivants.

Les enjeux liés a I'atteinte des objectifs stratégiques du Groupe, dans un
contexte en forte évolution (notamment I'ouverture totale des marchés
a la concurrence, le développement international de la production
d'électricité nucléaire ou « charbon propre », le développement des énergies
renouvelables, etc.), impliquent une adaptation et une anticipation continues
de ses compétences, notamment fonctionnelles et géographiques.

En France, une part importante du personnel d'EDF atteint chaque année
I'age de la retraite, malgré I'impact de la réforme du régime spécial de
retraites des Industries électriques et gaziéres sur I'age moyen de départ
a la retraite. Ainsi, dans la production nucléaire et dans la maintenance
des réseaux, environ 40 % a 45 % des effectifs pourraient partir a la
retraite dans les dix prochaines années. Méme si cette situation constitue
une opportunité d'adaptation des compétences du personnel d'EDF aux
nouveaux enjeux du Groupe, le renouvellement de ces personnels nécessite
d'anticiper le transfert des connaissances et de faire face a la concurrence
pour recruter les personnes les plus compétentes (voir le chapitre 17 du
présent document de référence).
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Le groupe EDF considére le développement des compétences comme un
enjeu majeur et met donc tout en ceuvre pour étre en mesure d'acquérir,
conserver, redéployer ou renouveler les compétences dont il aura besoin en
temps utile et a des conditions satisfaisantes. Toutefois, il ne peut garantir
que les mesures prises seront toujours suffisantes, ce qui pourrait avoir un
impact sur son activité et ses résultats financiers.

Le Groupe pourrait étre obligé de faire face a des engagements
importants en matiére de retraites et autres avantages au personnel.

Les régimes de retraite applicables dans les différents pays ou le Groupe opere
impliquent des engagements de long terme de versement de prestations
aux salariés du Groupe (voir note 31 de I'annexe aux comptes consolidés de
I'exercice clos le 31 décembre 2012). En France, a ces engagements au titre
des retraites, s'ajoutent d'autres engagements pour avantages au personnel
postérieurs a I'emploi et pour avantages a long terme au personnel en activité.

Afin de couvrir ces engagements, le Groupe a mis en place des fonds
externalisés ou des fonds de pension, selon les cas, ces actifs ne permettant
fin 2012 qu‘une couverture partielle de ces engagements, qui, pour le
Groupe, représentent toutefois des échéances relativement lissées dans
le temps.

Les montants de ces engagements, les provisions constituées, les fonds
externalisés ou les fonds de pension mis en place et les contributions
additionnelles visant a compenser les insuffisances de fonds sont estimés
sur la base (i) de certaines hypotheses actuarielles, notamment un taux
d’actualisation susceptible d'étre ajusté en fonction des conditions de marché,
(i) des régles régissant respectivement les prestations versées par le régime de
droit commun et (jii) des montants a la charge du Groupe. Ces hypothéses et
ces régles pourraient faire I'objet, dans le futur, d'ajustements susceptibles
d’augmenter les engagements actuels du Groupe au titre des retraites et
autres avantages au personnel, et donc nécessiter une augmentation des
provisions correspondantes.

Par ailleurs, si la valeur des fonds externalisés ou des fonds de pension
devait s'avérer insuffisante eu égard aux engagements correspondants,
notamment au Royaume-Uni ou aux Etats-Unis, principalement du fait des
hypothéses de calcul ou des évolutions des marchés financiers, ceci pourrait
impliquer la nécessité pour le Groupe de devoir verser des contributions
additionnelles dans les fonds concernés et avoir un impact négatif sur sa
situation financiére et ses résultats financiers.

Les conflits sociaux pourraient avoir un impact négatif sur I'activité
du Groupe.

Le Groupe ne peut exclure des conflits sociaux et perturbations, comme
des gréves, débrayages, actions de revendication ou autres troubles sociaux
qui pourraient venir perturber son activité. Le Groupe n’a contracté aucune
assurance pour les pertes résultant d'interruptions d'activité provoquées
par les mouvements sociaux. En conséquence, sa situation financiére et
ses résultats d'exploitation pourraient étre affectés de maniére négative
par des perturbations sociales.

Le Groupe met en ceuvre des programmes visant a améliorer sa
performance opérationnelle et financiére et renforcer sa flexibilité
financiére. Les objectifs fixés dans le cadre de ces programmes
pourraient ne pas étre atteints.

Le Groupe a mis, et est susceptible de mettre en ceuvre, des programmes
visant a améliorer sa performance opérationnelle et financiere et renforcer sa
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flexibilité financiére. Le Groupe a ainsi initié fin 2012 un nouveau programme
« SPARK », dans la continuité des précédents, « Synergies et Transformation
Groupe » et « Excellence opérationnelle », visant a optimiser les achats
touchant aussi bien les dépenses d’exploitation que les investissements.
Des gisements de gains de |'ordre de 1 milliard d’euros dés 2013 ont été
identifiés par le Groupe. Le Groupe ne peut cependant garantir que les
programmes d‘amélioration de la performance qu'il décide de mettre en
ceuvre auront les résultats escomptés ou que ces résultats seront obtenus
selon le calendrier prévu.

Risques liés a I'évolution des normes IFRS applicables par le Groupe.

Les comptes consolidés du groupe EDF au titre de |'exercice clos
le 31 décembre 2012 ont été établis selon les normes comptables
internationales applicables publiées par I'lASB (International Accounting
Standards Board) et telles qu’approuvées par I'Union européenne au
31 décembre 2012 (voir note 1 de I'annexe aux comptes consolidés de
I'exercice clos le 31 décembre 2012).

Ce référentiel évolue et de nouvelles normes ou interprétations sont en
cours de préparation ou d'approbation par les organismes internationaux
compétents. Le Groupe étudie I'impact potentiel de ces normes ou
interprétations mais ne peut préjuger ni de leur évolution ni de leurs impacts
éventuels sur ses états financiers consolidés.

4.1.5 Risques liés a la structure
du capital d’EDF et a la cotation
de ses actions

Volatilité significative du cours des actions.

Les marchés boursiers ont connu ces derniéres années d'importantes
fluctuations qui n‘ont pas toujours été en rapport avec les résultats des
sociétés dont les actions sont négociées. De telles fluctuations de marchés
pourraient affecter de maniére significative le cours des actions EDF.

Le cours des actions EDF pourrait également étre affecté de maniére
significative par de nombreux facteurs affectant le groupe EDF, ses
concurrents, les conditions économiques en général ou le secteur de I'énergie
en particulier, résultant par exemple de décisions politiques en matiére de
politique énergétique.

Fluctuations du taux de change.

Les actions EDF sont admises aux négociations uniquement en euros, et
tout paiement futur de dividendes sera réalisé en euros. La contre-valeur en
devise du cours de I'action et de tout dividende versé a un actionnaire d'EDF
pourrait étre affectée de maniére significative par une dépréciation de I'euro.

Risques liés aux cessions par I'Etat d’actions EDF.

Au 31 décembre 2012, I'Etat détenait 84,44 % du capital d’'EDF. Si I'Etat
décidait de réduire davantage sa participation dans le capital d'EDF, une
telle cession par I'Etat, ou la perception qu’une telle cession est imminente,
pourrait affecter d’'une maniére négative le cours des actions EDF.
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4.2 Gestion et contréle des risques au sein du groupe EDF

4.2.1 Cadre général de la gestion
et du contréle des risques

du Groupe

Le groupe EDF met en ceuvre depuis de nombreuses années une politique de
gestion de ses risques sur les plans opérationnel, financier et organisationnel
(voir le Rapport du Président du Conseil d’administration d’EDF sur le
gouvernement d'entreprise, les procédures de contrdle interne et de gestion
des risques, reproduit en annexe A du présent document de référence).

Face a un contexte évolutif, le Groupe a décidé, dés 2003, de mettre en place
un processus global de gestion et de contréle de ses risques, permettant de
renforcer les dispositifs existants, notamment en créant la Direction Controle
des Risques Groupe (« DCRG »).

Les objectifs de la politique de gestion et de controle des risques sont de :

m contribuer a sécuriser la trajectoire stratégique et financiéere du Groupe,
et pour cela : identifier et hiérarchiser les risques dans tous les domaines,
en vue d’en assurer une maitrise de plus en plus robuste, responsabiliser
et mobiliser les entités du Groupe sur I'identification, I'évaluation et le
traitement des risques afin que chaque manager ait conscience des
risques inhérents a ses activités et mette en place les actions nécessaires
pour maftriser ces risques ;

®m permettre aux dirigeants et aux organes de gouvernance du Groupe
d’avoir une vision consolidée, régulierement mise a jour, des risques
majeurs et de leur niveau de controle ;

m répondre aux besoins croissants d'information des parties prenantes
quant au management des risques de |'entreprise.

4.2.1.1 Principes de gestion et de contréle
des risques

D’une facon générale, la gestion des risques est pilotée par les entités
opérationnelles et fonctionnelles, pour les risques qui relevent de leur
périmeétre d'activité, sous la responsabilité de la Direction Générale du
Groupe.

La politique de contréle des risques du Groupe est mise en ceuvre soit
en direct sur le périmétre d'EDF et des filiales contrélées, soit par le biais
des organes de gouvernance pour les filiales régulées (RTE et ERDF) ou
co-controlées.

Cette politique s'appuie sur une filiere de controle des risques mise en place
en toute indépendance des fonctions de gestion des risques. Cette filiere
assure une approche homogeéne en matiére d'identification, d'évaluation
et de maitrise des risques.

Selon ces principes, chaque semestre, EDF élabore la cartographie
consolidée de ses risques majeurs pour les entités dont elle assure le controle
opérationnel ou sous contréle conjoint (a I'exception de Dalkia International),
sur la base des déclarations de ces derniéres. La cartographie consolidée
fait I'objet chaque semestre d'une validation par le Comité exécutif d’EDF
et d'une présentation au Comité d'audit du Conseil d’administration de la
Société (voir section 16.3 (« Organes créés par la Direction Générale »)).

La démarche de cartographie et de maitrise des risques s'inscrit dans une
complémentarité forte avec le contréle interne du groupe, ainsi qu’avec
I'audit interne, dont le programme est élaboré en s'appuyant sur les risques
majeurs identifiés. Le processus global de cartographie des risques constitue
aussi un support pour de nombreux autres processus mis en ceuvre par le

Groupe : la politique en matiere d'assurances et sa mise en ceuvre (voir
section 4.2.3 (« Assurances »)), la politique de gestion de crise, I'analyse
des risques portant sur des dossiers examinés par les organes décisionnels
du Groupe (Comité exécutif, Comité des engagements du Comité exécutif,
Comité Amont-Aval Trading, etc.). Le processus de controle des risques
contribue notamment a la sécurisation du processus d'investissements
et d’engagements a long terme en veillant au respect des principes
méthodologiques d'analyse des risques pour les dossiers présentés au Comité
des engagements du Comité exécutif.

RTE

Concernant RTE, la gestion et le controle des risques sont organisés aux
deux niveaux de management concernés :

®  au niveau national, le Comité exécutif de RTE valide semestriellement la
cartographie de ses risques majeurs, qui est ensuite présentée au Comité
de Supervision Economique et d’Audit du Conseil de surveillance de RTE.
Le Comité exécutif fait suivre par un responsable national chacun des
risques identifiés. La Direction de I'Audit et des Risques de RTE réalise
les audits nationaux commandités par le Président du Directoire, a qui
il rapporte ses constats et ses recommandations ;

® au niveau des différents métiers de RTE, les directeurs ont la responsabilité
d'effectuer leur propre analyse des risques liées a leurs activités et d’en
assurer la maitrise par la mise en ceuvre d'actions appropriées au sein
des entités concernées. lls en assurent la surveillance et le reporting
au niveau national via un dispositif d'évaluation dont les résultats sont
consolidés annuellement par la Direction de I'Audit et des Risques de RTE.

ERDF

ERDF identifie et gére ses risques suivant la méthodologie du Groupe. Le
contréle des risques est réalisé en application des principes de controle du
Groupe et est assuré par une filiere indépendante des entités opérationnelles
d'ERDF, pour vérifier, avec une assurance raisonnable, la maitrise des activités :

® une cartographie des risques majeurs au périmetre d’ERDF est mise a
jour chague semestre. Aprés validation par le Directoire d'ERDF, elle est
présentée au Comité de Supervision Economique et d’Audit d’ERDF
et au Conseil de surveillance. Pour chaque risque majeur identifié, un
responsable, membre du Comité exécutif d’'ERDF, est désigné et un
coordinateur national est chargé de mettre en ceuvre les plans d'actions
de couverture des risques associés. Un programme annuel d’audits
nationaux commandités par le Comité exécutif d’ERDF construit a partir
de I'analyse des risques et conduit par la Direction de I’Audit — Controle
Interne — Risques d'ERDF compléte le dispositif de controle ;

m chaque Direction opérationnelle en région et chaque Direction
fonctionnelle métier a la responsabilité de sa propre analyse des risques
liés a ses activités. Pour ce faire, elle conduit en amont une analyse de
risques, selon la méthodologie transverse au sein d'ERDF. Les plans de
contrdle interne font I'objet d'un reporting et d'une consolidation au
niveau national.

'état d'avancement du programme d’audit et |'efficacité des actions
d’amélioration menées font également |'objet d’une validation par le
Directoire et d'une présentation semestrielle en Comité de Supervision
Economique et d’Audit, puis en Conseil de surveillance. Le bilan du contréle
interne est validé, puis présenté annuellement, respectivement dans les
mémes instances.
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4.2.1.2 Gestion et contréle des risques
liés aux marchés énergies

Les facteurs de risque relatifs aux marchés de gros de I'énergie et de permis
sont décrits a la section 4.1.2 (« Risques liés a I'activité du Groupe ») ci-avant.

4.2.1.2.1 Cadre de gestion des risques
liés aux marchés énergies

En lien avec I'ouverture a la concurrence du marché des clients finals, le
développement des marchés de gros et le développement a I'international,
le groupe EDF est exposé aux fluctuations des prix de marché des énergies
qui peuvent impacter significativement ses états financiers.

En conséquence, une politique « Risques marchés énergies » portant a la
fois sur I'électricité, le gaz, le charbon, les produits pétroliers et les permis
d'émission de CO2 est mise en ceuvre par le groupe EDF et est applicable a
EDF et aux entités dont il assure le contréle opérationnel (voir section 9.5.2
(« Gestion et controle des risques marchés énergies »)).

Concernant Edison, entité dont EDF assure depuis 2012 le controle
opérationnel, la politique de risques relative aux marchés énergies doit
s'aligner progressivement sur la politique Groupe dés 2013.

Concernant Constellation Energy Nuclear Group (« CENG »), entité co-
controlée, la politique « Risques marchés énergies » est revue dans le cadre
de ses instances de gouvernance.

La politique « Risques marchés énergies » du Groupe vise a :

m définir le cadre général dans lequel les différentes entités du Groupe
exercent leurs activités opérationnelles (production, optimisation et
commercialisation d’'énergies) ainsi que |'articulation avec EDF Trading ;

m consolider I'exposition des différentes entités dont EDF assure le contréle
opérationnel sur les différents marchés structurés liés a I'énergie ;

®  mettre en ceuvre une politique de couverture coordonnée a I'échelle
du Groupe.

Les principes de gestion opérationnelle des risques marchés énergies
s'appuient sur une clarification des responsabilités pour la gestion des risques
marchés énergies, distinguant ce qui releve, d'une part, des gestionnaires
d'actifs de production et, d'autre part, du trading.

Les gestionnaires d'actifs de production et de commercialisation ont la
responsabilité de mettre en ceuvre une stratégie de gestion des risques qui
minimise I'impact des risques marchés énergies sur leurs états financiers.
Ils restent néanmoins exposés a un risque, non couvrable sur les marchés,
compte tenu de différents facteurs tels que le manque de liquidité ou de
profondeur des marchés, I'incertitude sur les volumes, susceptible d'impacter
de maniere significative les résultats du Groupe.

Dans le Groupe, les positions sur les marchés énergies sont prises de maniére
prépondérante par EDF Trading, qui est I'entité de trading du Groupe. A
ce titre, EDF Trading est soumis a un cadre de gouvernance et de controle
strict (voir section 6.5.7 (« Réglementation relative aux marchés de gros
de I'énergie »)).

Les principes de gestion opérationnelle des risques marchés énergies font
I'objet d'indicateurs de pilotage, de limites et de scenarii de sensibilité des
positions, permettant d'assurer la maitrise de ces risques (voir section 9.5.2
(« Gestion et controle des risques marchés énergies »)).

4.2.1.2.2 Organisation du contréle

Le dispositif de controle des risques liés aux marchés énergies s'appuie, pour
les entités dont le Groupe assure le controle opérationnel, sur :

® un systéme de gouvernance et de mesure de |'exposition aux différents
risques marchés, séparant clairement les responsabilités de gestion et
de contréle des risques ;
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m une délégation explicite donnée a chaque entité, définissant notamment
des stratégies de couverture et fixant les limites de risques associées. Cet
exercice permet au Comité exécutif de fixer annuellement le profil de
risque consolidé sur ce périmeétre en cohérence avec les objectifs financiers
et de piloter ainsi la gestion opérationnelle des risques marchés énergies
sur les horizons de marchés (typiquement trois ans) ;

m un processus de contréle, spécifique compte tenu de ses interactions
fortes avec les décisions prises au sein des métiers de production et de
commercialisation, reposant sur un systeme de mesure et d'indicateurs
de risques, comprenant notamment des procédures d’alerte, impliquant
la Direction du Groupe en cas de dépassement de limites de risques.

Concernant les entités co-controlées, le processus de contréle est revu dans
le cadre des instances de gouvernance de ces entités.

L'exposition consolidée des risques liés aux marchés énergies des entités
dont EDF assure le contréle opérationnel est présentée mensuellement au
Comité exécutif de la Société. Les processus de controle sont régulierement
réévalués et audités.

4.2.1.3 Gestion et contréle des risques
liés aux marchés financiers

Les facteurs de risque relatifs aux marchés financiers sont décrits a la
section 4.1.2 (« Risques liés aux activités du Groupe ») ci-avant.

4.2.1.3.1 Cadre de gestion des risques
liés aux marchés financiers

EDF a mis en place un cadre de gestion financiére (voir section 9.5.1
(« Gestion et contréle des risques financiers »)) qui définit la politique et les
principes en matiere de gestion des risques financiers du Groupe (risques
de liquidité, de change et de taux d'intérét), applicable a EDF et aux filiales
controlées opérationnellement. Le Groupe est exposé au risque actions au
travers de titres détenus dans le cadre de la gestion de ses actifs de trésorerie,
au travers des actifs dédiés a la couverture des engagements nucléaires de
long terme, pour laquelle un cadre de gestion spécifique s'applique, au
travers des fonds externalisés au titre des avantages au personnel, et au
travers de titres de participations directes. Les principes énoncés font I'objet
d'indicateurs de pilotage et de limites permettant d'assurer la maftrise de
ces risques, avec notamment un objectif de limitation de la volatilité des
charges financieres du Groupe.

Chaque évolution du cadre de gestion financiére doit étre soumise pour
validation au Comité d'audit et au Conseil d’administration d'EDF.

4.2.1.3.2 Organisation du contréle

Le Département Contrdle des Risques Financiers et Investissements (« CRFI »)
fait partie de la Direction Contréle des Risques Groupe qui est rattachée au
Secrétariat Général, ce qui permet une totale indépendance vis-a-vis des
entités dont elle assure le controle. CRFI est en charge notamment de la
maitrise des risques financiers au niveau du Groupe par le contréle de la
bonne application des principes du cadre de gestion financiére. Il assure
le contréle de premier niveau de la salle des marchés pour les activités
« trésorerie » et de la Division Gestion des Actifs pour celles liées aux actifs
dédiés. CRFI a également pour mission d'effectuer un contréle de second
niveau (méthodologie et organisation) sur EDF et les entités dont elle assure
le controle opérationnel :

m concernant le contréle des activités de « trésorerie » : un suivi quotidien
des positions au travers d'indicateurs de risques est effectué par CRFI et
fait I'objet de reportings qui sont communiqués aux opérationnels et au
Directeur Financements et Trésorerie. Par ailleurs, un point hebdomadaire
est effectué dans le cadre du Comité de Coordination Opérationnelle de
la Direction Financements et Investissements de la Direction Financiére
(« DFI »). En cas de dépassements de limites, les actions correctrices
sont décidées en commun accord entre CRFl et |a salle des marchés, les
arbitrages éventuels sont remontés au Comité Marchés de la Direction
Financiére, qui statue, le cas échéant, sur les modifications de limites
spécifiques nécessaires ;
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m concernant le controle de I'activité « actifs dédiés » : un suivi mensuel
des positions est effectué par CRFl et donne lieu a un reporting qui est
communiqué mensuellement au Comité de Gestion Opérationnelle
(présidé par le Directeur Financements et Investissements). Les risques
supportés par le portefeuille y sont discutés et, le cas échéant, des
actions de réduction du risque sont décidées dans le cadre de ce comité.

De plus, des audits internes réguliers s'assurent de la mise en place effective
des controles. Le dispositif de contréle interne recouvre deux niveaux de
controle :

m le contrdle interne exercé a la maille de la DFI : I'animateur de
controle interne, directement rattaché au Directeur Financements et
Investissements, est en charge d'élaborer et de réaliser un plan de
contréle interne annuel ;

m le controle exercé par la Direction de I’Audit Groupe, qui programme
annuellement des audits sur les activités liées aux marchés financiers et
au contréle des risques financiers.

Par ailleurs, EDF peut mandater, si nécessaire, des cabinets externes pour
auditer les procédures de controle des risques financiers.

4.2.1.3.3 Risque de liquidité

La gestion de la liquidité a pour objectif de rechercher des ressources au
meilleur colt et de s'assurer de leur obtention a tout instant. Ces éléments
sont exposés a la section 9.5.1.1 (« Position de liquidité et gestion du risque
de liquidité »).

EDF a mis en place un suivi régulier du risque de liquidité du Groupe,
intégré au cycle de gestion, incluant des stress tests. Par ailleurs, le Comité
de Coordination Opérationnelle effectue une revue hebdomadaire des
besoins de liquidité.

Dans le contexte de crise financiere, EDF a renforcé le suivi et le contréle
du risque de liquidité lié aux appels de marge sur les marchés financiers et
énergies. Des indicateurs de risques spécifiques ont ainsi été mis en place
depuis 2009 pour controler les besoins de liquidité liés aux appels de marges
en place sur les marchés énergies et financiers. De plus, un Comité de pilotage
assure le suivi des besoins de liquidité associé aux activités marchés énergies
et décide, le cas échéant, des mesures correctives a mettre en ceuvre.

4.2.1.3.4 Risque de change

Afin de limiter son exposition au risque de change, le Groupe a mis en place
les principes de gestion suivants :

m financement en devise : chaque entité effectue le financement de ses
activités, dans la mesure des capacités des marchés financiers locaux,
dans sa monnaie fonctionnelle. Dans le cas ou les financements sont
contractés dans d'autres devises, des instruments dérivés peuvent étre
utilisés pour limiter le risque de change ;

m adossement de I'actif au passif : les actifs nets des filiales localisées
hors zone euro exposent le Groupe a un risque de change. Le risque
de change au bilan consolidé sur les actifs en devises est géré soit par
un adossement a des dettes d'acquisition dans la méme devise, soit par
des couvertures de marché avec un recours a des instruments financiers
dérivés. La couverture des actifs nets en devises respecte un couple entre
rendement et risque. Lorsque les instruments de couverture ne sont pas
disponibles ou lorsque leur colt est prohibitif, ces positions de change
restent ouvertes. Le risque qu'elles représentent est alors suivi par des
calculs de sensibilité ;

m couverture des flux opérationnels en devise : de maniere générale, les
flux générés par les activités opérationnelles d'EDF et de ses filiales sont
libellés dans leur devise locale, a I'exception des flux liés aux achats
de combustibles, principalement libellés en dollars américains, et de
certains flux, de moindres montants, liés a des achats de matériel. EDF

et ses principales filiales concernées par le risque de change (EDF Energy,
EDF Trading, Edison et EDF Energies Nouvelles) mettent en place des
couvertures sur les engagements fermes ou hautement probables liés a
ces flux opérationnels futurs.

Les éléments de mesure du risque de change sont exposés a la section 9.5.1.3
(« Gestion du risque de change »).

4.2.1.3.5 Risque actions

La gestion de ce risque est exposée aux sections 9.5.1.5 (« Gestion du
risque actions ») et 9.5.1.6 (« Gestion du risque financier sur le portefeuille
d'actifs dédiés d'EDF »).

4.2.1.3.6 Risque de taux d'intérét

Afin de limiter son exposition au risque de taux d'intérét, le Groupe, dans
le cadre de sa politique générale, fixe des principes avec pour objectif de
limiter le risque de variation de la valeur des actifs placés ou d’augmentation
des charges financiéres.

Ces éléments sont exposés a la section 9.5.1.4 (« Gestion du risque de
taux d'intérét »).

4.2.1.4 Gestion et contréle du risque
de contrepartie

Les facteurs de risque relatifs au risque de contrepartie sont décrits a la
section 4.1.2 (« Risques liés aux activités du Groupe ») ci-avant.

Le groupe EDF est exposé au risque de contrepartie, qui se définit comme
I'ensemble des pertes que subirait le Groupe sur ses activités opérationnelles
et sur les marchés si I'une de ses contreparties venait a faire défaut et
n'exécutait pas de ce fait ses obligations contractuelles.

En conséquence, une politique « Gestion du risque de contrepartie du
Groupe », validée par le Conseil d’administration, est applicable a EDF et
aux entités dont il assure le controle opérationnel. Cette politique prévoit
I'organisation de la gestion et du suivi du risque de contrepartie, les
procédures et les circuits de remontée de I'information.

Trois grands principes sont au cceur du dispositif : (i) la réactivité de
I'organisation, (i) I'indépendance des fonctions de controle des risques par
rapport aux activités qui génerent les risques et (iii) la responsabilisation des
entités sur leurs expositions. La politique fixe également une limite pour
le Groupe qui s'applique a chaque contrepartie. En complément de cette
limite par contrepartie au niveau du Groupe, il a été instauré depuis 2007
une limite supplémentaire par contrepartie, applicable au niveau de chaque
entité d'EDF ou filiale du Groupe controlée de facon opérationnelle. Un
suivi régulier de la consommation des limites par contrepartie est réalisé
au niveau de I'entité, et I'exposition consolidée du Groupe au risque de
contrepartie est actualisée trimestriellement pour I'ensemble des filiales
controlées et mensuellement pour I'ensemble des entités ayant une activité
sur les marchés énergies ou financiers. Le groupe assure aussi une veille
active sur ses contreparties majeures (voir la section 9.5.1.7 (« Gestion du
risque de contrepartie/crédit »)).

Par ailleurs, conformément a la pratique sur les marchés énergies et financiers,
un mécanisme d’appels de marge a été mis en place par quelques entités
du Groupe afin de réduire au minimum le risque de contrepartie.

Les filiales de RTE et ERDF qui interviennent aussi sur les marchés énergies au
titre des achats de pertes appliquent également les principes de suivi régulier
de leurs contreparties et d'attribution de limites pour chaque contrepartie
en fonction de critéres définis par leurs organes de gouvernance. Dans le
cadre de ses achats de pertes, RTE assure également un suivi régulier de
ses contreparties selon des critéres qu'il a définis.
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4.2.2 Gestion des risques industriels

et environnementaux

4.2.2.1 Gestion des risques liés

a la sareté nucléaire

Les facteurs de risques relatifs a la stireté nucléaire figurent a la section 4.1.3
(« Risques spécifiques liés aux activités nucléaires du Groupe ») ci-avant.

Comme tout exploitant, le Groupe assume la responsabilité de la streté
nucléaire de ses ouvrages. La sOreté nucléaire regroupe I'ensemble des
dispositions techniques, organisationnelles et humaines qui sont destinées a
prévenir les risques d'accidents et a en limiter les effets, et qui sont mises en
ceuvre a toutes les étapes de la vie d'une centrale nucléaire, de la conception
a I'exploitation, jusqu’a la déconstruction.

Les moyens mis en ceuvre dans le cadre du dispositif de streté nucléaire ont
permis une amélioration continue des performances en matiére de protection
des personnels contre les effets des rayonnements ionisants. L'ensemble de
la démarche sGreté nucléaire fait I'objet de contréles permanents, internes
et externes (voir ci-dessous et section 6.2.1.1.3.3 (« Environnement, sreté,
radioprotection »)), et la pertinence de I'organisation et des dispositifs en
place est réexaminée de maniere continue, en fonction notamment de
I'évolution des connaissances et de I'expérience. Dans ce cadre, le Groupe
a toujours participé activement a I'analyse du retour d’'expérience des
accidents survenus par le passé. Il a ainsi pu tirer tous les enseignements
des accidents de Three Mile Island (1979) et de Tchernobyl (1986), qui ont
amené de profondes améliorations matérielles et organisationnelles de la
slreté des installations nucléaires. Cette démarche de retour d'expérience est
aujourd’hui poursuivie pour intégrer le retour d’expérience des événements
survenus au Japon en mars 2011. EDF a ainsi rapidement proposé, en
matiere d’amélioration de la sGreté, des pistes de prise en compte des
premiers enseignements tirés de cet accident, concernant (i) la réévaluation
des situations de séisme et d'inondation, (ii) la prise en compte de perte
simultanée des sources électriques et de la source froide et (iii) la prise en
compte de situation de fusion du coeur.

En France

La réalisation du parc nucléaire a conduit a la mise en place d'une
démarche de slreté qui prend en compte, dés la conception, les risques qui
pourraient survenir en cours d'exploitation des centrales, qu'ils soient liés au
fonctionnement propre des installations, a des agressions internes ou externes
ou a des catastrophes naturelles. Cette démarche s’appuie notamment
sur I'application de regles d’exploitation strictes et sur des compétences
intégrées au Groupe (ingénierie nucléaire, recherche et développement)
permettant une anticipation de la résolution de défaillances, une évaluation
continue des matériels, une réévaluation réguliére des marges de sCreté,
une veille technologique et la mise en ceuvre de techniques nouvelles plus
performantes.

Le maintien et I'amélioration du niveau de slreté reposent également sur le
concept de défense en profondeur, qui prévoit le traitement systématique
du risque de défaillances techniques, organisationnelles et humaines en
interposant des lignes de défense successives et indépendantes au niveau
des installations, du process et de I'organisation.

La qualité et la sGreté de I'exploitation du parc nucléaire francais du
Groupe font I'objet de multiples contréles internes, assurés en particulier
par I'lnspecteur Général pour la sGreté nucléaire et la radioprotection,
directement rattaché au Président-Directeur Général d'EDF, mais aussi
externes, assurés notamment par I’ASN, qui est une autorité administrative
indépendante. Les centrales nucléaires doivent se conformer a un référentiel
dont les objectifs sont fixés par I’/ASN, qui en assure le contréle. L'organisation
de crise prévue en cas de situation accidentelle est régulierement évaluée au
travers d'exercices de simulation d'accidents. Chaque année, une centaine
d’exercices est organisée pour I'ensemble du parc nucléaire francais ; dix
environ sont d'une ampleur nationale. Le régime de responsabilité applicable
aux exploitants européens et les assurances associées sont décrits a la
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section 6.5.6.2.2 (« Réglementation spécifique applicable aux installations
nucléaires de base »).

A la suite de I'accident de Fukushima en mars 2011, EDF a remis en
septembre 2011, comme demandé par I'’ASN pour tous les exploitants
d’installations nucléaires, les rapports concernant les évaluations
complémentaires de s(reté (« ECS ») pour ses installations (voir
section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de I'avenir du parc nucléaire en France »)).
Ces rapports visent a réévaluer les centrales existantes et en construction
et a s'assurer des marges de slreté face a des situations extrémes qui
dépasseraient celles retenues lors de la conception des installations nucléaires
et lors des réexamens de sdreté successifs. L' ASN a remis son rapport sur les
ECS début janvier 2012 au Premier Ministre et Ia publié. L'ASN considere
que les installations examinées présentent un niveau de sGreté suffisant
qui n‘exige aucun arrét immédiat de I'une d’entre elles. Cependant, pour
poursuivre leur exploitation, une augmentation des marges de sGreté face
aux situations extrémes est nécessaire dans les meilleurs délais, et I'’ASN
a établi en juin 2012 un ensemble de prescriptions techniques visant a
renforcer les exigences de sireté face a la prévention des risques naturels,
des risques liés aux autres activités industrielles, a la surveillance des sous-
traitants, et au traitement des non-conformités. EDF a élaboré, autour d'un
« noyau dur », un plan d’actions qui se déroulera sur plusieurs années, et
qui traitera les études complémentaires et les modifications décidées. Ce
plan sera finalisé une fois connues précisément I'ensemble des prescriptions
de I'’ASN. Par ailleurs, deés ses premiéres analyses qui ont suivi I'accident de
Fukushima, EDF a décidé d’enrichir son organisation de gestion de situation
accidentelle par un dispositif national capable d'apporter rapidement une
aide matérielle et humaine a un site en grande difficulté. Ce dispositif,
dénommé la « Force d'Action Rapide Nucléaire » (« FARN »), permet, depuis
fin 2012, d'intervenir sur une tranche de n‘importe quel site en difficulté et
sa capacité d'intervention sera progressivement augmentée d'ici a 2015.
Il vient en renforcement de I'organisation de crise déja existante (voir
section 6.2.1.1.3.3 (« Environnement, slreté, radioprotection »)).

Au Royaume-Uni

La sCreté et la fiabilité des centrales nucléaires d'EDF Energy reposent sur
une démarche qui integre des leur conception, a travers les caractéristiques
techniques des installations et les systemes de sauvegarde, la notion de
défense en profondeur.

Le maintien et I'amélioration de la streté des installations en cours
d’'exploitation sont assurés par la mise en place d'actions fondées sur
une évaluation réguliere des risques susceptibles d'affecter les centrales,
notamment les événements extrémes. Le principal objectif poursuivi est
d’empécher la survenue de tout événement susceptible d’entrainer I'émission
de radiations potentiellement dangereuses pour le public, le personnel d'EDF
Energy ou I'environnement.

La sGreté fait également partie intégrante des conditions d'exploitation
imposées par les licences des sites, délivrées conformément au Nuclear
Installations Act et mises en ceuvre sous I'égide de I'Office for Nuclear
Regulation (« ONR ») et de I’Agency of the Health and Safety Executive
(« HSE »). Un inspecteur de I'ONR est affecté a chaque centrale, afin de
contréler le respect des conditions fixées par la licence du site, et a le
pouvoir de décider sa mise a l'arrét, le cas échéant. La démarche slreté
des centrales s'appuie ainsi sur des normes et des procédures d'exploitation
strictes, sur des compétences professionnelles ainsi que sur un processus
d’organisation et de planification des taches, qui permet de répondre a un
niveau d’exigence élevé, et de garantir pour chaque activité la conformité
aux normes d'assurance qualité en vigueur.

Au titre du Nuclear Installations Act, des lonising Radiation Regqulations de
1999 et de la Radiation Emergency Preparedness and Public Information
Regulation (« REPPIR »), il est nécessaire de garantir la sécurité du
fonctionnement des centrales a travers la prévention des accidents et la
maitrise des situations de crise, tout en répondant au besoin de protection
du personnel sur site et du public. Il est donc indispensable, conformément
aux exigences des licences, de pouvoir démontrer aux organismes tiers et
au public que I'organisation prévue pour faire face a toute situation de crise
a été rigoureusement anticipée, notamment par la formation du personnel
et la répétition réguliere des exercices de crise. Les autorités locales et les
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autres parties prenantes externes doivent étre consultées des lors que ces
mesures les concernent.

A la suite des événements de Fukushima au Japon, le secrétaire d'Etat
britannique a demandé a I'autorité de slreté nucléaire d'établir un rapport
sur les impacts pour le Royaume-Uni. L'inspecteur en chef responsable
de la sGreté nucléaire, le D" Weightman, a présenté son rapport final le
11 octobre 2011. L'Union européenne a également exigé qu’un programme
de stress tests soit mis en place dans les différents pays membres, dans le
cadre desquels chaque opérateur nucléaire doit soumettre les détails des
évaluations de sQreté a son régulateur national, avant soumission a I’'Union
européenne en 2012. Le rapport Weightman conclut qu'il n'y a aucune
raison de limiter les opérations des sites britanniques, bien que les opérateurs
doivent continuer a agir suivant le principe de I'amélioration continue. La
pratique britannique des examens réguliers de sreté sur les sites autorisés
constitue un moyen efficace d'assurer I'amélioration continue en conformité
avec les standards et les avancées technologiques. Ce rapport conclut
également qu'il n'y a pas de faiblesse notable dans le régime britannique
d'autorisation des licences nucléaires ni dans les méthodes d'évaluation de
streté. Ce rapport confirme enfin qu'il n'y a aucune raison de changer les
stratégies actuelles d’'implantation des nouvelles centrales nucléaires au
Royaume-Uni. Le régulateur se déclare satisfait des réponses et des plans
lancés par le Gouvernement et I'industrie nucléaire en réponse a ce rapport.

Les réponses d'EDF a I'ONR dans le cadre de I'élaboration du rapport
Weightman ont été intégrées dans une évaluation compléte de la sOreté
coordonnée par une équipe de professionnels expérimentés du secteur
nucléaire et vérifiée par des experts indépendants. Cette évaluation a
confirmé le bon niveau de streté de la conception du parc nucléaire d'EDF
Energy et la robustesse des centrales ainsi que leur capacité a fonctionner
de maniére slre, méme dans les scenarii les plus extrémes, y compris
dans des conditions dont la probabilité de survenance est extrémement
faible au Royaume-Uni. Néanmoins, EDF Energy a identifié des voies
nouvelles permettant d’améliorer encore le niveau de sreté actuel, déja
trés élevé, qui impliquent des investissements dans des équipements de
secours supplémentaires liés a I'alimentation électrique du systeme de
refroidissement, aux équipements de refroidissement de la piscine du
combustible, aux commandes d’urgence et équipements de controle et
enfin pour augmenter le nombre d’entrainements sur la gestion d'accidents
pour le personnel technique clé.

Aux Etats-Unis

Aux Etats-Unis, la qualité et la streté de I'exploitation du parc nucléaire
sont contrdlées par la Nuclear Regulatory Commission (« NRC »). De plus,
I'Institute of Nuclear Power Operations (« INPO »), qui réunit I'ensemble des
exploitants nucléaires américains, réalise des évaluations et des analyses,
avec pour objectif I'excellence dans I'exploitation.

Un mécanisme de remontée d'informations concernant la sdreté et la
qualité d’exploitation existe chez CENG, société co-controlée par EDF et
Exelon, a la fois en continu et ponctuellement en cas d'événement. En
continu, I"'équipe de direction de CENG présente aux deux sociétés meres
dans le cadre du Conseil d’administration et du Comité permanent pour
la sGreté nucléaire et I'exploitation les principaux résultats et dossiers de
sUreté et de qualité de I'exploitation et propose des actions d’amélioration
correspondantes. En cas d'événement majeur, le Chief Nuclear Officer de
CENG informe directement les membres du Conseil d’administration. Le
responsable communication de CENG informe également les responsables
communication d'EDF et de Exelon.

La NRC a adopté une démarche de retour d'expérience fondée sur la
compréhension fine de I'accident de Fukushima. Elle a préalablement
affirmé |'état sr des réacteurs en exploitation aux Etats-Unis et écarté toute
perspective de mise a I'arrét en |'absence de nouveau risque avéré. De fait,
les exploitants américains bénéficient des lignes de défense ajoutées apres
les attentats du 11 septembre 2001, qui leur conférent une grande résistance
aux problématiques d’'agression extérieure, ou faisant suite aux examens
IPEEE (Individual Plant Examination for External Events), conduits dans les
années 1990 et ayant débouché sur des renforcements des installations,
notamment face au risque sismique.

Début octobre 2011, sur le rapport d'un groupe d’expertise ad hoc, la NRC
a défini huit priorités de court terme, a savoir la réévaluation du risque
sismique et d'inondation, la réduction du risque de perte des alimentations
électriques, la mise a disposition d'équipements mobiles complémentaires
sur les sites, la fiabilisation des lignes d'éventage des réacteurs a eau
bouillante, I'amélioration de I'instrumentation des piscines de stockage
de combustible usé, le renforcement des moyens de communication de
I'organisation de crise et I'amélioration des procédures de gestion d'accidents
graves. Au-dela de ces actions a court terme, la NRC retient le besoin de
renforcer la capacité d'appoint des piscines de stockage du combustible
usé, la capacité d'éventage des réacteurs a eau pressurisée, la capacité de
filtration des lignes d'éventage des réacteurs a eau bouillante ou pressurisée
et la maitrise du risque hydrogene, et de procéder a I'analyse de la perte
totale de la source froide.

Sur la base de ces orientations et en étroite concertation avec les autres
exploitants, CENG a pu définir et engager la mise en ceuvre dés le dernier
trimestre de 2011 d'un plan d’actions de trois ans. La NRC a engagé, a
partir de décembre 2011, une concertation avec I'industrie américaine afin
de définir les nouvelles exigences réglementaires en lien avec I'accident de
Fukushima. La NRC affiche officiellement I'échéance de 2016 pour achever
et mettre en ceuvre les lecons tirées de I'accident de Fukushima.

4.2.2.2 Gestion des risques liés
a la sareté hydraulique

Les facteurs de risques relatifs a la sGreté hydraulique figurent a la
section 4.1.2 (« Risques liés aux activités du Groupe ») ci-avant.

En vertu de contrats de concession ou d’autorisations administratives, le
Groupe exploite des ouvrages hydroélectriques. En tant qu’exploitant, il est
responsable de leur niveau de sGreté.

Les trois activités stratégiques en matiere de gestion de la sGreté hydraulique
sont la surveillance des barrages et des ouvrages associés, la gestion des
ouvrages en période de crue, et la maitrise des variations de débit (voir
section 6.2.1.1.4.2 (« La sQreté hydraulique »)). Pour améliorer encore la
gestion de ces risques, EDF a lancé en 1995, sur ses ouvrages en France et
dans les DOM, une démarche de mise sous assurance qualité de ces trois
activités qui a abouti fin 2003 a leur certification ISO 9001 dans chacun des
Groupes d'Exploitation Hydraulique. Ces certifications constituent la base
d’une démarche de progrés continu dans la maitrise de la streté hydraulique.
Elles ont depuis lors été renouvelées par les organismes de certification.

Par ailleurs, la détection, I'analyse des incidents éventuels, la mise en
ceuvre des actions correctives et préventives, le retour d'expérience et le
partage d'expérience constituent la base du processus d'amélioration du
niveau de streté des installations. Dans la continuité de la démarche initiée
en 2005 pour l'identification des risques de défaillances par famille de
matériel et dans un contexte marqué par quelques avaries ayant entrainé
I'indisponibilité d'installations sur du moyen terme (barrage de Tuiliéres
en Dordogne, etc.), EDF a décidé en 2006 d’engager un programme de
mise a niveau technique et de maintenance renforcée des ouvrages afin de
rénover certaines installations, de maintenir, dans la durée, un niveau élevé
de sQreté hydraulique et de préserver a terme les performances techniques
de son parc. Ce programme de rénovation du patrimoine hydraulique,
intitulé « Shreté et Performance de I'Hydraulique » (« SuPerHydro »),
comporte un budget dédié a la streté de I'ordre de 800 millions d'euros
sur la période 2007-2016 (voir section 6.2.1.1.4.3 (« La performance du
parc de production hydraulique »)).

Les actions de sensibilisation et d'information auprés du public sur les dangers
présentés par les aménagements hydroélectriques, engagées depuis une
dizaine d'années, sont renouvelées chagque année. La rupture d'un barrage
de retenue ou d'un ouvrage associé pourrait avoir des conséquences graves
sur les personnes et les biens situés en aval. La prévention du risque majeur
que représente la rupture d'un barrage par la surveillance et la maintenance
des ouvrages est assurée sous le contréle des DREAL (Directions Régionales
de I'Environnement, de I'’Aménagement et du Logement). Les 68 plus grands
barrages font I'objet d'un plan particulier d'intervention mis en ceuvre sous
I'autorité du préfet, dans le cadre de la loi sur les risques majeurs.
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A ce titre, EDF a souscrit un programme d’assurance responsabilité civile
générale (voir section 4.2.3.3 (« Assurances responsabilité civile (hors
responsabilité civile nucléaire) »)).

4.2.2.3 Gestion des risques
liés aux installations de transport
et de distribution du Groupe

Les facteurs de risques relatifs aux installations de transport et de distribution
du Groupe figurent a la section 4.1.2 (« Risques liés aux activités du
Groupe ») ci-avant.

En ce qui concerne les ouvrages de transport et de distribution, les
investissements réalisés prennent en compte la sécurité des biens et des
personnes.

Par ailleurs, en France :

m vis-a-vis des tiers, la campagne d'information « Sous les lignes, prudence,
restons a distance » a été entiérement renouvelée, de nouveaux
partenariats ont été établis, notamment avec la Caisse centrale de la
mutualité sociale agricole (« CCMSA ») et la Fédération des aérostiers,
et des actions de communication ont été réalisées avec des associations
et syndicats (pécheurs, entreprises du BTP, caisses de la MSA, etc.) pour
rappeler les dangers induits par la manipulation d’outils a proximité de
lignes aériennes sous tension. En outre, les actions de formation pour
réduire les dommages aux ouvrages et destinées aux professionnels
du BTP se sont amplifiées, et plus de 50 000 personnels du BTP et
15 000 agents des collectivités ont ainsi été formés sur les quatre
dernieres années ;

m vis-a-vis des exploitants des réseaux et de leurs prestataires, les
interventions sont réalisées par du personnel habilité dans le cadre de
la norme UTE C 18-510. Ce personnel est formé a la maitrise du risque
électrique, astreint a des contrdles périodiques des connaissances et au
contréle de la hiérarchie, notamment lors des visites de chantier. Les
personnels habilités aux travaux sous tension doivent en outre réaliser
un volume minimum d’interventions sous tension, variable selon le type
de travaux sous tension, pour conserver leurs compétences.

4.2.2.4 Gestion des risques liés aux
accidents industriels ou aux impacts
environnementaux et sanitaires
des activités du Groupe

Les activités du Groupe pourraient, en I'absence d'une gestion adéquate,
étre a l'origine d'accidents industriels ou avoir d'importants impacts
environnementaux et sanitaires.

Ces risques d'atteinte au milieu naturel ou a la santé des riverains, du
personnel du Groupe et de ses sous-traitants sont encadrés par des regles
de plus en plus contraignantes en matiére environnementale et en matiere
de santé publique. Les facteurs de risques correspondants figurent a la
section 4.1.2 (« Risques liés aux activités du Groupe ») ci-avant.

La politique environnementale du Groupe intégre notamment I'évolution des
grands dossiers environnementaux tels que la lutte contre le changement
climatique, les atteintes a la biodiversité, etc.

La mise en ceuvre opérationnelle de cette politique s'appuie sur le
déploiement d'un Systéme de Management Environnemental (« SME ») au
sein de I'ensemble des entités du Groupe ayant une influence directe ou
indirecte sur les impacts environnementaux. La mise en place de ce Systéme
de Management Environnemental permet de garantir un meilleur contréle
de la connaissance et de I'application de la réglementation et d'anticiper
les évolutions réglementaires. Ce systéme a été certifié 1ISO 14001 depuis
avril 2002 (voir section 6.6.2.1 (« Organisation et certification ISO 14001 »)).

1. Risques transférables aux marchés de I'assurance et aux marchés alternatifs.
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En ce qui concerne les accidents industriels, la norme ISO 14001 implique la
mise en ceuvre d'un ensemble controlé d'actions planifiées et systématiques,
en particulier pour ce qui concerne la prévention des risques majeurs,
les tests de situations d’urgence et la gestion de la sécurité. A ce titre,
le Groupe a souscrit un programme d’assurance responsabilité générale
(voir section 4.2.3.3 (« Assurances responsabilité civile (hors responsabilité
civile nucléaire) »)).

Chaque année, des audits de suivi sont réalisés par un organisme accrédité
externe au groupe EDF sur les entités formant le périmeétre de certification.
En 2011, I'audit de renouvellement a permis de confirmer, pour trois ans,
le certificat ISO 14001 pour le Systéme de Management Environnemental
mis en ceuvre par le Groupe.

4.2.3 Assurances

Pour assurer la protection du patrimoine et limiter les conséquences de
certains événements sur sa situation financiére, le groupe EDF s'est doté de
programmes d’assurances dédiés a la couverture de ses principaux risques en
matiére de dommages aux biens, de responsabilité civile et d'assurances de
personnes, étant précisé que les risques nucléaires font I'objet d'un régime
de responsabilité civile dérogatoire décrit ci-dessous.

4.2.3.1 Organisation et Politique Assurances

La Division Assurances a pour finalité la construction de la Politique
Assurances du groupe EDF et I'organisation de sa mise en ceuvre dans
I'ensemble du Groupe, afin d’optimiser continuellement le coGt global de
ses risques assurables .

Ses missions sont :

m d'analyser en continu la couverture des risques du groupe EDF en liaison
avec la Direction du Contréle des Risques Groupe : approche par métiers,
par entités, par projets ;

m d'établir les regles qui permettent, sur I'ensemble du périmétre du
Groupe, de couvrir tous les risques qui doivent et peuvent I'étre, ainsi
que d’en optimiser le colt global et d’en maitriser la volatilité ;

m de veiller a la promotion et a la mise en ceuvre de ces régles sur I'ensemble
des entités du Groupe, par les moyens appropriés, et dans le respect des
régles de gouvernance ; et

m de développer et piloter les outils nécessaires pour accomplir les missions
ci-dessus, y compris les filiales dont la Division Assurances est la direction
de rattachement : EDF Assurances et les sociétés captives d'assurance
du Groupe.

Les entités et les filiales controlées adhérant au programme Groupe signent
un programme de travail périodique pour :

m s'assurer de |'exhaustivité des risques assurés ;

m formaliser les visites de prévention et le suivi des recommandations en
découlant ;

m revoir les stratégies de couverture et les montants déclarés (quantification
des risques) ;

m analyser la sinistralité et la gestion des sinistres.

Ce travail, mis en place avec le réseau des responsables assurances des
entités et des filiales du Groupe, permet d’améliorer en continu la qualité
des informations sur les risques assurables au rythme des renouvellements
des programmes et des visites de prévention (expertise des sinistres maximum
possibles (« SMP ») et des valeurs assurées de nombreux sites). Dans le cadre
des actions de prévention, la Division Assurances définit les programmes
des visites de sites et suit leur réalisation.
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La nouvelle Politique Assurances du Groupe a été validée par le Directeur
Exécutif Groupe en charge des Finances en octobre 2012. Elle est revue et
approuvée périodiquement par le Comité exécutif et sa mise en ceuvre est
présentée annuellement au Comité d'audit d'EDF.

Les finalités

L'objectif de la Politique Assurances est de minimiser le coUt total ' des risques
assurables de I'ensemble du Groupe, pour un niveau de risque accepté et
tout en en maitrisant la volatilité.

La Politique précise les risques que le Groupe décide de transférer au marché
et les principes généraux d'optimisation de ces transferts : massification
des achats grace a la mise en place de programmes d'assurances Groupe
(communs pour EDF et les filiales concernées), partage entre marchés
traditionnels et autres types de couvertures (mutuelles spécialisées,
transfert aux marchés financiers, etc.), franchises individuelles et Groupe
(généralement, seuls les risques de grande ampleur sont transférés),
optimisation des dépenses d'intermédiation.

Les modalités d’'application

Un Comité d'Orientations Stratégiques Assurance (COSA) a été créé en 2011
par le Directeur Exécutif Groupe en charge des Finances. Il constitue le lieu
de débat et d'orientation en matiere de couverture des grands risques, y
compris |utilisation des sociétés d'assurances du Groupe. Il nourrit la réflexion
entre les métiers et les financiers sur les évolutions et les modalités de mise
en ceuvre de la Politique Assurances Groupe.

L'échange d'informations entre la Direction Contréle des Risques Groupe
(voir section 4.2.1.1 (« Principes de gestion et de controle des risques »))
et la Division Assurances Groupe a été systématisé de maniére a ce que les
deux directions puissent bénéficier d'une vision consolidée et aussi exhaustive
que possible des risques du Groupe. A partir de cette vision partagée, EDF
est en mesure de rechercher une couverture adaptée des risques assurables
en cohérence avec les principes arrétés par le Groupe en la matiére.

EDF a mis en place ses programmes d'assurances Groupe en les étendant
largement aux filiales contrélées et les propose a ses filiales régulées de
réseaux RTE et ERDF, afin, d'une part, d’homogénéiser les couvertures de
risques et d'en rationaliser la gestion et, d'autre part, de maitriser les coQts
d'assurance correspondants. En 2012, des filiales significatives ont été
intégrées (Edison, EDF Energies Nouvelles, etc.).

4.2.3.2 Participations aux mutuelles
d’assurance internationales
et primes d’assurances

EDF participe, en tant que membre, a la mutuelle Oil Insurance Limited
(« OIL ») pour faire face aux risques de dommages (hors réseaux aériens)
sur les biens propres ou en concession du Groupe (EDF et ses filiales
consolidées). OIL est une mutuelle d'assurance dédiée aux besoins des
entreprises du secteur de |'énergie, qui offre a ses membres une couverture
limitée des dommages matériels. Le périmétre couvert comprend notamment
les centrales nucléaires (hors accident nucléaire), les centrales thermiques
a flamme, les ouvrages hydrauliques et les postes de transformation des
réseaux.

Au-dela de cette couverture de base, EDF a mis en place des compléments
d'assurances couvrant EDF ainsi que de nombreuses filiales francaises et
internationales.

EDF participe également a ELINI (European Liability Insurance for the Nuclear
Industry) et EMANI (European Mutual Association for Nuclear Insurance),
mutuelles d’exploitants nucléaires européens qui gérent des couvertures
dans ce domaine.

En outre, I'appartenance a OIL a permis a EDF d'apporter a Edison le bénéfice
de couvertures étendues concernant ses activités d'Exploration et Production,
depuis le 1¢ janvier 2013.

Le montant total des primes des assurances d'EDF et des programmes Groupe
gérés par EDF Assurances, tous types de couvertures confondus, s'éléve a
111 millions d'euros en 2012 contre 100,45 millions d’euros en 2011, hors
assurances de personnes, dont 62 millions d’euros pris en charge par EDF
et 18 millions d’euros au titre des couvertures réseaux aériens d’'ERDF. EDF
consideére que les polices souscrites dans le cadre de la Politique Assurances
Groupe sont en adéquation avec les capacités d'offre actuelle du marché de
I'assurance pour des acteurs de taille et d'activité similaires dans le monde,
notamment en ce qui concerne les plafonds et les franchises de garantie.
La nature, les montants assurés et les prix des couvertures d'assurances
mises en place sont susceptibles d'étre modifiés a tout moment en fonction
des conditions de marché, du rythme de déploiement des programmes
d'assurance et de I'appréciation du Conseil d’administration d'EDF sur les
risques et sur I'adéquation de leurs couvertures.

Les contrats d'assurance, suivant les pratiques du marché, comprennent
des exclusions, des limites et des sous-limites.

4.2.3.3 Assurances responsabilité civile
(hors responsabilité civile nucléaire)

EDF a conclu un programme d'assurance responsabilité civile générale
couvrant EDF, RTE, ERDF et les filiales controlées d'EDF contre les conséquences
pécuniaires de la responsabilité civile, hors dommages nucléaires, pouvant
leur incomber dans le cadre de leurs activités a raison de dommages causés
aux tiers. Sont notamment garantis les risques de responsabilité civile liés a
I'exploitation des ouvrages (barrages hydroélectriques, centrales thermiques
a flamme, postes de transformation et autres ouvrages de réseaux), les
risques liés au développement des activités du Groupe dans les énergies
renouvelables (éolien, photovoltaique, etc.), ainsi que les risques liés aux
atteintes a I'environnement (rejet de substance solide, liquide ou gazeuse).

Ces garanties sont achetées dans la limite des capacités disponibles a des
conditions économiques acceptables sur les marchés de |'assurance et de la
réassurance. Le plafond maximal de couverture est de 1 milliard d’euros. Pour
ce programme, la part de risque conservée par le Groupe (« rétention »),
y compris la participation de Wagram Insurance Company Ltd., société
irlandaise d'assurance détenue a 100 % par EDF, n'excéde pas 5 millions
d’euros par incident, les filiales disposant généralement pour des franchises
réduites plus adaptées a leurs capacités financieres.

4.2.3.4 Assurance responsabilité civile
des mandataires sociaux

EDF a conclu un programme d’assurance responsabilité civile des mandataires
sociaux couvrant les dirigeants et mandataires sociaux d'EDF, de RTE, d’ERDF
et des filiales contrélées d’EDF contre les conséquences pécuniaires de leur
responsabilité civile dans le cadre de leurs fonctions de dirigeants.

4.2.3.5 Assurance dommages
(hors biens nucléaires)

4.2.3.5.1 Programme dommages conventionnels

Le périmetre du programme dommages conventionnels, qui comprend EDF,
ERDF, EDF Energy ainsi que de nombreuses autres filiales, a été élargi aux
actifs d'Edison depuis le 1¢" janvier 2013.

Wagram Insurance Company Ltd., ainsi que des assureurs et réassureurs
apportent, en complément des couvertures OIL, des extensions de couverture
(de dommages aux biens et de perte d'exploitation permettant de porter la
limite maximale a 1 milliard d’euros).

1. Colt des sinistres (acceptés ou subis) + colt de I'assurance ou du transfert + cott d’intermédiation et de gestion + colt de la prévention.
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Pour ce programme dommages conventionnels, la rétention du Groupe
sur un sinistre, comprenant la franchise (variable selon les filiales) et la part
de risque conservée par Wagram Insurance Company Ltd., n‘excéde pas
25 millions d’euros.

Ce programme comprend, pour la plupart des filiales, une couverture des
pertes d’exploitation en cas de dommage matériel, contrairement a EDF.
Les actions et mesures mises en ceuvre pour prévenir les risques industriels
et environnementaux et en limiter les effets sont décrites a la section 4.2.2
(« Gestion des risques industriels et environnementaux »).

RTE souscrit un programme dommages conventionnels spécifique pour ses
propres biens hors lignes électriques (postes de transformation, immeubles
et locaux techniques).

4.2.3.5.2 Couverture des risques « construction »

EDF met en place des polices visant a couvrir les risques spécifiques a
|"occasion des chantiers (polices tous risques chantier et tous risques
montage). Ces polices ne font pas partie d'un programme Groupe mais
sont souscrites au cas par cas pour les chantiers importants, tel que I'EPR
a Flamanville, la construction de centrales a cycles combinés, de barrages,
de turbine a combustion, etc.

Ces couvertures font I'objet de suivis spécifiques et sont renégociées en cas
d'aléas sur les chantiers.

4.2.3.5.3 Couverture tempétes

ERDF a conclu avec Natixis, le 11 ao0t 2011, un contrat d'une durée de
cing ans dont I'objet est de couvrir le réseau aérien de distribution d’ERDF
contre les conséquences de tempétes de grande ampleur. Avec une capacité
de couverture de 150 millions d’euros, cette opération de type cat-bond
déclenche, en cas de sinistre, une indemnisation paramétrique reposant sur
un indice fonction de la vitesse du vent.

Cette couverture a été renforcée par un contrat signé le 16 décembre 2011
avec Swiss Re, portant la capacité totale de couverture a 230 millions d'euros.

La mise en place de la couverture dommages des réseaux aériens de
distribution des Systémes Energétiques Insulaires reste a I'étude.

4.2.3.6 Assurance spécifique aux activités
d’exploitant d’installations
nucléaires

4.2.3.6.1 Responsabilité civile d'exploitant nucléaire

Situation actuelle

Les polices d'assurance souscrites aujourd’hui par EDF sont conformes a la
loi francaise n° 68-943 du 31 octobre 1968, modifiée par la loi n° 90-488
du 16 juin 1990, qui a traduit les obligations, en termes de responsabilité
civile des exploitants nucléaires, résultant de la convention de Paris (voir
section 6.5.6.2.2 (« Réglementation spécifique applicable aux installations
nucléaires de base »)). Ainsi, en vue de garantir la disponibilité des fonds
requis du fait de ces obligations, EDF a opté pour la conclusion de polices
d’'assurance aupres d'Allianz et d'European Liability Insurance for the
Nuclear Industry (« ELINI »), correspondant aux plafonds de responsabilité
encourus en cas d'accident tels que fixés par la réglementation sur une
installation nucléaire.

Pour les accidents sur site, le montant total couvert est de 91,5 millions
d’euros par accident nucléaire, cette limite pouvant jouer au maximum deux
fois par site sur une période de trois ans. Conformément a la réglementation,
ces contrats ne prévoient aucune franchise. La société Océane Re, société de
réassurance du Groupe, participe a ce risque via les contrats de réassurance
qu’elle émet au profit d'Allianz et d"ELINI.

1. Nuclear Electric Insurance Limited.
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EDF Energy exploite des centrales nucléaires au Royaume-Uni. Dans ce pays,
le régime de la responsabilité de I'exploitant d'une installation nucléaire est
comparable au régime francais, et EDF Energy est assurée auprés du poo/
anglais d'assurance des risques nucléaires NRI (Nuclear Risk Insurers Limited)
a hauteur de 140 millions de livres sterling, montant qui constitue la limite
actuelle de la responsabilité civile des exploitants nucléaires au Royaume-Uni.

Par ailleurs, aux Etats-Unis, c'est le régime spécifique du Price-Anderson
Act qui s'appliquerait en cas d'accident nucléaire important (supérieur a
300 millions de dollars).

Perspectives d’'évolution

Des protocoles portant modification de la convention de Paris et de la
convention de Bruxelles ont été signés le 12 février 2004. La loi TSN,
n° 2006-686 du 13 juin 2006 relative a la transparence et a la sécurité
en matiére nucléaire, prévoit leur transposition en droit francais a la date
d’entrée en vigueur des protocoles cités ci-dessus (voir section 6.5.6.2.2
(« Réglementation spécifique applicable aux installations nucléaires de
base »)) ; EDF sera alors tenu d'ajuster ses couvertures d'assurance de
facon a respecter le nouveau plafond de la garantie d'indemnisation de
700 millions d’euros en ce qui concerne la responsabilité de I'exploitant
d’une installation nucléaire. Un projet de loi définissant les modalités de la
transposition de la convention de Paris modifiée et les nouveaux montants
a prendre en compte pourrait étre examiné par le Parlement a l'issue du
débat sur la transition énergétique, au second semestre 2013.

Le gouvernement britannique a annoncé en mars 2012, en réponse a une
enquéte sur I'implémentation des amendements a la convention de Paris,
que les obligations des opérateurs britanniques seront portées a 700 millions
d’euros et augmenteront progressivement sur une période de cing années
jusqu’a un total de 1,2 milliard d’euros apres approbation de la loi par le
parlement britannique.

Le Groupe a dés a présent étudié les solutions de couverture possibles (pools
nucléaires, mutuelles, etc.), de facon a étre prét a les mettre en ceuvre
le moment venu. En conséquence, EDF et British Energy font partie des
membres fondateurs de Blue Re, mutuelle européenne de réassurances,
spécialisée dans la couverture de ces risques, créée le 17 juin 2011.

Pour plus d'informations sur la réglementation en matiere de responsabilité
civile d’exploitant nucléaire, voir la section 6.5.6.2.2 (« Réglementation
spécifique applicable aux installations nucléaires de base ») ci-dessous.

4.2.3.6.2 Responsabilité civile transport nucléaire

La responsabilité civile en matiére de transports de substances nucléaires,
conformément a la convention de Paris, porte sur I'exploitant « expéditeur »
et est actuellement limitée a 22,9 millions d’euros. Ce montant devra étre
revu lors de la mise en application de la convention de Paris révisée.

Dans I'attente de cette transposition, le renouvellement pour 2013 s'est
donc fait sur les bases en vigueur en 2012.

4.2.3.6.3 Assurances dommages aux installations
nucléaires

En complément des couvertures découlant de la participation d’EDF a la
mutuelle OIL, les dommages matériels (y compris a la suite d'un accident
nucléaire) affectant les installations nucléaires d’EDF en France et d'EDF
Energy au Royaume-Uni ainsi que les frais de décontamination nucléaire
sont couverts par un programme d'assurance commun faisant appel au
pool anglais NRI, a des assureurs réassurés pour certains aupres du pool
atomique francais (Assuratome) et a I'EMANI, pour une capacité totale de
1 750 millions d’euros au-dela d’un montant de 320 millions de dollars
ameéricains. Le programme Groupe couvrant les centrales francaises et
britanniques a été renouvelé au 1¢ avril 2012.

Par ailleurs, en liaison avec les activités de CENG aux USA, EDF Inc. est
devenu membre de Neil '.
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4.2.4 Gestion des crises

Le groupe EDF dispose d'une politique de gestion des crises dont la mise
en ceuvre vise a lui permettre de gérer les situations dans lesquelles son
patrimoine, ses personnels, ses activités ou son image sont menacés par
un événement, prévu ou imprévu.

Dans ce cadre, le groupe EDF veille a disposer en permanence des moyens
de répondre a la survenance d’'une crise. Un dispositif d'alerte est mis en
place pour informer immédiatement la Direction Générale de la Société de
tout événement pouvant potentiellement justifier la décision d'un passage
en situation de crise Groupe.

La mise en ceuvre de I'organisation de crise s'appuie sur des plans de crise
élaborés sous la responsabilité des Directions ou des entités concernées, et
spécifiques par type de crise (situation de déséquilibre entre production et
consommation, incident sur les Systemes d’Information, malveillance, crise
sanitaire, incident technique sur une installation de production, crises sociales,
etc.), dans le cadre de cohérence fixé par I'organisation de crise du Groupe.

Dans chaque entité, des actions de formation a la gestion de crise sont
mises en place, et les organisations sont testées dans le cadre d’exercices
de crise. Un programme d’exercices de crise au niveau du Groupe est
réalisé chaque année (deux a trois exercices de crise en moyenne par an
impliquant la cellule de crise du Groupe), en complément des exercices de
crise organisés par les directions ou entités (a titre d’exemple, 15 exercices
par an par site nucléaire).

Par ailleurs, a la suite de I'accident de Fukushima, EDF a décidé de compléter
ses équipes de crise nationales d'une Force d’'Action Rapide Nucléaire
(« FARN »), capable de projeter rapidement, sur un Centre Nucléaire de
Production d'Electricité en difficulté, des équipes de compétences « conduite
— maintenance » et « logistique » (voir section 6.2.1.1.3.3 (« Environnement,
sUreté, radioprotection »)).

4.2.,5 Ethique et vigilance

La présence du Groupe dans de nombreux pays appelle une attention
particuliere quant au respect des valeurs et des principes liés aux droits
humains et sociaux résultant des lois et des traités internationaux. En outre,
EDF a la conviction que I'amélioration de ses performances économiques
est indissociable de sa performance non seulement environnementale, mais
aussi sociétale et éthique, et suit donc avec attention la prise en compte des
questions éthiques et sociétales dans la conduite de ses activités.

Charte éthique Groupe

Dans cette perspective, EDF a mis en place une démarche éthique, présentée
au Conseil d’administration en mars 2003 et coordonnée par le Délégué
a I'éthique et a la déontologie. Cette démarche s'appuie sur un code de
conduite interne, le Mémento éthique.

A partir des cinq valeurs du Groupe (respect de la personne, responsabilité
environnementale, recherche de la performance, engagement de solidarité
et exigence d'intégrité), des engagements internationaux auxquels la
démarche éthique est adossée (Déclaration universelle des droits de I'nomme,
conventions de I'OIT, Principes directeurs de I'OCDE) et de ceux auxquels le

Groupe a souscrit (Pacte mondial des Nations unies, accord international EDF
de Responsabilité Sociale de I'Entreprise de 2005, renouvelé en 2009), le
Mémento éthique énonce les principes d'actions d'EDF a I'égard des parties
prenantes ainsi que ceux attendus des salariés dans leur comportement
professionnel (principes d'action collective et lignes de conduite individuelle).

Ce document, mis a jour fin 2007, est diffusé dans toutes les directions
d’EDF. Il est remis individuellement a chaque salarié par son manager et doit
faire I'objet d'une action d’accompagnement et d'appropriation, individuelle
et collective. La désignation de correspondants éthiques, chargés de veiller
a la diffusion du Mémento et au respect effectif des valeurs sur le terrain,
renforce le dispositif éthique existant. Les valeurs du Groupe et le Mémento
éthique sont accessibles sur le site internet d'EDF.

En 2011, une nouvelle Charte éthique a été élaborée a destination de toutes
les entités du Groupe puis validée par le Comité de direction du Groupe
aprés un travail avec chacune des filiales d’EDF. Cette Charte éthique est
en cours de déclinaison dans la langue de chaque pays concerné en tenant
compte des écarts culturels entre les pays, notamment a travers une phase
de tests aupres de groupes de salariés dans chacune des entités du groupe.
Elle sera ensuite diffusée et déployée dans tout le Groupe en 2013.

En outre, le Conseil d’administration d’EDF s’est doté d'un Comité d'éthique
qui veille, notamment, a la prise en compte de la réflexion éthique dans les
travaux du Conseil et dans la gestion de la Société (voir section 16.2.3.4
(« Comité d'éthique »)). Le Délégué a I'éthique et a la déontologie rapporte
au Comité d'éthique chaque année sur son activité.

Dispositif d'alerte

Un dispositif d'alerte mis en place depuis 2004 permet d'interpeller le
Délégué a I'éthique et a la déontologie sur toute question, alerte ou plainte
a caractere éthique.

Lutte contre la fraude et regles
de concurrence

La prévention et la lutte contre la fraude, dont la corruption, sont une
préoccupation majeure du groupe EDF. Le Président a signé le 14 septembre
2010 une décision en matiére de lutte contre la fraude au sein du groupe
EDF accompagnée d'un Guide de bonnes pratiques. De plus, concernant
la détection des pratiques de fraude et de corruption, le Guide de bonnes
pratiques appuyé sur le guide de controle interne du Groupe fournit des
éléments au responsable du contréle interne, en lien avec le correspondant
éthique de I'entité pour sensibiliser les managers sur les actions a mener,
tant de prévention que de controle et de traitement des cas présumés.

Enfin, EDF renforce sa politique de sensibilisation, de formation et de contréle
de conformité aux régles de concurrence. Un programme de formations
aux regles de la concurrence a été étendu a compter de 2011 au plus grand
nombre d'opérationnels en France et a I'étranger, toutes filiales confondues.
Cette demande consiste a diffuser des supports et publication interne, a
constituer des réseaux afin de diffuser au mieux la culture du droit de la
concurrence au sein du Groupe et responsabiliser les opérationnels sur le
respect de ces régles. Des procédures de controle viendront compléter ce
dispositif.
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4.3 Facteurs de dépendance

Le groupe EDF estime ne pas étre en situation de dépendance vis-a-vis d'un
client particulier.

Pour ce qui concerne les fournisseurs, EDF et ERDF s'adressent a
24 720 fournisseurs en 2012 (contre 21 853 en 2011 et 20 772 en 2010).
Les cing premiers fournisseurs d'EDF et d'ERDF représentent 14 % (27,1 %
en 2011 et 14,5 % en 2010) du montant commandé total d'EDF' et d'ERDF,
et les dix premiers représentent 18,9 % (30,9 % en 2011 et 9,2 % en 2010).

Certains fournisseurs et sous-traitants de produits ou prestations achetés
par le Groupe dans le cadre de son activité ne sont pas substituables. La
question de la dépendance d'EDF vis-a-vis de ses fournisseurs se présente
essentiellement dans le domaine du nucléaire et, dans une moindre mesure,
dans les domaines de I'informatique et des télécommunications.

Le groupe EDF a développé une compétence d'architecte-ensemblier de
son parc de production et d'intégrateur du cycle du combustible nucléaire,
compétence qui lui apporte une expertise technique indépendante de celle
de ses fournisseurs.

Enfin, le groupe EDF a des relations commerciales trés importantes avec
le groupe AREVA, qui intervient lors de chacune des étapes du cycle du
combustible nucléaire. Le groupe AREVA intervient également dans le
domaine de la construction, de I'équipement et de la maintenance du
parc de production nucléaire. En France, le groupe AREVA est le premier
fournisseur d'EDF dans le domaine nucléaire. A cet égard, EDF estime étre
en situation d’interdépendance vis-a-vis du groupe AREVA.

Domaine du cycle du combustible
nucléaire

Les relations entre le groupe EDF et le groupe AREVA relatives au cycle du
combustible sont régies par des contrats pluriannuels.

Pour I'amont du cycle du combustible nucléaire (voir section 6.2.1.1.3.4
(« Cycle du combustible nucléaire et enjeux associés » — « L'amont »)), EDF
s'appuie encore pour une part importante, mais décroissante, sur le groupe
AREVA, qui représentait en 2012 de I'ordre de 35 % des achats d'EDF dans
I'amont du cycle, contre environ 40 % en 2011 :

® pour ses besoins en uranium naturel, EDF poursuit une politique de
diversification en termes d’origines et de fournisseurs de ses sources
d'approvisionnement ; le groupe AREVA reste un fournisseur important
d’EDF dans ce domaine ;

® en matiére de conversion, une part importante des besoins d’EDF est
assurée par |'usine Comurhex du groupe AREVA, en concurrence avec
d'autres fournisseurs mondiaux ;

m dans le domaine de I'enrichissement, EDF s’appuie pour une part
importante sur AREVA. EDF et AREVA ont conclu en 2008 un contrat de
long terme qui définit les conditions dans lesquelles EDF enlévera une
partie de la production de Georges-Besse Il a compter de I'année 2013.
Mais pour améliorer au plus tot la compétitivité de son approvisionnement
par le recours a une part plus grande des services d'enrichissement par
ultracentrifugation, EDF s'est assuré, a partir de 2006, d'une couverture
significative de ses besoins auprés des autres enrichisseurs du marché
(voir section 6.2.1.1.3.4 (« Cycle du combustible nucléaire et enjeux
associés »)) ;

m dans la filiere uranium de retraitement enrichi (« URE »), EDF s'appuie
pour certains types de prestations sur le groupe AREVA et pour d'autres,
notamment I'enrichissement, sur des fournisseurs étrangers (Tenex et
Urenco) ;

1. Hors achat de combustible.
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m pour la fabrication des assemblages de combustible, EDF fait appel a
deux fournisseurs : les groupes AREVA et Westinghouse.

L'intégralité des opérations de gestion du combustible usé pour les centrales
en France est effectuée dans I'usine du groupe AREVA de La Hague. Ces
opérations, ainsi que le recyclage des produits issus du traitement, sont
réalisées dans le cadre de I'accord-cadre EDF-AREVA du 19 décembre
2008. La déclinaison contractuelle de cet accord-cadre s’est traduite par la
signature avec AREVA le 12 juillet 2010 de I'accord traitement-recyclage et
du protocole transactionnel relatif a la reprise et au conditionnement des
déchets d'EDF, aux opérations de mise a I'arrét définitif et au démantélement
de I'usine de La Hague (« protocole RCD-MAD/DEM »). Sur la période
2008-2012, l'accord traitement-recyclage fixe les prix et les quantités des
prestations mises a la charge d'AREVA par EDF. La négociation pour la période
postérieure a 2012 a été engagée. Le protocole RCD-MAD/DEM définit la
contribution d'EDF aux charges de déconstruction des installations de La
Hague, pour laquelle il fixait le montant d'une soulte libératoire a verser par
EDF a AREVA ; le dernier versement a eu lieu en 2011 (voir note 49.2.3 de
I'annexe aux comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012).

Pour I"aval du cycle du combustible nucléaire, voir section 6.2.1.1.3.4 (« Cycle
du combustible nucléaire et enjeux associés » — « L'aval du cycle en France »).

Domaine du développement et
de la maintenance des centrales

Le groupe AREVA est le principal fournisseur du groupe EDF en ce qui
concerne la construction et la maintenance des centrales. En particulier,
le groupe AREVA fournit les chaudieres nucléaires, les études de streté
correspondantes et leurs pieces de rechange. EDF a ainsi signé en 2011 avec
AREVA deux contrats significatifs, I'un portant sur la fabrication de 32 des
44 générateurs de vapeur destinés aux tranches 1 300 MW, |'autre portant
sur la rénovation des systémes de contréle-commande des réacteurs du
palier 1 300 MW. Depuis plusieurs années, une diversification a néanmoins
été engagée, en particulier aupres de Westinghouse et de Mitsubishi, pour
le remplacement de certains gros composants (12 des 44 générateurs de
vapeur du palier 1 300 MW seront fournis par Westinghouse) et la fourniture
de services de maintenance.

Pour préparer le renouvellement de son parc de production, EDF a choisi
de s'appuyer sur la technologie EPR, développée avec le groupe AREVA, en
lancant la réalisation de la centrale EPR de Flamanville, pour laquelle EDF a
conclu en 2007 un contrat avec AREVA pour la fourniture de la chaudiere.

EDF entretient également des relations avec le groupe Alstom pour
la maintenance de certains composants de ses centrales nucléaires et
thermiques a flamme. Par ailleurs, Alstom est le fournisseur de la salle des
machines de I'EPR de Flamanville 3. Les produits et services fournis par
Alstom a EDF sont particulierement importants pour ce qui concerne la
maintenance des groupes turbo-alternateurs des centrales nucléaires, ainsi
que pour la maintenance de certains gros composants du parc thermique a
flamme. EDF n’estime pas étre en situation de dépendance vis-a-vis du groupe
Alstom, qui est mis en concurrence sur la plupart de ses activités. Cette
mise en concurrence s'est en particulier traduite en 2008 par Iattribution
répartie entre Alstom et Toshiba de I'important marché de la rénovation
des alternateurs du parc nucléaire.
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5 | Informations concernant I'émetteur

Histoire et évolution de la Société

5.1 Histoire et évolution de la Société

Dans le présent document de référence, la référence aux statuts correspond
aux statuts de la Société tels qu'approuvés par le décret n° 2004-1224 du
17 novembre 2004 pris en application de la loi n° 2004-803 du 9 ao(t
2004 relative au Service Public de I'Electricité et du Gaz et aux entreprises
électriques et gaziéres (« la loi du 9 ao(t 2004 ») et modifiés postérieurement
a différentes reprises.

Dénomination sociale
et siege social

5.1.1

La dénomination de la Société est : « Electricité de France ». La Société peut
aussi étre légalement désignée par le seul sigle « EDF ».

Le siége social est a Paris, 8¢, 22-30, avenue de Wagram.

5.1.2 Registre du Commerce et
des Sociétés, code APE

La Société est immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de
Paris sous le numéro 552 081 317. Son code APE est 401E.

5.1.3 Date de constitution et durée
de la Société

EDF a été constitué, en vertu de la loi n° 46-628 du 8 avril 1946, sous la
forme d’un établissement public industriel et commercial (« EPIC »), avant
d'étre transformé en société anonyme par la loi du 9 ao(t 2004 et le décret
du 17 novembre 2004.

La durée de la Société est de 99 ans a compter du 20 novembre 2004, sauf
dissolution anticipée ou prorogation.

5.1.4 Forme juridique et législation
applicable

Depuis le 20 novembre 2004, EDF est une société anonyme a Conseil
d’administration régie par les lois et réglements applicables aux sociétés
commerciales, notamment le Code de commerce, dans la mesure ot il n'y
est pas dérogé par des dispositions spécifiques issues notamment du Code
de I'énergie et de la loi n° 83-675 du 26 juillet 1983, ou par ses statuts.

5.1.5 Historique

Les éléments suivants présentent les grandes étapes du développement
du Groupe.

EDF a été créé en 1946. Avant 1946, le secteur électrique s'était développé
autour de nombreuses sociétés locales sur I'ensemble du territoire francais.
A la fin des années 1930, coexistaient en effet environ 200 entreprises de
production, une centaine pour le transport, 1 150 pour la distribution.

Cette multitude de sociétés privées, auxquelles s'ajoutaient 250 régies
locales, prenait en charge environ 20 000 concessions de distribution. De
cet apparent émiettement se sont dégagés un certain nombre de grands
groupes, soit dans la production, soit dans la distribution.

En 1946, les secteurs de I'électricité et du gaz sont nationalisés. La loi du
8 avril 1946 crée EDF sous la forme d'un EPIC et fonde le statut du personnel
des Industries électriques et gazieres (les « IEG »). La loi laisse toutefois
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subsister un certain nombre de Distributeurs Non Nationalisés (« DNN »)
ou Entreprises Locales de Distribution (« ELD »).

Les années 1946-2000 sont celles du développement de I'outil industriel.
Il s'agit d'abord du parc thermique au charbon puis au fioul et du parc
hydraulique, avec notamment la construction des barrages de Tignes en
1952 et de Serre-Pongon en 1960. En 1963, a la suite de la décision du
Gouvernement d'assurer l'indépendance énergétique de la France par
I'énergie nucléaire, EDF met en service la premiére unité de production
nucléaire de taille commerciale a Chinon (70 MW), premiére d'une série
de six tranches de la filiere Uranium Naturel Graphite Gaz (« UNGG »),
dont la construction s’est échelonnée jusqu’en 1972. Les chocs pétroliers
de 1973 et 1979 se traduisent par une accélération de la substitution du
thermique par le nucléaire. En 1969, la filiere UNGG est abandonnée pour
la filiere Réacteur a Eau Pressurisée (« REP »), qui sera utilisée pour les
nouvelles centrales : palier de 900 MW, soit 34 tranches dont la construction
s'échelonnera jusqu’en 1988, puis palier de 1 300 MW, soit 20 tranches dont
la construction s'échelonnera jusqu’en 1994, puis palier N4 de 1 450 MW,
4 tranches mises en service en 2000 et 2002.

C'est a partir des années 1990 qu'EDF s'implante de maniére significative
a I'étranger. En 1992, le Groupe prend une participation au capital de la
société Edenor, société de distribution-commercialisation située en Argentine,
qui sera par la suite portée a 90 %. En mai 1996, EDF entre au capital de
Iélectricien brésilien Light, société de distribution-commercialisation située
dans I'Etat de Rio de Janeiro, et détient 94,8 % du capital de cette société
au 31 décembre 2004. Puis en décembre 1998, EDF acquiert 100 % de
London Electricity (devenue EDF Energy le 30 juin 2003). Cette politique
se poursuit en 2000, avec I'acquisition de 20 % d'EnBW (participation
ensuite augmentée successivement pour étre portée a 45,01 % en 2005)
et 2001, avec la montée au capital de I'ltalien Edison par le consortium IEB
(63,8 %), dont EDF détient 18,03 %, et en 2002, ou London Electricity
acquiert 100 % du capital de EPN Distribution plc. et de Seeboard plc.,
deux sociétés de distribution d'électricité situées respectivement dans I'Est
et le Sud-Est de I'’Angleterre.

En France, le développement majeur de ces derniéres années est |'ouverture
du marché, sous l'impulsion des textes européens. En février 1999, les sites
dont la consommation d'électricité dépasse 100 GWh/an, soit 20 % du
marché, peuvent choisir leur fournisseur. Le seuil d"éligibilité est ensuite
progressivement abaissé. En mai 2000, c’est 30 % du marché qui est ainsi
ouvert a la concurrence, puis 37 % en février 2003. En juillet 2004, I'ensemble
du marché des professionnels, soit 69 % du marché total, est ouvert. Depuis
juillet 2007, I'ouverture est réalisée a 100 % avec les résidentiels.

Parallelement, les structures nécessaires au bon fonctionnement d’un
marché concurrentiel sont mises en place. La Commission de Régulation
de I'Electricité, devenue Commission de Régulation de I'Energie (« CRE »),
est créée en mai 2000. La méme année, afin de garantir un accés non
discriminatoire a tous les acteurs du marché, EDF crée le Réseau de Transport
d'Electricité (devenu, en 2005, filiale & 100 % d'EDF sous la dénomination
RTE EDF Transport, et aujourd’hui renommée RTE Réseau de Transport
d’Electricité), entité interne et indépendante en charge de gérer le réseau
public de transport haute tension et trés haute tension de I'électricité. En
2000, le Groupe forme, avec le spécialiste du négoce Louis Dreyfus, la
société de négoce EDF Trading. Elle deviendra une filiale a 100 % d'EDF
en 2003. En 2001, Euronext et différents acteurs industriels et financiers
du marché de I'électricité, dont EDF, créent Powernext, la bourse francaise
de I'électricité. En 2001, en contrepartie de I'autorisation de la prise de
participation d'EDF dans EnBW, la Commission européenne demande a
EDF de mettre en place un systeme d’encheres de capacités de production
d'électricité (Virtual Power Plants — « VPP »), pour faciliter I'accés au marché
a d'autres commercialisateurs. En 2003, le groupe EDF céde sa participation
dans la Compagnie Nationale du Rhone a Suez (désormais GDF Suez).

Le 20 novembre 2004, en application de la loi du 9 ao(it 2004, EDF devient
une société anonyme a Conseil d’administration.
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Le 12 mai 2005, EDF et A2A SA (anciennement AEM SpA) concluent des
accords relatifs a la prise de contréle conjointe d'Edison. Suite au lancement
d’'une offre publique d'achat le 4 octobre 2005, cette prise de contrble
conjoint est finalisée le 26 octobre 2005.

Depuis 2005, le groupe EDF a mis en ceuvre sa stratégie de recentrage sur
I'Europe en cédant le contrdle de ses filiales Edenor et Light, ainsi que ses
actifs au Mexique.

EDF est introduit en Bourse au second semestre de I'année 2005.
Cette opération est effectuée par la mise a disposition du marché de
196 371 090 actions nouvelles émises par la Société et par la cession de
plus de 34,5 millions de titres détenus par I'Etat auprés de salariés et anciens
salariés d'EDF et de certaines de ses filiales. Elle est suivie par la cession de
45 millions de titres détenus par |'Etat le 3 décembre 2007.

Fin novembre 2006, EDF Energies Nouvelles, filiale détenue a 50 % par le
groupe EDF, est introduite en bourse. Cette opération donne lieu a I'émission
de 18 946 854 actions nouvelles EDF Energies Nouvelles, dont 4 798 464
réservées au groupe EDF.

Depuis le 1¢ janvier 2008, I'activité de distribution d'EDF est assurée par
Electricité Réseau Distribution France (ERDF), filiale détenue & 100 % par
EDF, issue de la filialisation des activités de distribution en application de la
loi du 7 décembre 2006 relative au secteur de I'énergie.

En 2008, le groupe EDF devient un acteur majeur du renouveau du nucléaire
al'international, en créant une joint-venture avec |'électricien chinois CGNPC,

5.2 Investissements

en rachetant British Energy, I'un des plus gros énergéticiens du Royaume-Uni,
en janvier 2009, et prés de la moitié des actifs nucléaires de Constellation
Energy aux Ftats-Unis en novembre 2009. EDF acquiert par ailleurs 51 %
de la société belge EDF Luminus en fin d’année 2009, participation portée
a 63,5 % en juin 2010.

EDF finalise le 29 octobre 2010 la cession des réseaux de distribution
britanniques au groupe Cheung Kong de Hong Kong et finalisé, le 17 février
2011, la cession au Land de Bade-Wurtemberg de sa participation de
45,01 % dans EnBW.

En 2011, apres dix ans de partenariat stratégique en tant qu’actionnaire a
50 % d'EDF Energies Nouvelles, EDF renforce son positionnement d'acteur
de référence de la production d’électricité a base d'énergies renouvelables
en portant sa participation dans la société a 100 % a I'issue d'une offre
publique alternative simplifiée d'achat et d'échange portant sur les actions
EDF Energies Nouvelles suivie d'un retrait obligatoire.

Le 24 mai 2012, apres plus de 7 ans de partenariat stratégique avec A2A,
EDF prend le contréle d’Edison, la plus ancienne compagnie électrique
italienne et I'un des principaux acteurs du marché électrique italien, quatrieme
marché européen. Cette opération s'inscrit dans la mise en ceuvre de la
stratégie gaziére du groupe, qui s'appuiera sur les compétences d’Edison
dans I'ensemble de la chaine gaziére, allant de I'exploration production
d'hydrocarbures a la commercialisation directe de gaz naturel.

Pour une description des principaux investissements réalisés par la Société au cours de la période 2011-2012, voir section 9.4.1.2 (« Flux de trésorerie nets
liés aux opérations d'investissement ») du présent document de référence. Concernant la politique d'investissement du Groupe pour les exercices futurs,

voir section 6.1.4 (« Politique d'investissement ») ci-apres.
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6 | Apercu des activités

Stratégie

Le groupe EDF est un énergéticien intégré, présent sur I'ensemble des
métiers de |'électricité : la production nucléaire, renouvelable et fossile, le
transport, la distribution, la commercialisation, les services d'efficacité et de
maitrise de I'énergie, ainsi que le négoce d'énergie. Il est I'acteur principal

du marché francais de I'électricité et détient des positions fortes en Europe
(Royaume-Uni, Italie, pays d’Europe centrale et orientale) qui en font I'un
des électriciens leader dans le monde et un acteur gazier reconnu.

Capacité nette®
de production

Capacité brute @
de production

(en gigawatts) 2012 2011 2012 2011
Nucléaire 74,7 74,8 77,5 77,5
Thermique a Flamme 37,8 34,4 47,7 50,4
Hydraulique et autres renouvelables 27,0 25,4 31,1 30,9

(1) Capacité nette : capacité de production revenant au Groupe en application des régles de consolidation comptable.
(2) Capacité brute : capacité physique totale de I'unité dans laquelle le Groupe dispose d’un intérét.

Avec une puissance installée nette de 139,5 GWe' dans le monde au
31 décembre 2012 (128,5 GWe? en Europe) pour une production mondiale
de 642,6 TWh, le Groupe dispose, parmi les grands énergéticiens mondiaux,
du parc de production le plus important et le moins émetteur de CO, par
kilowattheure produit? grace a la part du nucléaire, de I'hydraulique et des
autres énergies renouvelables dans son mix de production.

Le groupe EDF fournit de I'électricité, du gaz et des services associés a
plus de 39,3 millions de comptes client* dans le monde (dont prés de
28,6 millions en France).

Les activités du Groupe traduisent le choix d’un modele équilibré entre la
France et I'international, opérations concurrentielles et régulées et reposant
sur une intégration amont-aval. En 2012, le Groupe a réalisé un chiffre
d'affaires consolidé de 72,7 milliards d’euros, un excédent brut d'exploitation
de 16,1 milliards d’euros et un résultat net courant de 4,2 milliards d'euros.

Le tableau ci-dessous présente les parts de marché du Groupe sur ses trois principaux secteurs opérationnels en 2012 et 2011 :

Electricité (production) Gaz (vente)

2012 2011 2012 2011
France 84 % 80 % ™ 4 %@ 4 %@
Royaume-Uni n.d.® 20 %@ n.d.@ 5% ¢
[talie 9 %® 12 % 21 %© 20 % ©

(1) Calculé sur la base de I’Energie électrique en France, publiée par RTE en 2011 et 2012.

(2) Calculé sur la base de données issues du site du ministére en charge de I'énergie (France).
(3) Calculé sur la base de données publiées par le Department of Energy and Climate Change (Royaume-Uni).

(4) Données non disponibles a la date de dépét du présent document de référence.
(5) Données Edison, issues du rapport annuel et du site internet d’Edison.

6.1 Stratégie

6.1.1

Le contexte prégnant de crise économique et financiére a un impact sur
tous les acteurs économiques des pays membres de I'OCDE, y compris les
énergéticiens. Le secteur énergétique doit de plus faire face a des incertitudes
sur les prix trés volatiles du gaz et du pétrole ainsi que du CO, sur le marché
européen du carbone. Le secteur énergétique est aussi confronté aux
évolutions des politiques régulatoires et environnementales en Europe. Mais
ces facteurs ne doivent pas masquer les tendances de fond et les défis de
long terme, qui demeurent présents en tout état de cause et doivent guider
les décisions des énergéticiens qui ont a inscrire leur action dans la durée.

Contexte

Les changements mondiaux majeurs en cours sont caractérisés par :

® une croissance énergétique mondiale de long terme (+ 40 % en 2035
par rapport a 2009), surtout dans les pays émergents a démographie en
expansion, encore plus soutenue pour |'électricité (+ 70 % en 2035) ; a

Hors capacités installées d’EDF Energies Nouvelles en Europe, soit 2 067 MW.
Source : PriceWaterhouseCoopers, Facteur carbone européen, novembre 2012.

AWwN =
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Source : EDF. Chiffres calculés conformément aux régles de consolidation comptable.

ce jour, 1,3 milliard de personnes n‘ont pas acces a I'électricité, ce qui
constitue un frein considérable au progres ;

m |e colt croissant de I'acces aux ressources et énergies primaires ;

m lanécessité de respecter les politiques environnementales visant a réduire
les émissions de CO, dans la production d’énergie afin de limiter les
effets du changement climatique. Le secteur électrique a un role majeur

a jouer pour respecter cet objectif ;

® |a montée d'un monde pluriel et multipolaire : nouvelles puissances
économiques émergentes (Chine, Brésil, Inde, Russie), signifiant la
fin de I'exclusivité des pays développés sur les technologies les plus
performantes ;

®m un ensemble de solutions énergétiques répondant aux attentes d'un
monde de plus en plus urbain (50 % de la population mondiale vit en ville
aujourd’hui, et le taux d'urbanisation devrait atteindre 70 % en 2050) :
systémes urbains, énergies locales, réseaux et compteurs intelligents ;

Source : EDF. Un client peut avoir deux comptes client : un pour ['électricité et un autre pour le gaz.
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m |a prise en compte accrue de la sCreté vis-a-vis des risques industriels
majeurs, tels les accidents de plateformes pétrolieres ou centrales
nucléaires : Fukushima a ainsi profondément marqué I'année 2011 et
les politiques énergétiques de certaines grandes économies des pays
développés.

Le défi énergétique mondial consiste a répondre a la croissance des besoins,
malgré le colit croissant d’acces aux ressources en énergies primaires et la
contrainte climatique. Il constitue cependant un avantage pour I'électricité,
« vecteur énergétique », dés lors que I'ensemble de la palette des ressources
primaires (nucléaire, renouvelables, fossiles) peut étre utilisée pour constituer
le mix énergétique adapté a chaque pays, pour produire une électricité
abordable et respectueuse de I'environnement et du climat.

Dans ce contexte, les technologies peu émettrices de CO, sont a privilégier
en amont, tandis qu’en aval la demande d’énergie doit étre maitrisée grace
a des usages plus efficaces.

6.1.2 Vision stratégique

Face a I'ensemble de ces mutations et aux évolutions géopolitiques en cours,
EDF — déja premier producteur mondial d'électricité — a I'ambition d'étre le
premier électricien mondial de référence, ce qui implique :

m de rechercher, dans chaque pays ou il exerce ses activités, le meilleur
mix de production, adapté aux conditions techniques, économiques
et environnementales, en liaison étroite avec les différentes autorités
publiques concernées et I'ensemble des parties prenantes ;

m d'assurer, par sa maitrise industrielle sur I'ensemble du systeme électrique
(production, réseaux...), la qualité de service sur les volumes délivrés
aux clients. En particulier, d'étre leader sur la streté nucléaire pour en
faire bénéficier ses parcs existants et en développement, en France, en
Europe et dans le monde ;

m d'étendre et multiplier les usages performants de I'électricité. Les besoins
d'efficacité énergétique (maitrise de la demande), les systémes intelligents
de gestion des réseaux (smart grids) et la mobilité électrique constituent
autant de chantiers contribuant au concept de « ville durable » ;

m d'avoir un horizon mondial, pour savoir aller chercher la croissance la ou
elle se trouve, en diversifiant les types de production et les pays. Cela
favorise le bénéfice du retour d'expérience issu des zones ol EDF est déja
implanté, et la mise en ceuvre des meilleures technologies disponibles
dans tous les pays concernés ;

m d'innover sur tous les maillons de la chaine intégrée de production,
transport, distribution, commercialisation, services et trading, pour
préparer les solutions de demain.

Pour une énergie vitale comme I'électricité, I'ensemble de ces missions releve
d'une démarche de service public, héritage du Groupe et atout durable pour
le futur, adapté a chaque contexte local.

6.1.3 Axes stratégiques
a I’horizon 2020

6.1.3.1 Renforcer les avantages compétitifs
du Groupe sur les bases existantes

Le savoir-faire industriel d’EDF : cceur du métier d’EDF

Le Groupe dispose d'un savoir-faire industriel reconnu dans la production,
le transport, la distribution et I'aval (commercialisation, services d'efficacité
et de maftrise de I'énergie) en tant qu’acteur intégré dans la conception, la
construction et I'exploitation des moyens, exemplaire sur la sGreté de I'outil
industriel, sa performance et la satisfaction des clients.

En matiére de production notamment, le Groupe entend déployer ses
compétences dans toutes les filieres : nucléaire comme grand hydraulique,
autres énergies renouvelables, centrales thermiques a gaz et au charbon
propre.

Un nucléaire sQr repose sur la responsabilité d'un opérateur, qui comme EDF,
intégre les compétences d'exploitant, de constructeur et de concepteur, sur
une dynamique de I'amélioration permanente, ainsi que sur une autorité
de sGreté indépendante et compétente.

A la suite de I'accident de Fukushima et des tests de résistance européens, EDF
renforce encore la protection des centrales nucléaires face aux inondations
et séismes, et a mis en place une force d'intervention rapide pour faire face
a des événements extrémes, comme la perte d'alimentations électriques
et de sources froides (voir section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de I'avenir du
parc nucléaire en France »)).

Au moment oll de nombreux pays recourent au nucléaire pour faire face a
leurs besoins en énergie abordable et décarbonée, il estimportant de mettre
en place une discipline internationale pour aller vers un nucléaire encore
plus sOr et plus exigeant sous I'impulsion de I’Agence internationale de
I'énergie atomique (« AIEA ») et de I'Organisation mondiale des exploitants
nucléaires (« WANO »).

EDF est une référence mondiale, capable de proposer ses compétences
et d’accompagner les opérateurs ou les pays qui souhaitent exploiter et
développer un nucléaire plus sdr.

La France : fondement de la lIégitimité industrielle
du Groupe dans le monde

EDF poursuivra en France les actions menées depuis 2010. Le Groupe s'est
fixé trois priorités sur son marché domestique :

m |a performance opérationnelle relative au parc de production
(intégrant le retour d'expérience tiré de Fukushima), aux réseaux et a
|'accompagnement de ses clients ;

m e renforcement de I'outil industriel, a travers les investissements, avec
en particulier I'EPR de Flamanville, les parcs d'éoliennes off-shore ou de
nouveaux cycles combinés gaz ;

m e renouvellement des compétences, grace a la capacité a faire évoluer les
collaborateurs du Groupe, a développer la mobilité et a attirer les talents.

Le Royaume-Uni : renforcement des positions

EDF a pour ambition d'asseoir son ancrage au Royaume-Uni, qui prépare une
phase importante de renouvellement de son parc de production. Les décisions
politiques de soutien des énergies bas carbone, ainsi que les échanges en
cours avec le gouvernement britannique sur les conditions de rentabilité,
permettent au Groupe de travailler sur ses projets de développement
nucléaire. En parallele, il entend prolonger la durée de vie du parc existant,
dans les conditions maximales de sécurité.

L'ltalie : plateforme de développement du Groupe

La prise de controle d'Edison intervenue le 24 mai 2012 (voir section 6.3.2.1
(« Stratégie du groupe EDF en Italie »)) permet au groupe EDF de diversifier
son mix de production, de renforcer sa position, avec le plein contréle
d’Edison, en Italie, I'un des marchés clés de I'énergie en Europe, qui bénéficie
d'une position géostratégique importante pour les approvisionnements
gaziers.

En matiére gaziére, EDF pourra compter sur les compétences d'Edison
(en particulier pour I'Exploration & Production) et sur ses positions
complémentaires a celle du Groupe sur les infrastructures gaziéres (en
particulier le terminal GNL de Rovigo). Dans I'électricité, Edison deviendra
une plateforme pour le développement du Groupe dans I'ensemble des
pays du bassin méditerranéen, notamment sur la production thermique
et I'hydraulique.
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La Pologne : des perspectives de développement

Le Groupe a vocation a se développer dans ce pays, caractérisé par des
perspectives de croissance, tant pour |'activité économique que pour la
consommation électrique. Le Groupe y exerce trois de ses métiers, production
thermique comme renouvelable, services énergétiques et commercialisation,
et y poursuit la mise en place de synergies opérationnelles.

Les autres pays européens

Déja présent au Benelux et en Europe centrale, le Groupe a la volonté de
favoriser la concrétisation des synergies opérationnelles et de se développer
dans les pays européens en croissance électrique.

6.1.3.2 S’implanter dans des pays clés

EDF distingue quatre pays clés en termes de développement international : la
Russie, la Turquie, le Brésil et la Chine. Tous sont des pays a forte croissance
avec des besoins importants en énergie électrique et essentiels pour le
développement de certains métiers du Groupe : le nucléaire en Chine,
I'hydraulique au Brésil, I'approvisionnement en gaz de |'Europe pour la Russie.

6.1.3.3 Répondre a la diversité de ses clients
dans le monde

EDF souhaite renforcer sa présence internationale et valoriser la diversité
de son expertise. Au-dela des quatre pays clés mentionnés ci-dessus, EDF a
pour objectif de développer des projets créateurs de valeur, le plus souvent
en partenariat avec des acteurs locaux.

En matiere de production, le Groupe vise a horizon 2020 une capacité
installée qui maintienne sa position parmi les leaders mondiaux, avec 50 %
de nucléaire, 25 % de thermique gaz ou charbon, et 25 % d'hydraulique
et autres énergies renouvelables (éolien, biomasse, solaire...) :

® |e nucléaire, qui fournit une électricité compétitive et sans CO,, a toute
sa place dans le mix énergétique mondial. Des pays comme la Russie, le
Brésil, I'Inde, les Etats-Unis, la Chine, I'Afrique du Sud et plusieurs pays
de I'Union européenne comme le Royaume-Uni, la Pologne, la Finlande
ou la République tcheque, par exemple, ont confirmé que le nucléaire
est amené a jouer un role significatif dans leur production électrique ;

m dans le thermique a flamme, EDF entend apporter sa maitrise
des technologies les plus modernes, les plus respectueuses de
I'environnement, et son savoir-faire en termes de gestion de projets ;

m dans I'hydraulique, I'expérience de Nam-Theun Il au Laos illustre la
compétence d’'EDF. D'autres pays en Asie, mais aussi en Amérique du
Sud sont intéressés ;

m pour les autres énergies renouvelables, la montée a 100 % au capital
d'EDF Energies Nouvelles en 2011 est en parfaite cohérence avec cette
ambition.

Le Groupe souhaite par ailleurs valoriser son expérience dans la planification,
la conception ou I'exploitation de réseaux aupres de pays qui veulent
renforcer ou moderniser leurs infrastructures et évoluer vers des réseaux
plus intelligents. Les partenariats entre ERDF et des opérateurs de réseaux
chinois et russes en sont les premiers exemples.

Sur la filiere aval, qui comprend optimisation, trading et commercialisation
d'offres adaptées aux clients, EDF entend développer la valeur du portefeuille
clients et élargir ses compétences au-dela de la France. EDF s'attache a
fidéliser ses clients par I'excellence de la relation client et I'accompagnement
de leurs actions et investissements d'efficacité énergétique. EDF propose
aussi un traitement adapté aux clients en situation de précarité énergétique.

Enfin, le gaz est pour EDF un élément structurant de son métier d'électricien,
permettant notamment d’alimenter les cycles combinés a gaz du Groupe
ou de compléter les offres aux clients finals. Les projets d'investissement
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dans le terminal méthanier de Dunkerque, décidé en mai 2011, et dans
de nouvelles capacités de stockages gaziers, la participation au projet de
gazoduc international South Stream et la prise de controle exclusive d’Edison
sont au coeur de cette démarche (voir sections 6.4.2.2.2 (« Infrastructures »),
6.3.3.1.2 (« Russie ») et 6.3.2 (« Italie »)).

Sélectivité et pragmatisme (attente des pays, connaissance des acteurs et
partenariats, opportunités) seront les clés des choix stratégiques a effectuer.

EDF souhaite apporter des solutions industrielles durables a travers des modes
contractuels variés : assistance a maitrise d’ouvrage, gestion pour compte
de tiers ou investissements de type IPP (Independent Power Producer). Les
droits de controle dans les pactes d'actionnaires permettront au Groupe
d’assumer la responsabilité de ses choix industriels et technologiques.

6.1.3.4 Maitriser son avenir, en conjuguant
I'expertise unique d’EDF
et I'anticipation des besoins
a long terme

EDF souhaite renforcer son effort d'innovation et de R&D pour préparer
I'avenir dans un contexte ol le monde fait face a des enjeux majeurs
liés au réchauffement climatique, a la sécurité d’approvisionnement et
a une augmentation continue de la demande mondiale d'électricité.
2 000 ingénieurs et techniciens sont ainsi mobilisés pour développer la
capacité du Groupe a anticiper dans tous ses métiers : sécurité et performance
des outils de production, des réseaux, efficacité des usages (voir section 11.2
(« Les priorités de la R&D »)).

Le Groupe mettra notamment I'accent sur :

m |es filieres de production a faibles émissions de CO,. Par exemple, outre
le nucléaire et I'hydraulique, les technologies comme le photovoltaique
de nouvelle génération, le solaire a concentration, I'éolien off-shore ou
encore les hydroliennes constituent un potentiel d'avenir ;

m e captage et le stockage du CO,, un enjeu essentiel pour I'utilisation
durable du charbon (en tant que combustible) dans le monde ;

m les investissements liés a la durée de vie des matériels, notamment le
remplacement de certains grands équipements en vue d'améliorer a
la fois la performance opérationnelle et le niveau de streté. Un théme
important de R&D est I'étude du vieillissement des matériaux, domaine
clé pour la durée de fonctionnement des centrales.

EDF concentrera également des efforts de R&D sur le commerce et
les réseaux, a la veille de mutations profondes. Le développement des
systémes électriques intelligents, comme le compteur communicant Linky
expérimenté par ERDF a Lyon et Tours, et les services qu'EDF pourra offrir
aux clients en aval du compteur (tels que I'amélioration de la maitrise de la
consommation) sont un maillon important de ce dispositif. Les recherches
menées par EDF s'attacheront aussi a développer des batiments sobres en
énergie a prix raisonnable, des batiments intelligents, des usages innovants
de I'électricité, pour le transport, le confort ou I'industrie. EDF installera grace
aux opportunités des systemes électriques intelligents le role de Iélectricité
dans la transition vers une société bas carbone, construite notamment
autour des villes durables.

La qualité et la motivation de ses équipes, par leur compétence, leur
implication dans I'entreprise et dans leur mission de service public, constituent
aussi un atout essentiel pour I'avenir d'EDF. Alors que le Groupe va devoir
faire face dans les prochaines années a une vague importante de départs
a la retraite, garantir au sein de I'entreprise le maintien de la richesse de ce
capital humain est I'objet d'une mobilisation permanente.

Attirer de nouveaux talents et accroitre encore les efforts de formation
seront au cceur des préoccupations du Groupe pour réussir la mission qu’il
s'est fixée (voir section 17.1.2 (« Politique de formation et de mobilité »)).
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6.1.4 Politique d’'investissement

6.1.4.1 Investissements en 2012

Le Groupe a poursuivi son programme d'investissements opérationnels bruts
pour un montant de 13,4 milliards d'euros en 2012, contre 11,1 milliards
d’euros en 2011. Les investissements ont porté a la fois sur les domaines
régulé (26 %) et non régulé (74 %). Dans le domaine non régulé, les
investissements se répartissent a quasi-parité entre investissements de
développement de nouvelles capacités (nouveau nucléaire, cycles combinés a
gaz), qui représentent 5,5 milliards d'euros (41 % du total), et investissements
de maintenance, qui s'élévent a 4,4 milliards d’euros (33 % du total), dont
prés de 3,1 milliards d’euros concernent la maintenance nucléaire. En
France, les investissements opérationnels bruts ont augmenté de 11,6 %,
a 8,2 milliards d’euros. D'importants investissements opérationnels ont été
réalisés au Royaume-Uni pour pres de 1,6 milliard d'euros et concernent
les énergies renouvelables et le développement du nouveau nucléaire.
Dans le reste du monde, les investissements opérationnels ont atteint
pres de 1 milliard d’euros, et 2,6 milliards d'euros dans les autres activités
(EDF Energies Nouvelles, EDF Trading et Dalkia).

En 2012, EDF a aussi réalisé des investissements nets de croissance externe,
notamment |'acquisition suivie d'une offre publique obligatoire pour les
actionnaires minoritaires d'Edison, le rachat d’Enerest et de Photowatt en
France, ainsi que des participations minoritaires dans les filiales polonaises.

6.1.4.2 Investissements en 2013

En 2013, les investissements nets hors opérations stratégiques du Groupe
devraient étre assez proches des 12 milliards d'euros investis en 2012.

6.1.4.3 Investissements a I’'horizon 2015

D’ici 2015, le Groupe a pour ambition de développer son modele d'activité
pour en conforter la rentabilité. Dans ce cadre, le Groupe a déja renforcé
ses exigences en matiére de rentabilité des investissements.

Le Groupe augmentera constamment ses investissements dans le parc
nucléaire d'ici 2015 en vue de renforcer la streté et permettre une
exploitation efficiente du parc en accroissant la production.

La maintenance sera ainsi privilégiée, avec une montée en puissance du
programme de remplacement des gros composants (3,4 a 3,6 milliards
d'euros d'ici 2015) qui vise a permettre la prolongation de la durée de
fonctionnement des centrales au-dela de 40 ans dans des conditions
optimales de slreté et d'exploitation. Cela s'est par exemple concrétisé en
2011 par la signature de contrats pour la rénovation des systemes de controle-
commande de sUreté pour les réacteurs de 1 300 MW et pour la commande
de 44 générateurs de vapeur. Enfin, le Groupe intégrera les enseignements
liés a I'accident de Fukushima et prévoit d'investir un montant global de
I'ordre de 10 milliards d’euros, pour répondre aux prescriptions de I"’ASN.

La croissance des investissements passe aussi par le développement du
parc nucléaire. Pour ce faire, le Groupe s'appuie sur I'EPR, technologie
issue de I'expérience conjointe de |'exploitation des parcs nucléaires
francais et allemand — et dont le référentiel de streté a été entériné par
les autorités de sreté allemande, francaise et, depuis 2012, anglaise (voir
section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de I'avenir du parc nucléaire en France »)).

L'EPR est un réacteur pouvant atteindre une puissance de |'ordre de
1 600 MW développé depuis le début des années 1990 par AREVA NP
en partenariat avec EDF et les électriciens allemands qui ont participé au
financement du développement et ont apporté le savoir-faire technique
résultant de |'exploitation de leur parc nucléaire. Il appartient a la méme
filiere que les réacteurs a eau pressurisée actuellement en service en France.
Il bénéficie en outre des avancées technologiques et opérationnelles des
réacteurs francais et allemands les plus récents.

Le projet industriel EPR répond ainsi a des objectifs ambitieux en matiére
de sUreté, de protection de I'environnement, de performances techniques
et d'exploitation.

Le développement du nouveau type de réacteur EPR est ainsi I'occasion
pour EDF de renforcer encore la sQireté de son parc nucléaire en réduisant
davantage la probabilité d’occurrence d'un accident grave tout en limitant
encore plus les conséquences potentielles. Ces enjeux de slreté ont été
retenus des la conception du réacteur.

Le projet EPR s'inscrit en outre dans la démarche EDF d'acteur de la protection
de I'environnement en améliorant sensiblement ses performances par
rapport au parc actuel.

Par rapport aux tranches actuelles, le projet EPR a ainsi pour objectifs
principaux de réduire le volume de déchets et de rejets radioactifs, de viser,
au niveau de la radioprotection, une dose annuelle collective deux fois moins
importante que le résultat moyen actuel des tranches en exploitation en
France, d'atteindre une disponibilité de 91 % grace a certains principes de
conception issus des réacteurs allemands qui permettent le fonctionnement
des tranches tout en effectuant des opérations de maintenance, et de
disposer dés la conception d'une durée de fonctionnement technique de
60 ans.

Le développement des projets EPR de Flamanville 3 en France et de Taishan 1
et 2 en Chine permet a EDF d'étre prét au plan industriel pour la construction
de nouveaux réacteurs en France et a I'étranger, en cohérence avec sa
stratégie de développement du nucléaire :

® en maitrisant un modele de réacteur techniquement éprouvé et conforme
aux exigences de I'ASN ;

m en développant une organisation industrielle opérationnelle pour la
construction des premiers modeéles ;

® en acquérant, a travers ces projets, une expérience de réalisation
de centrales de technologie EPR permettant de capitaliser le retour
d'expérience avant le lancement de nouveaux projets. C'est ainsi qu'EDF
et AREVA ont signé un accord technique et commercial en 2011 portant
notamment sur la poursuite de |'optimisation de I'EPR sur la base du
retour d'expérience des chantiers en cours.

Outre ce programme EPR en cours de réalisation, le Groupe a des projets
au Royaume-Uni et a plus long terme en Pologne. L'EPR est aujourd’hui le
programme de référence du Groupe dans le domaine du développement
nucléaire.

Cependant, il apparait essentiel de renforcer I'offre de réacteurs nucléaires,
en s'inscrivant dans le cadre des orientations du Conseil de politique nucléaire
du 21 février 2011, confirmées par le Conseil de politique nucléaire du
28 septembre 2012. Le 19 octobre 2012, EDF, AREVA et CGNPC ont ainsi
signé un accord de coopération en vue d’envisager |'élaboration d'un
nouveau réacteur de troisieme génération de taille intermédiaire (1 000-
1100 MW).

En collaboration avec AREVA, EDF renforce également I'optimisation de la
conception de I'EPR, au-dela de la prise en compte du retour d'expérience
des EPR en cours de réalisation.

EDF poursuit ainsi I'objectif d'élargir et de faire évoluer sa gamme d'offres
de réacteurs et de services a proposer sur les marchés internationaux.

Parallelement, le groupe EDF investira pour diversifier son mix énergétique,
tout en poursuivant I'objectif de disposer d'un parc de production électrique
a 75 % non émetteur de CO,.

Ainsi, plusieurs investissements de long terme ont déja été décidés. En France,
la centrale a charbon de Bouchain sera transformée en cycle combiné gaz
de 510 MW sur la base de la turbine développée avec GE Energy. EDF a
aussi pris la décision en juin 2011 de lancer le projet de terminal méthanier
de Dunkerque LNG, dont la mise en service est prévue au second semestre
2015, pour un montant part du groupe de 650 millions d’euros.
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6.2 Présentation de I'activité du groupe EDF en France

6.2.1

Les opérations non régulées d'EDF en France, activités en concurrence,
comprennent la production d'électricité et la commercialisation d'électricité et
de gaz. EDF met en ceuvre un modéle intégré pour la gestion opérationnelle
conjointe de ses portefeuilles d'actifs amont (production, achats d'énergies
et de combustibles) et aval (ventes en gros, commercialisation) pour garantir
la fourniture a ses clients avec la meilleure maftrise possible des risques liés
aux aléas physiques et de marché, dans une optique de maximisation de
la marge brute.

Opérations non régulées France

6.2.1.1 Production d’'électricité

EDF regroupe I'essentiel de ses activités de producteur d'électricité en France
continentale au sein de la Direction Production Ingénierie, qui dispose de
I'ensemble des compétences et des leviers de performance nécessaires pour
exploiter le premier parc de production d'électricité européen et assurer son
développement et sa pérennité.

Au 31 décembre 2012, la Direction Production Ingénierie représente 38 417
salariés'. Elle est organisée autour de trois grands métiers : le nucléaire,
I"hydraulique et le thermique a flamme. En outre, via son ingénierie, elle
apporte ses compétences techniques et industrielles a I'ensemble du Groupe
dans ces trois domaines (voir section 6.3 (« Présentation de I'activité du
groupe EDF a l'international »)).

6.2.1.1.1 Présentation générale du parc de production
d’EDF

6.2.1.1.1.1 Composition et caractéristiques du parc installé

Avec une puissance installée totale de 97,9 GW en France continentale? au
31 décembre 2012, EDF dispose du parc de production le plus important

d’'Europe, représentant un peu plus de 10 % de la puissance installée
totale des principaux pays d'Europe (soit les 35 zones membres d'ENTSO-E
— European Network Transmission System Operators for Electricity —, qui
comprend notamment I’Allemagne, I'ltalie et I'Espagne 3).

En 2012, la production du parc d'EDF en France a été de 454,4 TWh nette de
la consommation du pompage hydraulique, et de 461,1 TWh consommation
du pompage hydraulique comprise.

Le parc en France continentale se compose au 31 décembre 2012 de :

m 58 tranches nucléaires fonctionnant a partir des réacteurs a eau
pressurisée (« REP ») (une tranche étant définie comme une unité de
production regroupant un réacteur, des générateurs de vapeur, une
turbine, un alternateur, leurs auxiliaires ainsi que les batiments pour
accueillir I'ensemble). Ces tranches, de puissances électriques variables
allant de 900 MW a 1 450 MW, sont réparties sur 19 sites et ont une
moyenne d’age de 27 ans.

m 36 tranches thermiques a flamme en fonctionnement, ayant une moyenne
d’'age d’environ 28 ans pour celles en service ; a ces tranches viennent
s'ajouter 7 tranches en arrét garanti pluriannuel* ;

m 435 centrales hydrauliques, ayant une moyenne d'age de 68 ans®.
A cela viennent s'ajouter :

m les capacités de production éoliennes d’EDF Energies Nouvelles en
France (voir section 6.4.1.2.2 (« EDF Energies Nouvelles »)) et des usines
d'incinération du groupe Tiru en France (voir section 6.4.1.5 (« Tiru »)) ;

m 84 centrales hydrauliques rattachées au périmétre opérationnel de
la Direction Production Ingénierie mais détenues par des filiales du
Groupe : SHEMA (100 %), FHYM (69,5 %), CERGA (détenue a 50/50
avec I'énergéticien allemand EnBW). Ces centrales représentent un total
d’environ 121 MW de capacité installée en 2012 et d’environ 575 GWh
de productible®.

6.2.1.1.1.2 Evolution de la puissance installée et de la production du parc au cours des trois derniéres années

Le tableau ci-dessous présente I'évolution de la puissance du parc installé en France continentale au cours des trois derniéres années :

Au 31/12/2010

Au 31/12/2011 Au 31/12/2012

Parc installé " En MW % En MW % En MW %
Nucléaire 63 130 65 63 130 65 63 130 65
Hydraulique @ 20022 21 20 007 20 20010 20
Thermique © 14012 14 14 275 15 14734 15
TOTAL 97 176 @ 100 97 424 @ 100 97 874 @ 100

(1) Exprimé en MW de puissance maximale couplée au réseau.
(2) Hors Corse et outre-mer, soit 400 MW en 2012.

(3) Hors Corse et outre-mer, soit 1 488 MW en 2012, et y compris 2 325 MW pour les tranches en arrét garanti pluriannuel.

(4) Cette valeur inclut également 12 MW de capacité de production éolienne.

En hausse de 1 848 salariés par rapport a I'année 2011.

Moyenne arithmétique.
Productible et capacité sont indiqués au prorata de la participation.

DA Wwh =
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Pour la Corse et I'outre-mer; voir section 6.2.2.3 (« Systémes Energétiques Insulaires »).

Calcul fondé sur les statistiques d’'ENTSO-E de 2012, les statistiques de I'année n’étant disponibles qu’au 30 avril de I'année suivante.
Les installations de production mises en « arrét garanti pluriannuel » sont dans I'attente d’une décision de réactivation ou de retrait d’exploitation.
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Le tableau ci-dessous présente |'évolution de la production du parc installé d'EDF en France continentale au cours des trois dernieres années :

Au 31/12/2010

Au 31/12/2011 Au 31/12/2012

Production En TWh % En TWh % En TWh %
Nucléaire 407,9 88,0 4211 91,6 404,9 89,1
Hydraulique M@ 38,8 8,4 26,8 5,8 34,5 7.6
Thermique ® 16,9 3,6 11,8 2,6 14,9 3,3
TOTAL® 463,6 100 459,7 100 454,3 100

(1) Hors Corse et outre-mer, soit 1,3 TWh en 2012.

(2) Production nette du pompage : la consommation d'électricité nécessaire au fonctionnement des stations de transfert d’énergie par pompage (« STEP ») s'éleve a 6,7 TWh
en 2012, ce qui conduit a une production hydraulique non réduite de la consommation liée au pompage de 41,2 TWh, et comprenant la production marémotrice de la

Rance (503 GWh).
(3) Hors Corse et outre-mer, soit 4,1 TWh en 2012.

(4) Ces valeurs correspondent a I’expression a une décimale de la somme des valeurs précises, compte tenu des arrondls.

6.2.1.1.2 Atouts du parc de production

Avec une puissance installée totale de 97,9 GW en France au 31 décembre
2012, EDF détient en France continentale le parc de production le plus
important d'Europe. Ce parc possede des atouts significatifs :

®m un mix de production compétitif avec de faibles colts variables de
production' et une exposition limitée aux fluctuations des marchés des
hydrocarbures et du charbon grace aux parcs nucléaire et hydraulique ;

m une diversité des moyens de production permettant de répondre de
facon adéquate a la couverture des besoins du portefeuille « aval »
d'EDF (clients finals, ventes aux fournisseurs alternatifs, ventes sur les
marchés de gros, etc.). L'appel aux différentes composantes du parc
est géré en donnant, a chaque instant, la priorité aux moyens offrant
les colts variables les plus bas : I'hydraulique au fil de I'eau est utilisée
en production de base ; le nucléaire, en raison de son co(t variable de
production peu élevé, fonctionne en base et semi-base ; I'hydraulique
modulable (correspondant a des barrages de retenue) et le parc thermique
a flamme sont sollicités en production de semi-base et de pointe ;

® un parc nucléaire standardisé et important dont EDF assure la maitrise
de I'ensemble du cycle de vie. Par ailleurs, EDF met en ceuvre les actions
visant a améliorer les performances techniques de ses centrales et a en
étendre la durée de fonctionnement ;

® un parc produisant a plus de 95 % sans émission de CO, grace a la
prépondérance du nucléaire et de I'hydraulique, dans un contexte
réglementaire environnemental de plus en plus contraignant ;

® une position géographique a la croisée des échanges d'électricité entre
la plaque continentale et les péninsules électriques (Italie, Espagne,
Royaume-Uni).

6.2.1.1.3 Production nucléaire

La production d'électricité réalisée par EDF a partir de son parc de centrales
nucléaires constitue, au 31 décembre 2012, 89,1 % de sa production totale
d'électricité nette de la consommation liée au pompage hydraulique. Les
caractéristiques de ce parc sont détaillées ci-apres.

6.2.1.1.3.1 Le parc nucléaire d’EDF

EDF décline son modeéle de réacteur REP selon trois niveaux, ou « paliers »,
de puissance électrique disponible :

m e palier 900 MW, composé de 34 tranches d’environ 900 MW (soit une
puissance totale de 30 770 MW) d'un age moyen de 31 ans ;

m e palier 1 300 MW, composé de 20 tranches d’environ 1 300 MW
(soit une puissance totale de 26 370 MW) d'un 4ge moyen de 24 ans ;

m e palier N4, le plus récent avec un age moyen de 12 ans, composé de
4 tranches d'environ 1 450 MW (soit une puissance totale de 5990 MW) ;

soit un ensemble de 58 tranches en fonctionnement de 27 ans en moyenne,
réparties sur 19 sites, propriété d’EDF, et constituant une puissance totale
installée de 63 130 MW au 31 décembre 2012.

1. Les colts variables de production correspondent a I'ensemble des colts qui varient directement avec la quantité d’énergie produite. Pour la production

d’électricité, les colts variables sont essentiellement constitués par le combustible.
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Les dates de mise en service et visites décennales des tranches a fin 2012 sont les suivantes :

Tranches Année de mise Fin de la Prochaine | Tranches Année de mise Fin de la Prochaine

en service derniére Visite Visite en service derniére Visite Visite

industriel Décennale Décennale industriel Décennale Décennale
Fessenheim 1 1978 2010 VD4 | Gravelines 6 1985 2007 VD3
Fessenheim 2 1978 2012 VD4* | Cruas 3 1985 2004 VD3
Bugey 2 1979 2010 VD4 | Cruas 4 1985 2007 VD3
Bugey 3 1979 2002 VD3 | Chinon B3 1987 2010 VD3
Bugey 4 1979 2011 VD4* | Chinon B4 1988 2010 VD3
Bugey 5 1980 2011 VD4* | Paluel 1 1985 2006 VD3
Dampierre 1 1980 2011 VD4* | Paluel 2 1985 2005 VD3
Gravelines 1 1980 2012 VD4* | Paluel 3 1986 2007 VD3
Gravelines 2 1980 2002 VD3 | Paluel 4 1986 2008 VD3
Tricastin 1 1980 2009 VD4 | Saint-Alban 1 1986 2008 VD3
Tricastin 2 1980 2011 VD4* | Flamanville 1 1986 2008 VD3
Dampierre 2 1981 2012 VD4* | Saint-Alban 2 1987 2008 VD3
Dampierre 3 1981 2003 VD3 | Flamanville 2 1987 2008 VD3
Dampierre 4 1981 2004 VD3 | Cattenom 1 1987 2006 VD3
Tricastin 3 1981 2012 VD4* | Cattenom 2 1988 2008 VD3
Tricastin 4 1981 2004 VD3 | Nogent 1 1988 2009 VD3
Gravelines 3 1981 2012 VD4* | Belleville 1 1988 2010 VD3
Gravelines 4 1981 2003 VD3 | Belleville 2 1989 2009 VD3
Blayais 1 1981 2012 VD4* | Nogent 2 1989 2010 VD3
Blayais 2 1983 2003 VD3 | Penly 1 1990 2011 VD3*
Blayais 3 1983 2004 VD3 | Cattenom 3 1991 2011 VD3*
Blayais 4 1983 2005 VD3 | Golfech 1 1991 2012 VD3*
Saint-Laurent 1 1983 2005 VD3 | Cattenom 4 1992 2003 VD2
Saint-Laurent 2 1983 2004 VD3 | Penly 2 1992 2004 VD2
Chinon B1 1984 2003 VD3 | Golfech 2 1994 2004 VD2
Cruas 1 1984 2005 VD3 | Chooz B1 2000 2010 VD2
Chinon B2 1984 2006 VD3 | Chooz B2 2000 2009 VD2
Cruas 2 1984 2007 VD3 | Civaux 1 2002 2011 VD2*
Gravelines 5 1985 2006 VD3 | Civaux 2 2002 2012 VD2*

* Sous réserve d’obtention de I'autorisation d’exploitation de I’ASN. L'autorisation de fonctionner pour les dix années suivantes est accordée par I’ASN durant le
cycle de production qui suit chaque Visite Décennale aprés instruction du Rapport de conclusion du réexamen de sGreté, remis par I'exploitant six mois aprés la fin
de la Visite Décennale.

La premiére tranche du palier 900 MW a été mise en service industriel a
Fessenheim en 1978. La tranche la plus récente a été mise en service industriel
a Civaux en 2002. Avec un age moyen d’environ 27 ans pour une durée de
fonctionnement technique estimée supérieure a 40 ans (durée de référence
en comptabilité et pour la conception initiale des tranches nucléaires), le
parc nucléaire d'EDF se situe dans la moyenne des parcs nucléaires installés
dans le monde.

Les centrales d’EDF issues des filieres de premiere génération ont
été progressivement mises a l'arrét et sont actuellement en cours de
déconstruction (voir section 6.2.1.1.3.6 (« La déconstruction des centrales
nucléaires »)).

Contrats d’allocation de production

EDF a développé une coopération industrielle avec des opérateurs européens
dans le domaine nucléaire, sous forme de contrats d'allocation de production
adossés a des tranches du parc nucléaire francais d'EDF.

1. Groupe Axpo.
2. Groupe GDF Suez.
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Ainsi, depuis la décision prise en décembre 2012 par I'énergéticien Enel
de mettre fin aux accords de coopération signés en 2007 avec EDF (voir
section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de I'avenir du parc nucléaire en France »)),
EDF compte dans son parc 10 tranches de production en participation
(a hauteur de 1,4 GW) avec les énergéticiens européens suivants :

m Fessenheim 1-2 : EnNBW (17,5 %) et le groupement d'électriciens suisses
CNP (15 %) ;

m Cattenom 1-2 : EnBW (5 %) ;
m Bugey 2-3 : Electricité de Laufenbourg ' (17,5 %) ;
m Tricastin 1 a 4 : Electrabel 2 (12,5 %).

Le principe de ces contrats d'allocation de production, au niveau de
chaque tranche concernée, est de mettre a disposition des partenaires —en
contrepartie du réglement de leur quote-part des colts de construction,
des colts annuels d’exploitation (incluant les colts amont et aval du
combustible), des taxes locales et spécifiques au nucléaire et des colits
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liés a sa déconstruction — la part de I'énergie produite leur revenant
effectivement. Dans ces opérations, les partenaires ont partagé avec EDF les
risques industriels lors du développement du parc (trois tétes de série sont
concernées) et assument les risques sur la performance liés a I'exploitation
actuelle des centrales. En revanche, ils n‘ont aucun role opérationnel.

Par ailleurs, EDF a conclu un second type de contrat d'allocation de production
(pour un total d'un peu plus de 2 GW) permettant aux partenaires d'EDF de
bénéficier d'une quote-part de production d'électricité adossée a un parc
de centrales déterminé et fonction des performances effectives moyennes
de ce parc. Ces contrats concernent principalement les centrales suivantes :

m  Chooz B1-B2 (téte de série N4) : Electrabel (21,67 %) et la société belge
EDF Luminus (3,3 %) ;

m Cattenom 3-4 : Electricité de Laufenbourg (7,8 %) et le groupement
d‘électriciens suisses CNP (21,8 %).

6.2.1.1.3.2 L'exploitation du parc nucléaire
et les performances techniques

Le nucléaire est un moyen de production dont le cot variable, essentiellement
constitué par le combustible, est faible puisqu’il représente moins de 30 %
des colts d'exploitation’. Le niveau de production atteint et I'optimisation
des codts d'exploitation fixes et des charges de maintenance sont donc
les principaux leviers de compétitivité du parc nucléaire dans sa phase
d’exploitation. Les leviers relatifs au cycle du combustible sont décrits a la
section 6.2.1.1.3.4 (« Cycle du combustible nucléaire et enjeux associés »).
A périmétre constant de capacités et dans le respect des choix de mix
énergétique, EDF cherche a accroitre sa production d’origine nucléaire.

Mode de fonctionnement du parc nucléaire

Cycle de production et arréts programmés

Afin de concilier les enjeux liés a la forte saisonnalisation de la consommation
en France, a la disponibilité des ressources de maintenance et a |'utilisation
efficiente du combustible en réacteur, EDF a retenu aujourd’hui pour son
parc des cycles de production de 12 et 18 mois. Fin 2012, cette répartition
était la suivante :

m 28 tranches du palier 900 MW ont un cycle de production d’environ
12 mois ;

m 6 tranches du palier 900 MW, 20 tranches du palier 1 300 MW et, depuis
2010, 4 tranches du palier N4 (1 450 MW) ont un cycle de production
d’environ 18 mois.

A la fin des cycles de production, d'une durée de 12 & 18 mois, ont lieu
des périodes d'arréts permettant de remplacer une fraction du combustible
chargé en cceur et de réaliser les travaux de maintenance.

Une alternance entre deux types d'arréts programmeés est organisée a l'issue
de chaque campagne de production :

m |'arrét pour simple rechargement (« ASR »), durant lequel I'opération
essentielle réalisée est le déchargement du combustible usé et le
rechargement du combustible neuf ; certains tests et quelques opérations
légeres de maintenance peuvent étre réalisés sur ce type d'arrét d'une
durée normative d’environ 35 jours ;

m |avisite partielle (« VP »), consacrée au rechargement du combustible et
a la maintenance et dont la durée normative est de I'ordre de 60 jours.

Tous les dix ans, la centrale est mise en arrét pour une durée normative de
I'ordre de 100 jours afin d'effectuer une visite décennale (« VD »). Cette

durée varie en fonction du programme de travaux et de maintenance et du
palier concerné. Le programme d’une visite décennale comprend :

m des opérations de déchargement et rechargement du combustible,
comme a chaque arrét ;

m des épreuves hydrauliques des circuits primaires et secondaires, une
épreuve de I'enceinte, et des travaux d'inspection de la cuve du réacteur ;

m  des travaux de modifications, liés aux réévaluations décennales de stireté ;

m d'autres opérations de maintenance spécifiques, dont la rénovation des
gros composants.

A l'issue de chaque visite décennale, il revient a I’ASN d’autoriser le
redémarrage du réacteur puis d'émettre des prescriptions techniques qui
conditionnent la poursuite de son exploitation pour une nouvelle durée
de 10 ans.

Fonctionnement du parc nucléaire d’EDF

Les moyens de production nucléaire, en raison de leur co(t variable peu
élevé, sont en premier lieu utilisés en base, juste apres I'hydraulique au fil
de I'eau, les autres énergies renouvelables et I'énergie achetée au titre des
obligations d'achat auprés des producteurs décentralisés d'électricité. Les
variations de consommation de la clientéle finale d’EDF durant une année
(été-hiver, jour-nuit) et la fluidité actuellement restreinte des marchés de
gros en raison d’interconnexions limitées aux frontiéres conduisent a un
fonctionnement du nucléaire également en semi-base. La forte saisonnalité
de la consommation en France et sa variabilité importante en hiver (une baisse
de 1 °C en hiver entraine une hausse de la consommation d’électricité en
France qui peut atteindre 2 300 MW ?) imposent une certaine concentration
des arréts programmés du parc nucléaire entre avril et octobre. La canicule
de 2003 a mis en évidence les conséquences du tres fort réchauffement
des fleuves, notamment sur les conditions d'exploitation des tranches
« bord de riviere ». La programmation des arréts de tranches a donc été
revue pour réduire le nombre des arréts des tranches « bord de mer » en
juillet et ao(t et favoriser ainsi le maintien en production du maximum de
ces tranches dont les capacités de refroidissement sont moins dépendantes
des conditions climatiques.

Production et performances techniques

La production du parc nucléaire est de 404,9 TWh en 2012, un volume en
baisse de 16,2 TWh (soit 3,8 %), par rapport a celui de 2011.

A la production nucléaire exprimée en énergie annuelle correspond un taux
de production du parc nucléaire francais (qui se définit comme I'énergie
produite rapportée a I'énergie théorique maximale, cette derniére notion
correspondant a un fonctionnement a la puissance installée toute I'année),
encore appelé « Load factor » (Kp). Ce taux est obtenu par la multiplication
de deux coefficients (Kp = Kd x Ku) :

m |e coefficient de disponibilité (Kd) (énergie disponible 3 rapportée a
I'énergie théorique maximale, cette derniére notion correspondant a un
fonctionnement a la puissance installée toute I'année) ;

m e coefficient d'utilisation « Ku » (énergie produite rapportée a I'énergie
disponible). Le Ku est le reflet des contraintes environnementales et
sociales, de la fourniture des services systéme et de |'optimisation opérée
par EDF (combustible et modulation).

Le coefficient Kp, de 73 % en 2012, est en baisse par rapport a celui de
2011 (76,1 %). C'est la résultante d'un Kd de 79,7 %, en baisse de 1 point
par rapport a 2011, et d'un Ku de 91,6 %, en baisse de 2,7 points par
rapport a celui de 2011.

1. Les colts d’exploitation se comprennent comme des colts cash et se définissent de la fagon suivante : colts du combustible (y compris les charges de I'aval
du cycle du combustible), dépenses de fonctionnement (achats et services extérieurs, personnel) et dépenses de maintenance (charges et investissements).
Ils ne comprennent pas les investissements liés a la construction, les charges de déconstruction, ni les dotations aux amortissements et provisions.

2. Source : RTE.

3. L'énergie disponible est égale a I"énergie théorique maximale moins les pertes de production pour causes techniques inhérentes a la centrale, c’est-a-dire
les arréts programmeés, les arréts fortuits sur avaries ou pour impératifs de sGreté ainsi que la réalisation d'essais réglementaires.
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Par rapport a I'année 2011, I'écart de production d'un peu plus de 16 TWh
résulte principalement d'un volume de prolongations d‘arréts plus important
du fait :

m d'aléas techniques et de défauts de qualité sur un certain nombre
d’'opérations menées lors d'arréts, principalement au second semestre
2012 ;

m de travaux et controles supplémentaires réalisés lors d'arréts, notamment
sur les tranches du palier N4 a Chooz et Civaux.

Dans le méme temps, I'année 2012 s’est caractérisée par :

m |a poursuite de la mafltrise des avaries exceptionnelles, grace a
|'aboutissement du programme de lessivage des générateurs de vapeur
en 2011 et a I'avancement du programme de rénovation des alternateurs
et transformateurs principaux ;

m e maintien des performances en termes d'indisponibilité fortuite (taux
de 2,8 % en 2012).

Grace a une stratégie de maintenance volontariste mise en ceuvre depuis
2007 au niveau de la rénovation et du remplacement des grands composants,
ainsi que des améliorations de I'organisation et des méthodes de travail, le
Groupe estime qu’en périodes d’exploitation normalisées telles que nous
en avons connues antérieurement, un Kd proche de 85 % est atteignable.
Cependant, le parc étant aujourd’hui entré dans une période de grand
carénage important pour les 10 ans qui viennent, avec de nombreux travaux
entrainant des arréts plus longs, I'enjeu des années a venir sera de mattriser
industriellement le programme et les impacts sur les durées d'arrét. Par
ailleurs, compte tenu de la forte saisonnalité de la demande d'électricité
en France (voir « Fonctionnement du parc nucléaire d'EDF » ci-dessus)
et de I'état de développement des moyens de production EnR (énergies
renouvelables), les enjeux se sont déplacés. Aujourd’hui, EDF a avant tout
pour objectif de disposer du maximum de production disponible en hiver,
et souhaite désormais maintenir durablement une disponibilité du parc
nucléaire supérieure a 90 % sur cette période a fort enjeu.

La déclinaison sur le parc en exploitation du projet industriel
nucléaire d’EDF

Pour élever encore le niveau de slreté et préparer I'allongement de la durée
de fonctionnement du parc (voir 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de I'avenir du
parc nucléaire en France »)), EDF effectuera un volume important de travaux
dans les années qui viennent sur chacune de ses 58 tranches. C'est I'objet du
« Grand carénage », programme prévu dans le projet du parc en exploitation.

Ainsi, d'ici a 2015, EDF vise a pérenniser son patrimoine technique et
industriel, par des actions tant techniques qu’organisationnelles et humaines.
Les programmes de rénovation ou de remplacement des gros composants
des centrales comme les alternateurs, les transformateurs ou les générateurs
de vapeur se poursuivront. A fin 2012 :

m les stators d'alternateurs ont été rénovés sur 31 tranches, pour un total
de 50 tranches présentant des risques d'isolement ;

m e remplacement préventif des poles « cuirassés » de transformateurs
principaux se poursuit. A fin 2012, 18 péles (soit I'équivalent de
6 tranches avec 3 poles par tranche) ont été intégralement rénovés.
Ce programme, industrialisé depuis 2012 avec la poursuite de I'objectif
d'un remplacement des poles sur I'équivalent de 4 tranches par an en
moyenne, a permis de solder la rénovation du palier N4 et de sécuriser
les tranches du palier 1 300 MW des fin 2012 ;

m entre 1990 et fin 2012, 23 tranches ont fait I'objet d’un remplacement
de générateur de vapeur .

Les troisiemes visites décennales (« VD3 ») des tranches 900 MW sont ainsi
I'occasion d’engager le renouvellement de gros composants.

1. A fin 2012, un des remplacements était en cours sur I'une des 23 tranches.
2. Voir glossaire.
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Sur les aspects organisationnels de la maintenance courante, EDF poursuit
le déploiement de la démarche AP9132, démarche de fiabilisation et
d’élaboration de bilans de santé des matériels qui vise a réduire le taux
d'indisponibilité fortuite.

Le renforcement du pilotage opérationnel de la production et des arréts
de tranche se poursuit également, en systématisant pour chaque arrét la
mise en place d'un centre opérationnel de pilotage en continu de I'arrét de
tranche (« COPAT ») et en déployant un nouveau systeme d’‘information
(« SDIN »). L'objectif visé est de réduire la moyenne des prolongations d'arrét
par un pilotage en continu des activités critiques de I'arrét et un traitement
réactif des alertes techniques.

Par ailleurs, suite aux prolongations d’arrét observées en 2012, le
dispositif de maitrise des durées d'arrét sera renforcé avec notamment la
recherche d'une stabilisation du volume de maintenance préventive sur
les arréts, I'amélioration de la qualité de préparation et de réalisation des
interventions de maintenance et le renforcement du controle des opérations
de redémarrage.

Le projet industriel du parc nucléaire se poursuivra au-dela de 2015 a
I'occasion notamment des troisiémes visites décennales des tranches
1 300 MW et des quatriéemes visites décennales des tranches 900 MW.
Ce projet sera I'occasion de mettre en ceuvre les améliorations de sreté
et d'intégrer le retour d'expérience de I'accident de Fukushima ainsi que
les modifications liées a I'objectif de prolongation du fonctionnement des
installations jusqu’a 60 ans (voir section 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de |'avenir
du parc nucléaire en France »)).

6.2.1.1.3.3 Environnement, siireté, radioprotection

Le respect de I'environnement

EDF appuie sa démarche environnementale sur un systeme de management
certifié 1ISO 14001 (voir section 6.6.2.1 (« Organisation et certification
ISO 14001 »)). Initiée en 2002 sur quelques sites, la certification ISO 14001
a été élargie a I'ensemble des unités de production nucléaire en 2004. Aprés
les renouvellements de 2005 puis de 2008, la certification ISO 14001 a
été une nouvelle fois renouvelée en 2011 pour I'ensemble des unités de
production nucléaire.

Dans ce cadre, EDF entreprend des efforts importants afin de réduire
I'incidence des rejets gazeux et liquides de ses centrales nucléaires dans
I'environnement. De 1990 a 2002, tout en étant déja a des niveaux largement
inférieurs aux limites réglementaires, EDF a divisé par 30 les rejets liquides
radioactifs (hors tritium et carbone 14). Depuis, les rejets liquides ont a
nouveau été divisés par deux et ont aujourd’hui atteint un niveau tres bas.

Sur le plan de la gestion des déchets, I'évacuation des déchets de tres
faible activité (« TFA ») s’effectue depuis 2004 vers le centre de stockage
de Morvilliers, dans I’Aube. Pour les déchets d’exploitation de faible et
moyenne activité (déchets « FMA »), EDF poursuit ses actions afin de
limiter leur entreposage sur I'ensemble des sites nucléaires. Cependant,
I'indisponibilité de I'usine Centraco, dédiée a l'incinération, a la suite de
I'accident du 12 septembre 2011 sur un four de I'installation, a conduit
EDF a évacuer directement au centre de stockage de I'’Aube une partie
des déchets de faible activité habituellement incinérés, et a en entreposer
sur les sites des centrales et de Centraco. Depuis le 29 juin 2012, date a
laguelle I'’ASN a autorisé SOCODEI a redémarrer I'incinérateur de son usine
Centraco, la situation est en cours de normalisation.

Pour une description du traitement des déchets radioactifs de I'aval du
cycle du combustible et de la déconstruction, voir respectivement les
sections 6.2.1.1.3.4 (« Cycle du combustible nucléaire et enjeux associés »)
et 6.2.1.1.3.6 (« La déconstruction des centrales nucléaires »).
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Sous I'égide de I’ASN, un réseau national de mesures de la radioactivité de
I'environnement a été mis en place avec pour objectifs de synthétiser les
résultats de mesures de la radioactivité de I'environnement, et de garantir
la qualité de ces mesures. Les mesures réglementaires de radioactivité dans
I'environnement autour des centrales nucléaires sont accessibles au public
depuis janvier 2010 sur le site www.mesure-radioactivite.fr.

Une démarche de sdreté nucléaire omniprésente

EDF, en sa qualité d’exploitant nucléaire, assume la responsabilité de la streté
nucléaire et, dans un contexte en évolution rapide (marché concurrentiel,
enjeux environnementaus, etc.), réaffirme la priorité absolue que représente
la sGreté nucléaire.

La réalisation du programme électronucléaire francais a conduit a la mise
en place par EDF d'une démarche de sGreté qui :

m prend en compte, dés la conception, les risques qui pourraient survenir
en cours d'exploitation des centrales, qu'ils soient liés au fonctionnement
propre des installations ou a des agressions internes ou externes ;

m repose sur I'application de régles d'exploitation rigoureuses ainsi que sur
I'attitude prudente et interrogative des équipes techniques par le biais
de la mise en place d'une véritable culture de la sGreté ;

m s’'appuie sur I'expérience accumulée de I'exploitation d'un parc
standardisé de 58 réacteurs (soit plus de 1 500 années-réacteurs,
somme arithmétique des années d’exploitation de chaque réacteur a
eau pressurisée d'EDF) ;

m inteégre une démarche de progres continu qui se matérialise notamment
par la recherche permanente de la diminution du nombre des arréts
automatiques des réacteurs (« AAR ») ;

m bénéficie d'une ingénierie nucléaire et d'une Recherche & Développement
intégrées au Groupe pour anticiper la résolution de défaillances, maintenir
les installations en I'état, faire évoluer les matériels de maniere continue,
réévaluer les marges de slreté, assurer la veille technologique ainsi que la
mise en ceuvre de techniques nouvelles plus performantes et la maitrise
d’'ouvrage des installations en déconstruction ;

m  mise fortement sur le développement des compétences ; dans ce but,
chaque site de production nucléaire est doté d’un simulateur utilisé pour
former et entrainer a tout type de situation.

La sGreté nucléaire fait I'objet de nombreux contréles, tant internes
qu'externes. Le controle externe de la sGreté des installations nucléaires en
France est assuré par I'’ASN.

A I'échelon national :

m des inspections réglementaires sont menées sur sites par I’ASN, de facon
programmeée ou inopinée (418 en 2012 sur I'ensemble des installations
nucléaires d'EDF) ;

® un processus de réexamen décennal de slreté a également été mis
en place depuis 1990. Il vise a renforcer la maitrise de la conformité
des centrales nucléaires en exploitation au référentiel de streté et a
réévaluer ce dernier en fonction du retour d'expérience et des nouvelles
connaissances acquises. Ce référentiel de sQreté ainsi réévalué est ensuite
stabilisé jusqu’au réexamen suivant (sauf événement majeur nécessitant
une prise en compte immédiate). Les objectifs sont fixés par I'’ASN, qui
en controle le respect ; EDF propose des solutions pour y répondre et
les met en ceuvre apres approbation de I’ASN (voir section 6.2.1.1.3.1.
(« Le parc nucléaire d'EDF »)). Le réexamen décennal de srreté constitue
une étape essentielle de I'allongement de la durée de fonctionnement
des centrales (voir sections 6.2.1.1.3.5 (« Préparation de |'avenir du
parc nucléaire en France ») et 6.5.6.2.2 (« Réglementation spécifique
applicable aux installations nucléaires de base »)).

A I'échelon international, des inspections permettant la mise en commun
d'une expérience acquise dans le monde ont lieu régulierement :

m les OSART (Operational Safety Review Team) de I'AIEA (Agence
internationale de I'énergie atomique) sont effectuées a la demande de
I'Etat francais et ont pour objectif de formuler des recommandations et
de procéder a la diffusion de bonnes pratiques ;

m les visites internationales « revues de pairs » (Peer Reviews) menées par
la WANO (World Association of Nuclear Operators) sont organisées a la
demande d'EDF et portent sur |'évaluation des performances de slreté
par rapport aux meilleures pratiques internationales.

Par ailleurs, EDF a mis en place des procédures de contréle interne. A titre
d’exemple, EDF réalise tous les trois a quatre ans pour chaque unité nucléaire
des EGE (évaluations globales d'excellence) qui se déroulent sur 3 semaines
et impliquent environ 30 inspecteurs. De plus, I'Inspecteur Général pour la
sGreté nucléaire et la radioprotection, rattaché directement au Président-
Directeur Général d’'EDF et nommeé par lui, effectue des audits qui permettent
de porter chague année un avis sur la streté globale du parc nucléaire et de
proposer a la Direction de I'entreprise des actions de progres.

Les efforts déployés par EDF, notamment pour améliorer la performance
humaine, ont permis de réduire ces derniéres années le nombre moyen
annuel d'arréts automatiques réacteur (« AAR" »). L'année 2012 confirme
latendance de 2011 (30 AAR en 2011, soit la plus faible valeur de I’histoire
du parc) avec 32 AAR sur 'année.

EDF est soumis a la loi du 13 juin 2006 relative a la transparence et a la
sécurité en matiére nucléaire (voir section 6.5 (« Environnement législatif et
réglementaire »)). Cette loi garantit a tout individu I'accés a I'information en
ce qui concerne les impacts sur la santé et sur I'environnement et formalise
la transparence sur la sécurité nucléaire.

Dispositif d’alerte

En situation accidentelle, une organisation de crise est prévue pour limiter
les conséquences sur I'environnement et sur les populations et assurer la
sécurité de I'installation. Cette organisation de crise s"appuie sur deux plans
étroitement coordonnés, concus pour le niveau national et local. Il s'agit :

m du plan d'urgence interne (« PUI »), élaboré par EDF, et

m du plan particulier d’intervention (« PPl »), élaboré par les préfets en
collaboration avec les services de I'Etat et EDF.

Afin d'assurer une meilleure efficacité et donc une meilleure protection des
populations, ces plans prennent notamment en compte le risque d'actes
de malveillance.

La pertinence du dispositif d’alerte, d'information et de protection
des populations est évaluée régulierement au travers d’exercices de
simulation d’accidents, qui permettent d’'assurer le bon fonctionnement
de I'organisation de crise mais aussi d’améliorer son contenu, en clarifiant
notamment les réles et en validant I'ensemble des moyens matériels et
humains sollicités. Chaque année, une centaine d’exercices est organisée
pour I'ensemble du parc nucléaire francais, soit environ un tous les trois
jours. Une dizaine d’entre eux sont d’ampleur nationale, sous la direction
de I'ASN, et impliquent EDF et les pouvoirs publics, dont notamment les
préfectures. En 2012, 12 exercices d'ampleur nationale ont été organisés.

Dés ses premiéres analyses qui ont suivi I'accident de Fukushima de
mars 2011, EDF a décidé d'enrichir son organisation de gestion de situation
de crise par un dispositif national capable d'apporter rapidement une aide
matérielle et humaine a un site en grande difficulté. Ce dispositif, la Force
d’action rapide nucléaire (« FARN »), a fait I'objet d'exercices de simulation
a partir des bases régionales situées a Civaux, Paluel, Dampierre et Bugey.
Fin 2012, il est possible de projeter la FARN sur une tranche de n‘importe
quel site en difficulté. A fin 2015, elle sera pleinement opérationnelle de
maniére a permettre des interventions en paralléle sur 6 tranches.

1. Arrét automatique et instantané de I'installation par la mise en route des protections assurant sa sécurité.
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Les missions de la FARN sont les suivantes :

® intervenir dans un délai de 24 heures pour épauler, voire relever les
équipes qui auront assumé les actions d'urgence du site concerné, dont
les infrastructures d'accés pourront étre partiellement détruites ;

m  agir en autonomie pendant plusieurs jours (ce qui implique des capacités
logistiques en support, dans le domaine de I'alimentation et du couchage
notamment) sur un site partiellement détruit (batiments tertiaires non
sismiques par exemple), dont I'ambiance pourrait étre radioactive, voire
touchée par des pollutions chimiques sur certains sites ;

m déployer des moyens lourds de protection ou d'intervention dans un
délai de quelques jours ;

m assurer une liaison permanente avec la Direction Générale de I'entreprise,
la Direction et les équipes du site ainsi que les pouvoirs publics locaux
pour pouvoir gérer et coordonner les interventions ;

m préparer la durabilité de ses actions au-dela des premiers jours
d’'autonomie dans I'éventualité d'une crise de longue durée.

La FARN vient en appui de I'organisation de crise déja prévue en cas de
situation accidentelle.

Evénements significatifs dans le domaine de la sdreté (« ESS »)

Les événements sont classés sur une échelle a 7 niveaux (de 1 a 7) suivant
leur importance (échelle INES — International Nuclear Event Scale). Ceux sans
conséquence pour la sreté nucléaire sont qualifiés d'« écarts » ou encore
nommés « événements de niveau 0 ».

Depuis la mise en place en 1987 d'une échelle de ce type en France, aucun
événement de niveau 3 (incident grave — trés faible rejet a I'extérieur, et
exposition du public représentant une fraction des limites réglementaires)
ou au-dela n'a eu lieu sur le parc nucléaire francais.

De 2002 a 2012, EDF a recensé annuellement, pour I'ensemble de son
parc, au plus un événement de niveau 2 (incident assorti de défaillances
importantes des dispositions de sCreté). Le 18 janvier 2012, EDF a déclaré a
I’ASN un événement significatif pour la sGreté qui a été classé au niveau 2
de I"échelle INES, sans conséquence immédiate pour la sQreté. Il s'agissait de
I'absence d'un orifice « casse-siphon' » sur les tuyauteries de refroidissement
des piscines d'entreposage des combustibles des tranches 2 et 3 de la centrale
de Cattenom. A la suite de cet événement, EDF a réalisé une vérification
systématique des « casse-siphon » des piscines d’entreposage du parc. Par
ailleurs, I'’ASN a demandé de prévoir une modification des « casse-siphon »
dans le cadre des réexamens de slreté en cours. Ces modifications ont
débuté en 2011 et devront étre mises en ceuvre sur I'ensemble des piscines
d'ici a mars 2014.

Chaque année, EDF traite en moyenne un événement de niveau 1
par réacteur. L'année 2012 marque un léger retrait avec un nombre
moyen d’'événements recensés de niveau 1 de 1,55 par réacteur (soit
90 événements). Le nombre moyen d'événements non classés (niveau 0)
est de 10,36 par réacteur (soit 601 événements).

Radioprotection

La mobilisation des acteurs de terrain a permis une amélioration continue
des performances en matiére de protection des personnels contre les effets
des rayonnements ionisants. Ainsi, la dose collective annuelle moyenne de
I'ensemble des intervenants, salariés d’EDF et d'entreprises extérieures,
amenés a intervenir dans les centrales a été divisée par deux en moins de
dix ans. En 2012, la dose collective moyenne est de 0,67 homme-sievert
par réacteur (soit une dose collective de 39 hommes-sieverts en 2012),
niveau comparable aux valeurs moyennes enregistrées par les exploitants de

réacteurs de méme technologie, c'est-a-dire a eau pressurisée. La dosimétrie
en 2012 est légérement supérieure a celle de 2010 (0,62 homme-sievert)
mais inférieure a celle de 2011 (0,71 homme-sievert). EDF poursuit de facon
volontariste la démarche ALARA (As Low as Reasonably Achievable) de
maitrise de la dosimétrie collective dans la perspective du « Grand carénage »
et des volumes de travaux induits.

EDF souhaite continuer a baisser les doses individuelles des expositions aux
rayonnements en deca de la limite réglementaire. Ainsi, en 2012, aucun
parmi les intervenants, salariés d'EDF et des prestataires, n’a recu une dose
individuelle sur 12 mois glissants supérieure a 16 millisieverts tout en restant
inférieure a 20 millisieverts, limite réglementaire annuelle pour le corps entier
(3 personnes en 2010, 2 en 2011).

Pour les années a venir, compte tenu des niveaux déja atteints, |'effort devra
porter de préférence sur les centrales dont les résultats dosimétriques sont
les moins bons, notamment en procédant a I'assainissement des circuits.

6.2.1.1.3.4 Cycle du combustible nucléaire
et enjeux associés

Le volume annuel moyen de référence de combustible nucléaire consommé
par les réacteurs du parc EDF en France est d'environ 1 200 tonnes
de combustibles (tonnes de métal lourd : uranium naturel, uranium
de retraitement enrichi, plutonium), dont environ 1 050 tonnes de
combustibles UNE (uranium naturel enrichi), 100 tonnes de combustibles
MOX (combustible fabriqué a partir du plutonium issu du retraitement) et
50 tonnes de combustible URE (uranium de retraitement enrichi).

Le cycle du combustible nucléaire regroupe I’'ensemble des opérations
industrielles menées en France et a I'étranger qui permettent de livrer le
combustible pour produire de I'énergie en réacteur, puis d'assurer son
évacuation et son traitement. Le cycle se décompose en trois étapes :

m |'amont du cycle : I'achat de concentrés issus du minerai d'uranium,
la fluoration (ou conversion), I'enrichissement et la fabrication du
combustible ;

m e coeur du cycle, qui correspond a I'utilisation en réacteur : la réception,
le chargement, I'exploitation et le déchargement ; le combustible séjourne
de quatre a cing ans dans le réacteur ;

m |'aval du cycle, pour le parc de réacteurs en France : I'entreposage en
piscine, le traitement des combustibles usés, le conditionnement des
déchets radioactifs et le recyclage des matiéres valorisables, I'entreposage
des déchets conditionnés avant leur stockage, tel que prévu dans la loi
de programme du 28 juin 2006 relative a la gestion durable des matiéres
et déchets radioactifs.

EDF coordonne I'ensemble des opérations du cycle du combustible. Celles
de I'amont et de I'aval sont réalisées par des prestataires ou fournisseurs,
généralement au travers de contrats pluriannuels. EDF acquiert |'essentiel
des matiéres premieres au stade de concentrés d'uranium (U;0y), les
transformations en produits plus élaborés étant confiées aux industriels
du cycle a travers des contrats de service (fluoration, enrichissement et
fabrication), et assure les opérations de cceur de cycle. EDF est propriétaire
dans la plupart des cas et responsable du combustible et des matiéres
intervenant aux différentes étapes du cycle.

L'amont

Dans le cadre de I'intégration du Groupe, les approvisionnements en uranium
et en services associés (conversion, enrichissement) pour EDF et sa filiale
EDF Energy sont mutualisés depuis le 31 mars 2010.

1. Un orifice « casse-siphon » est aménagé sur la tuyauterie d’injection d’eau au voisinage de la surface des piscines d’entreposage du combustible. Il vise a enrayer
tout amorcage d’un siphonage, qui conduirait a une baisse du niveau d’eau dans les piscines.
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Le schéma ci-dessous présente les différentes étapes du cycle du combustible nucléaire en France :
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Afin d'assurer la continuité et la sécurité d'approvisionnement de ses
réacteurs, en France comme au Royaume-Uni, EDF conserve la maitrise
globale de I'ensemble des opérations du cycle a chaque étape, et gére, dans
une perspective de long terme, un portefeuille de contrats.

Par la constitution de stocks aux différentes étapes de I'amont du cycle du
combustible (uranium naturel, uranium fluoré enrichi ou non, assemblages
neufs en magasin), EDF cherche a éviter d'avoir recours au marché de court
terme en cas d'aléas de production dans les mines ou les usines du cycle. Ces
stocks apportent des garanties en termes de sécurité d'approvisionnement
et de prix, sur des marchés de matieres et services de I'amont qui peuvent
connaftre des variations significatives.

L'approvisionnement en uranium naturel

La plus grande partie des approvisionnements en uranium d'EDF est assurée
a long terme par des contrats d'une durée de 7 a 20 ans déja signés ou
par des engagements réciproques devant étre confirmés a terme par des
contrats définitifs (options garantissant I'accés pour la fin de période de
couverture des besoins a des volumes sous conditions de négociations de
prix). Cette politique d'achat a pour objectif premier de garantir la sécurité
des approvisionnements d'EDF a long terme et contribue également a la
couverture partielle du risque prix.

Pour ses besoins en uranium naturel, EDF poursuit une politique
de diversification en termes d’origines et de fournisseurs de ses
sources d'approvisionnement. Cette politique permet de renforcer les
approvisionnements en provenance des zones géographiques a fort potentiel,
en particulier I'Australie, le Canada et le Kazakhstan. Dans ce cadre, EDF
a signé en 2012 un accord avec le producteur australien Paladin Energy,

portant sur une quantité totale d’environ 5 000 tonnes d’uranium naturel
pour une période de 6 ans, de 2019 a 2024.

Le groupe AREVA reste un fournisseur important. S'inscrivant dans la
continuité des décisions du Conseil de politique nucléaire du 21 février 2011,
EDF et AREVA se sont mis d'accord en février 2012 sur les principes d'un
partenariat portant notamment sur la fourniture d'uranium contribuant a
sécuriser sur le long terme les approvisionnements d’EDF. Dans ce contexte,
EDF et AREVA ont signé en 2012 deux contrats assurant la fourniture
d’environ 30 000 tonnes d'uranium sur la période 2014-2035.

Les formules d'indexation des contrats du portefeuille d’approvisionnement
en uranium naturel comprennent des parts fixes (prix de base inflatés ou
non) et des parts variables (indexées sur des indices de prix de marché) et
sont parfois limitées par des prix planchers et plafonds. De ce fait, les effets
des variations a la hausse des prix de marché de I'uranium naturel sur les
coUts d'approvisionnement sont atténués et lissés dans le temps, tout en
permettant de bénéficier des baisses éventuelles.

La fluoration (ou conversion)

Une part importante des besoins d’EDF est assurée par |'usine Comurhex
du groupe AREVA, ainsi que par les autres producteurs mondiaux, tels
que Cameco au Canada et au Royaume-Uni, Converdyn aux Ftats-Unis et
Tenex en Russie.

Des contrats conclus par EDF en 2007 et 2008 permettent de renforcer la
couverture des besoins d'EDF en services de fluoration pour une dizaine
d’'années.
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L'enrichissement de I'uranium naturel en uranium 235

Dans un objectif de sécurisation de ses approvisionnements en services
d’enrichissement a des conditions compétitives, EDF s'est assuré d'une
couverture significative de ses besoins aupres des enrichisseurs Urenco
(Royaume-Uni, Allemagne, Pays-Bas, Etats-Unis) et Tenex (Russie).

En parallele, EDF et AREVA ont conclu en 2008 un contrat de long terme qui
définit les conditions dans lesquelles EDF enlévera a compter de 2013 une
partie de la production de Georges-Besse Il, nouvelle installation d’AREVA
basée sur I'ultracentrifugation, en remplacement de I'ancienne installation
qui utilisait la diffusion gazeuse. Progressivement, une part significative
des services d'enrichissement approvisionnés par EDF proviendra de cette
nouvelle usine.

Ainsi, la couverture en services d'enrichissement des besoins du parc existant
ou en cours de construction d'EDF en France comme au Royaume-Uni s'est
renforcée pour atteindre I'horizon post-2020, sur la base de contrats a prix
majoritairement fixes, décroissants en monnaie constante.

La filiére uranium de retraitement enrichi (« URE »)

Cette filiere permet de recycler dans les réacteurs I'uranium issu du traitement
du combustible usé, qui constitue environ 95 % de la masse du combustible
usé. Les recharges fournies par cette filiere sont chargées sur les tranches
de la centrale de Cruas.

L'uranium issu du retraitement, actuellement non utilisé, est stocké sous
forme stable de facon a pouvoir étre utilisé ultérieurement, selon I'évolution
du marché de I'uranium naturel.

La fabrication des assemblages de combustible

Les contrats avec les fabricants d'assemblages de combustible AREVA NP
et Westinghouse ont été renouvelés en 2012 pour la période 2013-2014
et intégrent les évolutions de produits.

Le contrat conclu avec AREVA NP assure la part prépondérante des besoins
d'EDF.

La gestion des combustibles en coeur

EDF a mis en ceuvre une stratégie d’augmentation progressive des
performances du combustible nucléaire sur ses différents paliers, qui a
permis d'accroitre le rendement énergétique du combustible et d'optimiser
les cycles d'exploitation afin d’augmenter la disponibilité des centrales
tout en assurant des profils d'arrét cohérents avec la saisonnalité de la
demande. EDF a ainsi retenu pour son parc des cycles de production de 12
a 18 mois (voir section 6.2.1.1.3.2. (« L'exploitation du parc nucléaire et les
performances techniques »)).

L'aval du cycle en France

EDF est responsable du devenir et du traitement de ses combustibles usés
et des déchets associés. AREVA est en charge du traitement et I’ANDRA,
conformément aux orientations définies par la loi du 28 juin 2006 relative
a la gestion durable des matiéres et déchets radioactifs, est en charge des
opérations de gestion a long terme de stockage des déchets ultimes.

La stratégie d'EDF actuellement retenue, en accord avec I'Etat, en matiére
de cycle du combustible est de pratiquer le traitement des combustibles
usés et le recyclage du plutonium ainsi séparé sous forme de combustible
MOX. Les quantités traitées sont déterminées en fonction de la quantité de
plutonium recyclable dans les réacteurs autorisés a charger du combustible
MOX. Les capacités de recyclage conduisent a traiter environ 1 050 tonnes
de combustibles usés par an.

Le traitement des combustibles usés issus des centrales nucléaires
d’'EDF

Les combustibles usés en attente de traitement sont entreposés dans les
piscines de refroidissement sous eau, dans un premier temps dans les
piscines des centrales puis dans celles de I'usine de traitement d’AREVA
a La Hague. Les conditions d’entreposage sont reconnues s(res sur des
échelles de temps de plusieurs décennies. A Iissue d’une période de 15 ans
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environ apres leur déchargement du réacteur, les combustibles UO, usés
sont traités afin de séparer les produits réutilisables des déchets. Les déchets
sont ensuite conditionnés et entreposés sur le site de La Hague dans des
installations spécifiques.

Les relations entre EDF et AREVA relatives au transport, au traitement des
combustibles usés et a leur recyclage sont formalisées pour la période
2008-2040 par un accord-cadre signé le 19 décembre 2008. La déclinaison
contractuelle de cet accord-cadre s'est traduite par la signature le 12 juillet
2010 de I'accord traitement-recyclage et du protocole de reprise et
conditionnement des déchets et de mise a I'arrét définitif et démantélement
de |'usine de La Hague (protocole RCD-MAD/DEM).

L'accord traitement-recyclage concerne :

m e transport des combustibles nucléaires usés depuis les centrales EDF
jusqu’a l'usine de retraitement de La Hague et leur entreposage ;

m |aséparation des matiéres combustibles recyclables (uranium, plutonium)
des déchets de haute activité et leur conditionnement ;

m |e conditionnement des déchets radioactifs extraits du combustible usé ;

m |'entreposage des déchets conditionnés dans I'attente de leur évacuation
vers un centre de stockage ;

m e recyclage du plutonium sous forme de combustible MOX ;

m |'oxydation et I'entreposage de |'uranium issu du traitement (voir « La
filiere uranium de retraitement enrichi (« URE ») » ci-avant).

Sur la période 2008-2012, cet accord fixe les prix et les quantités des
prestations mises a la charge d’AREVA par EDF. Il prévoit dans ce cadre un
accroissement des quantités annuelles de combustibles usés traités et de
combustible MOX a respectivement environ 1 050 tonnes et 120 tonnes
entre 2010 et 2012. Une négociation est engagée avec AREVA pour définir
les conditions du traitement-recyclage a partir de 2013. Dans I'attente de
la finalisation de cette négociation, EDF et AREVA ont conclu un accord
transitoire qui permet de reconduire en 2013 les conditions appliquées
pendant la période 2008-2012.

Le protocole RCD-MAD/DEM définit la contribution d'EDF aux charges de
déconstruction des installations de La Hague, pour laquelle il fixait le montant
d'une soulte libératoire versée par EDF a AREVA. Le dernier versement a
eu lieu en 2011.

Le stockage des déchets ultimes conditionnés

Les déchets radioactifs, suivant leur nature, leur niveau de radioactivité et la
durée de vie des radionucléides les constituant, ont été classés en différentes
catégories : des déchets HA (haute activité) aux déchets TFA (tres faible
activité) en passant par les déchets FA et MA (faible et moyenne activité).
Ils sont dits a vie longue lorsque leur période d'activité dépasse 30 ans, a
vie courte dans le cas contraire.

Déchets de haute activité a vie longue (« HAVL »)

Le traitement des combustibles usés permet la vitrification des déchets
HAVL, qui assure un conditionnement de trés haute qualité sous un volume
réduit. Les déchets sont ensuite entreposés a La Hague dans des installations
spécifiques. L'ensemble des déchets HAVL ainsi produits, correspondant
a I'exploitation des anciennes centrales uranium naturel - graphite - gaz
(« UNGG ») et a 40 années d'exploitation du parc REP actuel, représentera
un volume d’environ 6 700 m>.

En s'appuyant sur les acquis des travaux et recherches menés dans le cadre
de la loi du 30 décembre 1991, la loi du 28 juin 2006 définit un programme
de gestion a long terme pour les déchets de haute activité a vie longue, en
retenant, dans son plan national de gestion des matiéres et des déchets
radioactifs, le stockage géologique comme solution de référence : « [...]
Apres entreposage, les déchets radioactifs ultimes ne pouvant pour des
raisons de sGreté nucléaire ou de radioprotection étre stockés en surface
ou en faible profondeur font I'objet d'un stockage en couche géologique
profonde. » La loi précise notamment que « pour assurer [...] la gestion des
déchets radioactifs a vie longue de haute ou moyenne activité, les recherches
et études relatives a ces déchets sont poursuivies [...] et notamment le
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stockage réversible en couche géologique profonde [...] en vue de choisir
un site et de concevoir un centre de stockage, de sorte que la demande de
son autorisation [...] puisse étre instruite en 2015 et, sous réserve de cette
autorisation, le centre mis en exploitation en 2025 » (pour plus de précisions
concernant la loi du 28 juin 2006, voir section 6.5.6.2.2 (« Réglementation
spécifique applicable aux installations nucléaires de base »)). Ce calendrier
a été confirmé par le Conseil de politique nucléaire du 28 septembre 2012.
L'ANDRA a donc saisi la Commission Nationale du Débat Public le 9 octobre
2012 pour organiser un débat public en 2013 sur ce projet. Le Haut Comité
pour la transparence et I'information sur la sécurité nucléaire (« HCTISN »)
a été sollicité par I’ANDRA puis mandaté par I'Etat pour mettre en place
des groupes de réflexion en amont du débat public.

Le projet de stockage géologique entre désormais dans sa phase industrielle
et doit faire face a de nouveaux enjeux afin d’aboutir a un ouvrage
industriellement et économiquement maitrisé, conforme aux exigences
de sQreté publiées par I’Autorité de streté nucléaire et mené de facon
cohérente, de sa conception a sa réalisation, dans un objectif permanent
d’optimisation technico-économique. Il convient a cette fin de stabiliser les
meilleures bases de conception pour la poursuite du projet et de déterminer
la meilleure organisation sécurisant la réussite des phases de conception et
de réalisation industrielles.

Depuis début 2012, I’ANDRA réalise des études d’esquisse afin de
sélectionner les options de conception qui seront retenues dans le décret
d'autorisation de création du Centre industriel de stockage géologique
(« Cigéo »).

Ala demande de la Direction Générale de I'Energie et du Climat (« DGEC »),
une convention de partenariat a été mise en place entre I'’ANDRA et les
exploitants pour faire bénéficier les études d’esquisse du projet de centre
industriel de stockage géologique des compétences et de I'expérience
apportées par les exploitants.

Les colts du stockage géologique sont discutés dans le cadre d'un groupe
de travail piloté par la DGEC qui doit remettre ses conclusions en 2013 en
vue du débat public évoqué précédemment.

Déchets de moyenne activité a vie longue (« MAVL »)

Les structures des assemblages (coques et embouts, morceaux de gaines,
etc.) séparées lors du traitement du combustible usé constituent des déchets
MAVL, de moindre activité que les déchets HAVL. Ils sont aujourd’hui
compactés et conditionnés dans des conteneurs en acier inoxydable. Le
volume total des déchets MAVL, incluant notamment les déchets issus de
I'exploitation du parc uranium naturel - graphite - gaz et ceux issus des
40 années de référence d'exploitation du parc REP actuel, représentera
environ 37 000 m3. Contrairement aux déchets HAVL, ils ne dégagent
pas de chaleur, et se prétent de ce fait a un stockage plus rapide que les
déchets HAVL, puisqu'’ils ne nécessitent pas un entreposage long pour
refroidissement avant stockage.

De méme que les déchets HAVL, les déchets MAVL sont entreposés a La
Hague dans des installations spécifiques, dans I'attente des décisions sur
le stockage en couche géologique profonde qui seront a prendre dans le
cadre de la loi du 28 juin 2006.

Déchets de faible activité a vie longue (« FAVL »)

Les déchets de faible activité a vie longue (« FAVL ») appartenant a EDF
proviennent de la déconstruction des anciens réacteurs UNGG (graphite,
déchets de procédés — voir section 6.2.1.1.3.6 (« La déconstruction des
centrales nucléaires »)). Compte tenu de leur durée de vie, ces déchets ne
peuvent étre stockés dans les centres de surface existants (voir ci-apres),
mais du fait de leur niveau d'activité inférieur a celui des déchets M-HAVL,
la loi du 28 juin 2006 prévoit pour ces déchets un stockage spécifique en
subsurface. La recherche de sites lancée par I’ANDRA en 2008 n'a pas abouti.
Afin de donner du temps & la concertation, I'Etat a décidé en 2010 de lever les
contraintes de calendrier sur le projet de stockage FAVL. Dans le cadre du Plan
national de gestion des matieres et des déchets radioactifs (« PNGMDR »)
2010-2012, et en collaboration avec I'’ANDRA, les exploitants nucléaires
ont étudié des scénarios de gestion alternative intégrant des solutions de
tri et de traitement du graphite. ANDRA a remis aux pouvoirs publics fin
2012 un rapport proposant notamment la reprise de la recherche de sites.

Déchets de faible et moyenne activité a vie courte et de trés faible
activité (« FMA » et « TFA »)

Les déchets FMA a vie courte (« FMA-VC ») proviennent des installations
nucléaires (gants, filtres, résines, etc.). lls sont stockés en surface au centre
de stockage de Soulaines, géré par I'ANDRA, concu pour les déchets de
faible et moyenne activité.

Les déchets TFA sont des déchets dont la radioactivité est du méme ordre
de grandeur que la radioactivité naturelle. Provenant principalement de
la déconstruction des installations nucléaires, ce sont surtout des gravats
(béton, ferrailles, calorifuges, tuyauteries, etc.). Ces déchets sont stockés en
surface au centre de stockage de Morvilliers, géré par I'ANDRA.

Dans un objectif de réduction des volumes, une part des déchets est traitée
préalablement par fusion ou incinération dans I'usine Centraco de SOCODE],
filiale d'EDF. C'est sur le site de cette usine qu’un accident industriel, survenu
le 12 septembre 2011 dans un four de fusion de déchets métalliques, a
entrainé le décés d'un salarié et en a blessé quatre autres. L'accident, maftrisé
sans aucun rejet chimique ou radioactif, a été classé par I’ASN au niveau 1
sur I'échelle internationale des événements nucléaires INES. Le 29 juin 2012,
I'’ASN a autorisé SOCODEI a redémarrer I'incinérateur de I'usine Centraco, ce
qui permet de reprendre le traitement des déchets qui étaient entreposés sur
les sites des centrales nucléaires (voir section 6.2.1.1.3.3. (« Environnement,
sGreté, radioprotection »)).

Prise en compte des charges futures concernant la gestion des
combustibles usés et la gestion a long terme des déchets radioactifs

EDF constitue chaque année des provisions pour I'aval du cycle du
combustible nucléaire en France (voir notes 29 et 48 de |'annexe aux comptes
consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012), qui couvrent la gestion
des combustibles usés (y compris le combustible engagé en réacteur et non
encore irradié) et la gestion a long terme des déchets radioactifs.

Pour évaluer les colts de gestion future des déchets de moyenne et haute
activité a vie longue (« MAVL-HAVL »), issus du traitement des combustibles
usés, EDF a retenu I'hypothése d'un stockage géologique profond des
déchets, en conformité avec la loi du 28 juin 2006 qui a défini ce mode de
gestion comme la solution industrielle de référence.

Pour les déchets de faible activité a vie longue (« FAVL »), issus de la
déconstruction des centrales UNGG arrétées, les provisions sont établies
par EDF, a partir des calendriers prévisionnels de production de ces déchets
et des hypothéses de colts relatives aux modalités de stockage définies
par I'ANDRA.

Le co(t d'évacuation et de stockage des déchets a vie courte (« FMA »
et « TFA ») est évalué sur la base des contrats en cours avec les différents
transporteurs et avec I’ANDRA pour I'exploitation des centres de stockage
existants. Les colts d'évacuation et de stockage des déchets issus de la
déconstruction des centrales sont provisionnés, les charges relatives aux
déchets d'exploitation étant traitées en charges annuelles.

Les provisions d'EDF au 31 décembre 2012 sont établies en application des
prescriptions de la loi du 28 juin 2006 et de ses textes d'application parus en
2007. Conformément a cette loi, le ministre en charge de I'énergie arrétera
et publiera une nouvelle évaluation du coGt de stockage fin 2013, sur la
base d'un chiffrage proposé par I'ANDRA et aprés avoir recueilli I'avis des
exploitants et de |'’Autorité de sGreté nucléaire.

6.2.1.1.3.5 Préparation de I'avenir du parc nucléaire
en France

EDF estime que le nucléaire constitue a ce jour une réponse durable et
économiquement efficace aux besoins énergétiques futurs : il permet une
relative indépendance énergétique grace a des réserves mondiales d'uranium
importantes, plus que suffisantes pour couvrir la demande mondiale prévue
a I’horizon 2035 (AIE, World Energy Outlook 2012) ; I'énergie nucléaire
est également une énergie non émettrice de CO,, atout essentiel dans le
contexte du changement climatique.

Le développement de réacteurs de quatrieme génération (voir section 11.2.1
(« Consolider et développer un bouquet énergétique décarboné »))
permettrait de diviser de facon significative la consommation d’uranium
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naturel et de porter le niveau de ces réserves énergétiques a plusieurs
milliers d'années.

Par ailleurs, le Conseil de politique nucléaire réuni le 28 septembre 2012 a
réaffirmé la confiance de la France dans la technologie et I'industrie nucléaires
francaises et la poursuite du projet EPR a Flamanville.

Dans ce cadre, I'ambition industrielle d’'EDF quant a la préparation de I'avenir
du parc nucléaire s'appuie sur les axes stratégiques suivants :

m lamise en place des conditions techniques permettant I'extension a 60 ans
de la durée de fonctionnement des centrales nucléaires en exploitation :

= poursuite de |I'amélioration de leur sareté, en premier lieu par
I'intégration des lecons tirées de I'accident de Fukushima au Japon,

= mise en ceuvre d'une politique préventive vis-a-vis du vieillissement
des équipements ou de leur obsolescence ;

m la construction d'une premiére tranche EPR a Flamanville ;

m |'optimisation de I'EPR capitalisant sur le retour d’expérience du
Groupe et le développement de nouveaux modéles de réacteurs de
troisieme génération (1 000 MW et 1 500 MW) (voir section 6.1.4.3.
(« Investissements a I"horizon 2015 »)).

Extension a 60 ans de la durée de fonctionnement
des tranches en exploitation

Evaluations complémentaires de sreté (« ECS ») consécutives
a l'accident de Fukushima

Les évaluations complémentaires de la sGreté sur les centrales nucléaires
francaises ont fait suite a I'accident de Fukushima au Japon en mars 2011
et s'inscrivent dans un double cadre : la demande du premier ministre qui
a saisi I'ASN pour mener a bien cette mission et celle du Conseil européen
issue de sa réunion des 24 et 25 mars 2011.

La cohérence des deux démarches est assurée par la référence commune
aux spécifications proposées par |'association d’'autorités de slreté
européennes WENRA (Western European Nuclear Regulator Association),
et par I'organisation de « revues de pairs » par I'ensemble des autorités de
sUreté européennes rassemblées dans ENSREG (European Nuclear Safety
Regulators Group). Chacune des autorités de sOreté nationale a ensuite
exercé sa responsabilité réglementaire en poursuivant un cahier des charges
établi sur une base nationale.

Le 15 septembre 2011, EDF a remis a I'’ASN ses 19 rapports d'évaluations
complémentaires de streté (« ECS ») pour ses réacteurs nucléaires en
exploitation et en construction.

Effectuées pour I'ensemble d’un site, ces évaluations ont consisté a
réinterroger les défenses des centrales existantes et en construction a la
lumiere des événements qui ont eu lieu au Japon, en prenant en compte
des themes prédéfinis dans le cahier des charges fixé par les autorités de
slreté et issu directement du retour d'expérience de I'accident. Notamment,
les marges de slreté ont été réévaluées face aux risques de séisme et
d'inondation, face a des situations de perte simultanée de la source de
refroidissement et des alimentations électriques, face aux conséquences
d'accidents graves. Ces évaluations ont également amené a rechercher
si une légere modification des scénarios envisagés, au-dela des situations
prises en compte pour dimensionner les systémes de protection, suffirait a
fortement aggraver les conséquences en termes de slireté (« effets falaise »)
et enfin a prendre en compte de facon déterministe des situations extrémes
qui dépasseraient sensiblement celles retenues lors de la conception des
installations nucléaires et des réexamens de slreté successifs. La sCreté
du parc nucléaire d'EDF repose en effet sur un principe d’amélioration
continue : les installations existantes, comme les nouvelles, bénéficient ainsi
en permanence du retour d’expérience de toutes les centrales, et tirent les
enseignements des accidents qui peuvent survenir dans le monde.

Enfin, les ECS ont aussi réinterrogé les regles appliquées dans le domaine
de la sous-traitance.

Ces analyses ont confirmé en premier lieu le bon niveau de sreté de
I'ensemble du parc nucléaire d'EDF, notamment du fait des réexamens de
sUreté périodiques, pratiqués en France depuis les années 1980 et codifiés
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depuis par la loi relative a la transparence et a la sécurité en matiére
nucléaire (« loi TSN ») de juin 2006. EDF a également proposé des mesures
complémentaires a I’ASN, propositions qui renforcent la prise en compte
des situations allant au-dela de celles considérées pour dimensionner les
systémes de slreté et ce, pour concourir a élever encore le niveau de slreté
actuel des centrales.

Dans son avis au gouvernement publié le 3 janvier 2012, I’ASN précise, sur
la base des analyses de son appui technique, qu’« a l'issue des évaluations
complémentaires de slreté des installations nucléaires prioritaires, I’ASN
considere que les installations examinées présentent un niveau de sQreté
suffisant pour qu’elle ne demande pas I'arrét immédiat d’aucune d’entre
elles ». Dans le méme temps, I'’ASN considére que « la poursuite de leur
exploitation nécessite d’augmenter dans les meilleurs délais, au-dela des
marges de streté dont elles disposent déja, leur robustesse face a des
situations extrémes ».

L'ASN a également prescrit le concept de « noyau dur » et la mise en
ceuvre de la FARN (voir section 6.2.1.1.3.3 (« Environnement, slreté,
radioprotection »)). Le « noyau dur » sera constitué d'un nombre limité de
structures, systémes et composants de la centrale, robustes a des situations
étudiées dans le cadre des ECS (agressions au-dela des niveaux considérés
dans les référentiels de sGireté et se traduisant par la perte de fonctions de
refroidissement ou de sources électriques de longue durée affectant plusieurs
installations d'un méme site).

A la suite de la publication de I'avis de I’ASN au gouvernement, le colt des
travaux de slreté post-Fukushima a été évalué a 10 milliards d’euros , ;.
Le 26 juin 2012, I’ASN a pris 19 décisions imposant a EDF plus de six cents
prescriptions techniques, qui traduisent en exigences réglementaires le plan
d'action post-Fukushima défini a la suite des évaluations complémentaires de
sQreté. Ces prescriptions techniques prévoient que tous les sites nucléaires
devront disposer d'une organisation et de locaux de crise robustes résistant
a la survenue d'un événement de grande ampleur touchant plusieurs
installations. Pour les centrales d’EDF, le « noyau dur » prescrit devra, dans
un premier temps, comprendre des moyens électriques « bunkerisés » qui
doivent étre en place partout avant 2018 ; dés la fin 2013, des groupes
diesel de secours provisoires devront étre installés. La définition compléte
du noyau dur fera I'objet jusque début 2013 de prescriptions techniques
réglementaires de la part de I’ASN. Les décisions publiées en juin 2012 ont
également confirmé la mise en ceuvre de la FARN (voir section 6.2.1.1.3.3
(« Environnement, sGreté, radioprotection »)). Les travaux entrepris a la
suite de I'accident de Fukushima s'étendront sur plusieurs années et EDF
va continuer a mobiliser toute son expertise, ainsi que les ressources de la
filiere industrielle, pour étudier et réaliser I'ensemble de ces améliorations
de facon a respecter les prescriptions de I'’ASN.

Durée de fonctionnement du parc REP d'EDF

La loi TSN de 2006 ne fixe pas de durée limite d'exploitation a priori, mais
impose, tous les dix ans, de réexaminer le niveau de sireté des installations
au regard des meilleures pratiques internationales (« référentiel de sGreté »).

Dans le cadre des études associées aux troisiemes visites décennales du
palier 900 MW, I’ASN avait publiquement indiqué début juillet 2009 qu’elle
n'avait pas identifié de probléme générique mettant en cause la capacité
d’EDF a maftriser la sGreté de ses réacteurs de 900 MW jusqu’a 40 ans.

Cette position générique de I’ASN est complétée par des décisions réacteur
par réacteur. Ainsi, a 'issue de la visite décennale de chaque réacteur du
palier 900 MW, I’ASN prononce une autorisation pour le redémarrage.
Six mois apreés le redémarrage suivant la visite décennale, I'exploitant lui
remet un rapport de conclusion du réexamen de s(reté sur la base duquel
I'autorité de sreté adopte une décision qui fixe les prescriptions techniques
complémentaires a mettre en ceuvre par |'exploitant pour poursuivre
I'exploitation du réacteur dix années supplémentaires.

La tranche du Tricastin 1 est la premiére & avoir connu I'ensemble du processus
nécessaire a la poursuite d'exploitation jusqu’a 40 ans. Cela s'est concrétisé
par un avis positif rendu par I'’ASN le 4 novembre 2010 sur I'aptitude de la
tranche a étre exploitée pour dix années supplémentaires apres sa troisieme
visite décennale. Conformément aux prescriptions techniques émises a cette
occasion par I'’ASN, EDF devra notamment terminer d'ici a fin 2014 les travaux
engagés afin d'assurer par un renforcement des ouvrages hydrauliques de
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Donzere-Mondragon une protection adaptée de la centrale nucléaire contre
le risque d'inondation en cas de crue millénale majorée.

La tranche de Fessenheim 1 est la seconde a avoir connu la fin de ce
processus : elle a terminé sa troisieme Visite Décennale en mars 2010, a I'issue
de laquelle I'’ASN a rendu un avis positif le 4 juillet 2011 sur I'aptitude de la
tranche a étre exploitée dix années supplémentaires ; cet avis a été rendu
sous condition notamment du renforcement du radier du réacteur avant mi-
2013 et de l'installation de dispositions techniques de secours pour évacuer
durablement la puissance résiduelle en cas de perte de la source froide. La
seconde tranche de Fessenheim a terminé sa troisieme visite décennale en
mars 2012, date a laquelle le réacteur a été autorisé a redémarrer. Pour
ces deux tranches comme pour les autres, EDF s’est engagé a réaliser les
travaux complémentaires conformément aux conditions prescrites par I’ASN
(concernant les décisions relatives a la centrale de Fessenheim, voir section
6.5.8.2 (« Réglementation, future au niveau national »)).

La tranche de Bugey 2 a également terminé sa troisiéme visite décennale en
2010, a Iissue de laquelle I’ASN a autorisé la poursuite de son exploitation
pour une durée de dix années supplémentaires.

Les tranches de Bugey 4 et 5, Dampierre 1 et 2, Le Tricastin 2 et 3,
Gravelines 1 et 3, et la tranche 1 du Blayais ont également passé leur
troisieme visite décennale a fin 2012.

La stratégie industrielle d'EDF est d’exploiter le parc au-dela de 40 ans,
dans des conditions optimales de slreté et de performance, compte tenu
notamment de I'investissement important réalisé, d’une part, lors des
troisiemes visites décennales et, d'autre part, au titre des améliorations
post-Fukushima. Cet objectif s’inscrit pleinement dans la tendance
observée au plan international pour les centrales de technologie analogue.
A cette fin, EDF a engagé des plans d'actions industriels et de recherche
& développement. Des actions sont engagées pour renouveler les gros
composants qui peuvent |'étre (voir section 6.2.1.1.3.2 (« L'exploitation
du parc nucléaire et les performances techniques »)), et des solutions sont
étudiées pour démontrer la capacité des équipements non remplacables,
a savoir les enceintes de confinement et les cuves des réacteurs, a assurer
leur fonction jusqu’a 60 ans.

S’agissant des améliorations de la sGreté des tranches a réaliser pour étendre
la durée de fonctionnement a 60 ans, une premiére réunion avec I’ASN s’est
déroulée en septembre 2010 pour en présenter les principales orientations.
L'ASN a fait examiner ces propositions d'amélioration les 18 et 19 janvier
2012 par le groupe permanent « réacteurs », composé d'experts mandatés
par elle. Le groupe permanent a jugé ces propositions de facon positive,
en recommandant qu’elles soient complétées et pour certaines renforcées.
Ces propositions d'améliorations sont revues et réévaluées a I'aune des
enseignements tirés de I'accident de Fukushima.

24 tranches nucléaires devraient avoir leur quatriéme visite décennale entre
2019 et 2024. L'arrét de ces tranches impliquerait dés maintenant des
investissements majeurs dans de nouveaux moyens de production.

Un allongement de la durée de fonctionnement du parc nucléaire actuel
permettrait, dans le respect de la premiere priorité que constitue la sCreté :

m  de faire le meilleur usage du patrimoine industriel qu'il constitue ;

m de repousser les flux financiers associés aux décisions d’investissement
dans des centrales neuves au-dela de 2025 ; et

m de lisser dans le temps les mises en services de centrales neuves, ce qui
présente un intérét industriel.

Etat d’avancement du projet EPR (European Pressurized
water Reactor) de Flamanville

Une ingénierie « architecte-ensemblier »

Pour la réalisation du projet EPR de Flamanville 3, EDF a souhaité conserver
le réle d'architecte-ensemblier qui correspond a la position adoptée par EDF
lors du développement, de la rénovation et de la déconstruction de ses actifs
de production en s'appuyant sur ses compétences internes d’ingénierie. Ce
role permet la maftrise de la conception et du fonctionnement des centrales,
de |'organisation des projets de développement, du planning de réalisation et

du co0t de construction, des relations avec I’ASN et de I'intégration directe
du retour d'expérience d'exploitation.

Phase de lancement du projet

En octobre 2004, le Conseil d’administration d’EDF a décidé d'engager
le processus de construction d'une tranche nucléaire EPR en France a
Flamanville, en cohérence avec la loi de programme fixant les orientations
de la politique énergétique (« loi POPE »).

Un débat public a été organisé et animé par la Commission nationale du
débat public (« CNDP ») sur le projet de construction d’une téte de série
EPR a la suite duquel le décret d'autorisation de création (« DAC ») de
I'installation nucléaire Flamanville 3 a été délivré le 11 avril 2007. Le Conseil
de politique nucléaire du 28 septembre 2012 a réaffirmé la poursuite du
projet EPR a Flamanville.

Plusieurs recours ont été exercés par des associations contre certaines
autorisations administratives, dont un est en cours devant le tribunal
administratif de Caen (voir section 20.5.1 (« Procédures concernant EDF »)).

Etudes

Les études de réalisation se poursuivent afin de produire les documents
d’exécution et d'assurer le bon déroulement de la construction sur site.

Interfaces avec I'Autorité de sareté nucléaire

EDF a remis en octobre 2010 a I’Autorité de slreté nucléaire une premiére
version de travail du dossier de mise en service de Flamanville 3 afin de
permettre une instruction anticipée. La transmission de la version finale de ce
document est requise un an avant le chargement en combustible du réacteur,
soit en 2015. L'ASN a par ailleurs considéré que les évolutions apportées
par EDF a I'architecture du contréle-commande de I'EPR sont satisfaisantes
eu égard a la demande faite en octobre 2009 d'éléments de justification
complémentaires et d'examen de dispositions de conception différentes.

Contrats de fourniture et de travaux

A fin 2012, EDF a attribué 200 contrats, représentant plus de 99 % du
montant total. Les six contrats les plus importants (chaudiere, génie
civil, contréle-commande, tuyauterie, travaux en mer et galerie de rejets,
alternateur - condenseur - poste d'eau) représentent environ 70 % du
budget du projet. L'ensemble des principaux contrats a I'exception du
contrat chaudiere, conclu avec AREVA, a été attribué a la suite d’appels
d'offres internationaux.

Fabrication des équipements

La fabrication des équipements requis pour la construction est maintenant
trés avancée. Les premiers gros composants ont été livrés sur site en 2010,
les gros composants de la partie conventionnelle ont été livrés en 2011,
et I'essentiel des équipements de la partie nucléaire sera disponible en
2013-2014.

A la suite de la détection de défauts sur plusieurs d’entre elles, EDF a
décidé de remplacer les 45 consoles du pont de manutention du batiment
réacteur. Il s'agit de boites métalliques disposées sur la circonférence du
batiment réacteur et sur lesquelles s'appuiera le pont mobile nécessaire a la
manipulation du combustible et a I'introduction de nouveaux composants
(cuve, générateurs de vapeur...). A fin décembre 2012, les nouvelles consoles
ont toutes été montées sur site.

Travaux sur site

Aprés une phase de travaux préparatoires commencée a |'été 2006, la
construction du réacteur Flamanville 3 de type EPR est engagée depuis le
mois de décembre 2007 (date du premier béton). Au cours de I'année 2012,
des étapes importantes de la construction ont été franchies :

m  mise en eau du canal d’amenée de la station de pompage, nécessaire a
I'alimentation en eau de mer des circuits de refroidissement ;

m finalisation du montage du groupe turbo-alternateur avec la mise en
place du rotor de I'alternateur en salle des machines ;
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m installation des supports des pompes primaires et des générateurs de
vapeur dans le batiment réacteur ;

m finalisation du bétonnage des toitures des quatre batiments de
sauvegarde.

A la suite du remplacement des consoles, le bétonnage de I'enceinte a
repris en début d'année 2013.

En fin d’année 2012, I'avancement du génie civil est de 94 % et celui des
montages électromécaniques, de 39 %.

Calendrier de mise en service et budget

En décembre 2012, EDF a communiqué une révision a la hausse du cott
de construction du projet Flamanville 3 de 2 milliards d’euros constants
s'ajoutant a I'estimation précédente (juillet 2011) de 6 milliards d'euros , .
Au-dela de I'effet « téte de série » — Flamanville 3 est la premiére centrale
nucléaire construite en France depuis 15 ans —, certains facteurs ont pesé sur
ce colt. Ainsi, cette réévaluation tient compte des dépenses complémentaires
liées a des aléas industriels, notamment le remplacement des consoles
du pont de manutention du batiment réacteur et ses conséquences sur
I'aménagement du planning des travaux (voir plus haut « Fabrication
des équipements »). Ont également été intégrés les études d'ingénierie
supplémentaires, la prise en compte des nouvelles exigences réglementaires,
dont I'arrété relatif aux équipements sous pression nucléaires, ainsi que
les enseignements post-Fukushima. L'objectif de premiére production
commercialisable est maintenu a 2016.

Partenariat industriel conclu avec Enel

Un accord de coopération entre EDF et Enel, signé le 30 novembre 2007,
prévoyait la participation financiére d’Enel au projet Flamanville 3 a hauteur
de 12,5 % en contrepartie d'une quote-part équivalente de production
d'électricité sur la durée d’exploitation de la centrale. Compte tenu
notamment de I'évolution de I'environnement économique et du projet
de Flamanville 3, ainsi que de I'abandon de la relance du programme
nucléaire italien, Enel a souhaité sortir du projet Flamanville 3, avec effet le
19 décembre 2012. EDF a remboursé Enel du montant de son investissement
dans ce projet (principal et pénalités) pour un montant de 658 millions
d’euros, et en contrepartie récupeére I'intégralité de la production d'électricité
de Flamanville 3.

Résultat de I'évaluation complémentaire de sareté pour I'EPR

L'exercice d'évaluation complémentaire de slreté a également été mené
pour I'EPR, sachant que ce réacteur tire sa robustesse de sa conception
initiale. Les parades supplémentaires a mettre en ceuvre sont compatibles
avec le planning.

Sur I'EPR, I'analyse par les groupes permanents de I’ASN les 8, 9, et
10 novembre 2011 montre que la conception de la centrale actuellement en
construction a Flamanville assure déja une protection améliorée a I'égard des
accidents graves du type de I'accident de Fukushima. Dans ce contexte, les
groupes permanents estiment qu'EDF devra identifier, parmi les équipements
prévus, ceux relevant du « noyau dur » relatif a la prévention et a la limitation
des conséquences d'un accident grave. Cette analyse a été confirmée par le
rapport de I'’ASN sur les évaluations complémentaires de sQireté.

Penly 3

Le 30 janvier 2009, le Président de la République francaise avait confirmé la
construction sur le site de Penly, en Seine-Maritime, d'un deuxiéme réacteur
nucléaire de type EPR, dont la réalisation serait assurée par EDF. Les travaux
menés dans le cadre de la préparation de ce projet ont été suspendus a la
mi-2012 dans I'attente d'une redéfinition des orientations sur ce projet.

6.2.1.1.3.6 La déconstruction des centrales nucléaires

EDF assume la responsabilité réglementaire, financiéere et technique, de la
déconstruction de ses centrales. Pour EDF, les enjeux sont de démontrer, au
travers du processus de déconstruction, sa maitrise de I'ensemble du cycle
de vie des moyens de production nucléaire.
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La déconstruction de centrales nucléaires comporte trois niveaux, selon
une typologie définie en 1980 par I’Agence internationale de I'énergie
atomique (« AIEA ») :

m niveau 1 : arrét de la centrale, déchargement du combustible, vidange
des circuits (99,9 % de la radioactivité est éliminée), puis mise a I'arrét
définitif : démontage d'installations non nucléaires définitivement mises
hors service, accés limité aux installations sous surveillance ;

® niveau 2 : démontage des batiments non nucléaires et des batiments
nucléaires hors batiment réacteur, conditionnement et évacuation des
déchets vers les centres de stockage, isolement, confinement et mise
sous surveillance de la partie entourant le réacteur ;

® niveau 3 : démontage complet et enlevement du batiment réacteur, des
matériaux et équipements encore radioactifs ; la surveillance n'est plus
nécessaire. A l'issue de ces opérations, le site peut étre réutilisé pour
un usage industriel.

En général, les opérations conduisant aux niveaux 1 puis 2 sont effectuées a
la suite I'une de I'autre sur une durée de I'ordre de cing a dix ans apres |'arrét
de production du réacteur. Une période d'attente entre la fin des opérations
conduisant au niveau 2 et le début de celles conduisant au niveau 3 est
possible pour permettre la décroissance radioactive des matériaux irradiés.
Cette période d'attente est de durée variable, en fonction des intéréts
comparés entre la décroissance radioactive et la durée de surveillance des
installations, et peut dépendre de la réutilisation envisagée pour le site.
A l'issue de cette période d'attente éventuelle, la durée des opérations
conduisant au niveau 3 peut étre évaluée a environ dix a quinze ans. Par
ailleurs, des batiments conventionnels peuvent étre conservés et utilisés
pendant la déconstruction.

Le scénario de référence adopté par EDF depuis 2001 est une déconstruction
sans période d'attente, en cohérence avec la réglementation francaise qui
prévoit une déconstruction « dans un délai aussi court que possible, entre
I'arrét définitif du fonctionnement de I'installation et le démantelement de
celle-ci » (voir arrété du 7 février 2012 fixant les régles générales relatives
aux installations nucléaires de base).

Le processus réglementaire de la déconstruction est encadré par la loi
TSN et son décret d'application n° 2007-1557 du 2 novembre 2007 (voir
section 6.5.6.2.2 (« Réglementation spécifique applicable aux installations
nucléaires de base »)). Pour un site donné, il se caractérise par :

m un décret d'autorisation unique, aprés avis de I’Autorité de sreté
nucléaire, permettant la déconstruction ;

m des rendez-vous clés avec I'’ASN, intégrés dans un référentiel de sireté
propre aux opérations de mise a I'arrét définitif et de démantélement ;

m un processus d'autorisation interne de I"exploitant, indépendant des
opérationnels et audité par I'’ASN, et qui permet d'engager certains
travaux en limite du référentiel autorisé ;

m des phases préliminaires a I'obtention du décret d'autorisation, durant
lesquelles :

= |'exploitant doit fournir au moins trois ans avant la mise a I'arrét définitif
un dossier de demande a ses autorités de tutelle et a I'’ASN (article 37 du
décret d'application n° 2007-1557) précisant notamment les modalités
de déclassement (article 40 du décret d'application n° 2007-1557),

= des consultations et enquétes publiques doivent étre organisées
(article 38 du décret d'application n° 2007-1557).

La déconstruction des centrales de premiére génération
arrétée

Concernant les centrales a I'arrét (un réacteur a eau pressurisée (« REP »),
Chooz A ; un réacteur a eau lourde (« REL »), Brennilis, un réacteur a neutrons
rapides (« RNR »), Creys-Malville, et six réacteurs de la filiere uranium naturel
- graphite - gaz (« UNGG ») a Bugey, Saint-Laurent et Chinon), le choix
effectué par EDF est de les déconstruire intégralement d'ici environ 2035,
a la suite du décalage de la date de mise en service du stockage FAVL par
I’ANDRA. Ces sites demeurant la propriété d'EDF, ils restent placés sous sa
responsabilité et sa surveillance.
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Dans le cadre de son réle de propriétaire responsable, EDF assure la maitrise
d’'ouvrage de la déconstruction.

La déconstruction des neuf centrales nucléaires de premiere génération
d'EDF mises a l'arrét définitif produira environ un million de tonnes de
déchets primaires, dont 80 % de déchets non radioactifs, et aucun déchet
de haute activité. Les 20 % restant correspondent a des déchets de tres
faible a moyenne activité, dont environ 2 % de déchets nécessitant la mise
a disposition d'un centre de stockage FAVL.

Les filieres existantes pour |I'évacuation des déchets TFA et FMA seront
complétées par :

m e projet d'Installation de conditionnement et d'entreposage des
déchets activés (« ICEDA ») en cours de développement sur le site de
Bugey. L'enquéte publique, réalisée en juin et juillet 2006, a conclu a
un avis favorable, et un décret du 23 avril 2010 a autorisé EDF a créer
I'installation. Toutefois, en parallele, des recours contre le décret et le
permis de construire ont été déposés (voir section 20.5 (« Procédures
judiciaires et arbitrage »)). Par ailleurs le tribunal administratif de Lyon
a prononcé |'annulation du permis de construire d'ICEDA au motif
de sa non-conformité avec le plan local d'urbanisme de sa commune
d’implantation. Les travaux ont donc été suspendus début janvier 2012.
EDF met en ceuvre tous les moyens réglementaires pour rétablir la situation
administrative relative au permis de construire ;

m |e Centre de stockage des déchets FAVL qui est inscrit dans la loi du 28 juin
2006 relative a la gestion durable des matiéres et des déchets radioactifs.
La recherche de sites engagée par I'ANDRA en 2008 n'a pas abouti et,
afin de donner le temps nécessaire & la concertation, I'Etat a décidé en
2010 de lever les contraintes de calendrier sur le projet de stockage FAVL.
L'ANDRA a remis aux pouvoirs publics un rapport fin 2012 proposant
notamment la reprise de la recherche de sites (voir section 6.2.1.1.3.4
(« Cycle du combustible nucléaire et enjeux associés »)).

Le processus de déconstruction des centrales de Chooz A et Creys-Malville
se poursuit. Chooz A est un réacteur a eau pressurisée, d'une technologie
analogue aux 58 tranches en exploitation mais de conception plus ancienne.
La situation du réacteur, dans une caverne rocheuse, a flanc de colline, crée
par ailleurs des conditions trés particulieres.

Concernant Brennilis, en application d'une convention ' de 2008 avec le
CEA, EDF est devenu entierement responsable de sa déconstruction. EDF a
déposé aupres de I’ASN un nouveau dossier de demande d'autorisation de
déconstruction de la centrale de Brennilis fin juillet 2008. Ce dép06t faisait
suite & la décision du Conseil d'Ftat du 6 juin 2007 d’annuler le décret
autorisant EDF a procéder a la déconstruction totale du réacteur, annulation
motivée par I'absence de mise a disposition du public, avant parution du
décret, d'une étude d'impact des travaux de déconstruction de la centrale.
Ala suite de cette décision, EDF avait pris dés 2007 les dispositions nécessaires
afin de garantir la mise en sécurité des installations pendant I'interruption
des travaux de déconstruction. L'enquéte publique s’est déroulée du
27 octobre au 11 décembre 2009. La commission d’enquéte a donné un
avis défavorable au projet le 15 mars 2010, avis assorti cependant d'une
recommandation de réalisation de certains travaux. Un décret paru au
Journal officiel du 28 juillet 2011 permet ainsi de reprendre et finaliser les
travaux de démantélement partiel de la centrale ; la réalisation des travaux de
déconstruction inclus dans le périmetre de ce décret se poursuit. En revanche,
les travaux définitifs de démantelement complet doivent étre couverts
par un décret complémentaire pour lequel EDF a déposé une demande le
29 décembre 2011, respectant ainsi les échéances requises par le décret
partiel. Conformément a I'avis que I’ASN avait exprimé, la Mission de la
sureté nucléaire et de la radioprotection a signifié a EDF en décembre 2012
que l'instruction de la demande d'autorisation de démantélement complet de
Brennilis ne peut étre instruite en I'état en raison de I'annulation du permis
de construire d'ICEDA. EDF analyse les conséquences de cette décision.

Concernant les six réacteurs de la filiere UNGG, les travaux sont moins
avancés. Le programme de déconstruction d'EDF prévoyant une évacuation
directe du graphite de ces centrales au centre de stockage FAVL,
I'allongement des délais de mise a disposition par I'’ANDRA du centre de
stockage retarde I'avancement des travaux.

Les colts de déconstruction

Centrales nucléaires EDF

Depuis le début de I'exploitation de ses centrales, EDF constitue des provisions
pour couvrir les travaux de déconstruction, I'ingénierie, la surveillance et
la maintenance des installations, la sécurité des sites (voir section 20.1
(« Informations financiéres historiques »), note 29.1.3 de I'annexe aux
comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012). Les montants
ainsi provisionnés correspondent a |'estimation par EDF des charges de
déconstruction pour atteindre le niveau 3. Depuis fin 2007, conformément
aux dispositions de la loi du 28 juin 2006 et de ses textes d'application,
la part correspondant a la gestion a long terme des déchets radioactifs
issus de la déconstruction a été regroupée avec I'ensemble des provisions
concernant les déchets d’origine nucléaire. Les montants provisionnés
au titre de la déconstruction ne concernent donc plus que les opérations
industrielles proprement dites.

En ce qui concerne les centrales de premiére génération a l'arrét, les
technologies sont trés différentes les unes des autres (UNGG, REL, REP,
RNR). Les colts de déconstruction ont été évalués a partir de devis mis
a jour en 2008, réévalués en 2012 en tenant compte de |'expérience
industrielle accumulée, des aléas réglementaires et techniques rencontrés et
de I"évolution des hypothéses techniques et réglementaires. Contrairement
au parc REP en exploitation, les réacteurs de premiere génération a I'arrét
sont tres différents les uns des autres et |'estimation des charges de
déconstruction a été réalisée réacteur par réacteur. Le financement de ces
travaux de déconstruction est provisionné dans les comptes d'EDF (voir
section 20.1 (« Informations financiéres historiques »), note 29.1.3 de
I'annexe aux comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012).

Pour les réacteurs standardisés de la filiere REP en exploitation, les provisions
sont constituées pour I'ensemble des 58 tranches sur la base d'un montant
prévisionnel équivalent a 303 euros ,,,, par kilowatt installé. Ce montant
couvre les opérations de déconstruction, hors gestion des déchets issus de
la déconstruction.

L'estimation détaillée des colts de déconstruction réalisée en 1999 sur
I'exemple représentatif du site de Dampierre a été réactualisée par EDF
en 2009, pour tenir compte du retour d’expérience des opérations de
déconstruction effectuées par EDF sur ses centrales de premiére génération
et des opérations de déconstruction de niveau 3 (démontage complet
et enlévement du batiment réacteur, des matériaux et des équipements
radioactifs) menées par d'autres opérateurs, essentiellement américains. A
I'occasion de cette mise a jour, il a été vérifié par une approche analytique
que le colt de déconstruction ramené au kilowatt installé pour les 4 tranches
900 MW du site de Dampierre était bien extrapolable a I'ensemble du parc
REP, et que les provisions constituées pour la déconstruction des 58 tranches
en fonctionnement n'avaient pas lieu d'étre révisées a la hausse ou a la baisse.

Dans le cadre de I'actualisation en 2009 de cette étude « Dampierre », EDF
a commandité une étude au cabinet LaGuardia, basée notamment sur le
réacteur Maine Yankee aux Etats-Unis. Il en est ressorti, d’une part, que
les estimations de LaGuardia et d'EDF étaient tres proches et, d'autre part,
que tout exercice d'intercomparaison nécessite une vérification approfondie
du périmétre et des hypothéses considérés. Il convient notamment de tenir
compte des exigences spécifiques a chaque pays, du degré de standardisation
et d’homogénéité du parc, de la filiere, du nombre de tranches par site,
de I'éventuelle réutilisation industrielle du site, etc. EDF, en tant qu’unique
propriétaire, exploitant, architecte-ensemblier, bénéficie de la connaissance
de ses centrales et de I'expertise d'une entité d'ingénierie spécialisée dans
ce domaine.

Par ailleurs, une comparaison internationale réalisée par I'OCDE fin 2003
montre que les estimations d'EDF sont cohérentes avec les estimations des
autres pays. Hormis quelques cas particuliers (Suede, Japon), les colits avancés
par chacun sont en effet assez homogeénes, la France se situant 10 % a 15 %
en dessous de la moyenne, ce qui s'explique notamment par I'effet de série
que I'on peut raisonnablement attendre de la déconstruction du parc REP.

1. Par cette convention, le CEA est devenu entierement responsable de la déconstruction de Phénix.
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Une convention a été conclue courant 2011 entre le CEA, EDF, AREVA
et la Direction Générale de I'Energie et du Climat (DGEC) 4 la suite de la
demande de la DGEC que soient réalisés des audits sur les outils d'évaluation
des obligations de fin de cycle concernant EDF, AREVA et le CEA. Les audits
qui seront menés s'inscrivent dans le cadre de la loi du 28 juin 2006 relative
a la gestion durable des matiéres et déchets radioactifs et du décret du
23 février 2007 sur la sécurisation du financement des charges nucléaires.

Installations de tiers : La Hague (AREVA) et Phénix (CEA)

La responsabilité de la déconstruction des installations incombant a leur
exploitant, EDF a souhaité se désengager financierement de ces opérations.

Dans ce cadre, des accords conclus avec AREVA en juillet 2010 et avec le CEA
fin 2008 ont permis de clarifier les responsabilités financiéres des parties.
A la suite du versement de soultes, EDF est libéré de toute obligation au
titre de la déconstruction des installations de Phénix, aujourd’hui a I'arrét,
et de La Hague.

6.2.1.1.3.7 Les actifs constitués pour la couverture
des engagements nucléaires de long terme
(hors cycle d’exploitation)

Des actifs dédiés ont été progressivement constitués depuis 1999 pour
couvrir les engagements nucléaires de long terme. La loi du 28 juin 2006 et
ses textes d'application ont défini les provisions qui ne relévent pas du cycle
d’exploitation et qui doivent par conséquent étre couvertes par des actifs
dédiés (voir section 20.1 (« Informations financieres historiques »), note 48.5
de I'annexe aux comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012).

Pour EDF, il s'agit des provisions relatives a :

m la déconstruction des centrales nucléaires (12,6 milliards d’euros au
31 décembre 2012) ;

m |a gestion a long terme des déchets radioactifs (7,1 milliards d’euros au
31 décembre 2012) ;

m la part de la provision pour derniers cceurs des centrales relative aux
coUts futurs de gestion a long terme des déchets radioactifs (434 millions
d'euros au 31 décembre 2012).

La provision pour gestion du combustible usé et la part de la provision pour
derniers cceurs relative au co(it du combustible non irradié relévent du cycle
d’exploitation et sont donc exclues de I'assiette des actifs de couverture a
constituer.

La loi du 28 juin 2006 avait fixé un délai de cing ans pour que la valeur du
portefeuille des actifs dédiés soit au moins égale a la valeur des provisions,
soit au plus tard en juin 2011. La loi NOME du 7 décembre 2010 a accordé
aux exploitants un report dérogatoire de cing ans pour la couverture compléte

du passif par les actifs, soit au plus tard en juin 2016, si I'exploitant remplit
les conditions prévues par la loi, ce qui est le cas d'EDF. Le programme
prévisionnel de dotations annuelles a été établi pour atteindre I'objectif
fixé par la loi.

Pour I'exercice 2012, la dotation de trésorerie au portefeuille d'actifs dédiés
d’EDF s'est élevée a 737 millions d'euros. Les actifs dédiés représentaient,
au 31 décembre 2012, une valeur de réalisation de 17,6 milliards d’euros
(dont 15,2 milliards d'euros pour le portefeuille financier actions, obligations,
trésorerie et 2,4 milliards d'euros pour les titres RTE affectés aux actifs
dédiés), en regard de 20,1 milliards d’euros de provisions (voir section 20.1
(« Informations financiéres historiques »), note 48.3 de |I'annexe aux comptes
consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012).

Postérieurement a la cloture, I'Etat a autorisé le 8 février 2013, en application
du décret du 23 février 2007, I'affectation aux actifs dédiés de la créance
CSPE détenue par EDF. Compte tenu de cette autorisation, EDF a décidé
d'affecter aux actifs dédiés la totalité de la créance représentant le déficit
cumulé de CSPE a fin 2012, pour un montant de 4,9 milliards d’euros.
Cette affectation est concomitante avec une sortie d'actifs financiers du
portefeuille pour un montant de 2,4 milliards d’euros, résultant en une
dotation nette aux actifs dédiés de 2,5 milliards d'euros, atteignant ainsi
I'objectif de couverture de 100 % des provisions nucléaires de long terme
en avance par rapport a I'échéance légale de juin 2016 (voir section 20.1
(« Informations financiéres historiques »), note 51.3 de I'annexe aux comptes
consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012).

6.2.1.1.4 Production hydraulique

La production d'électricité réalisée par EDF a partir de son parc de centrales
hydrauliques a représenté, en 2012, 7,6 % de sa production totale
d'électricité nette de la consommation du pompage.

6.2.1.1.4.1 Le parc de production hydraulique d’EDF
Le parc hydraulique d'EDF en France continentale comprend 435 centrales :

m environ 11 % des centrales ont une puissance unitaire supérieure a
100 MW ; elles représentent 61 % de la production totale ;

m environ 50 % des centrales ont une puissance unitaire inférieure a
12 MW ; elles représentent moins de 7 % de la production totale.

L'age moyen du parc est de 68 ans.

Le tableau ci-dessous récapitule la puissance maximale des centrales
hydrauliques, ainsi que leur production nette du pompage et leur
consommation par pompage des trois dernieres années, selon que leur
capacité est inférieure ou supérieure a 12 MW.

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012
Centrales hydrauliques de capacité inférieure ou égale a 12 MW
Puissance maximale (MW) 1011,5 996,2 996,2
Production nette du pompage (TWh) 3,1 2,2 2,6
Consommation par pompage (GWh) 40,0 16,1 40,3
Production pompage compris (TWh) 3,1 2,2 2,6
Centrales hydrauliques de capacité supérieure a 12 MW
Puissance maximale (MW) 190111 190111 19013,3
Production nette du pompage (TWh) 35,7 24,6 32,0
Consommation par pompage (TWh) 6,6 6,9 6,7
Production pompage compris (TWh) 42,3 31,5 38,6
PUISSANCE MAXIMALE TOTALE (GW) 20,0 20,0 20,0
PRODUCTION TOTALE NETTE DU POMPAGE (TWH) 38,8 26,8 34,5
PRODUCTION TOTALE POMPAGE COMPRIS (TWH) ® 45,4 33,7 41,2

1. Y compris usine marémotrice de la Rance (503 G\Wh,).
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Au périmetre France continentale, les centrales se trouvent principalement
dans les massifs montagneux des Pyrénées, des Alpes, du Massif central et
duJura, ainsi que sur le Rhin. L'ensemble représente une puissance installée
d’environ 20 GW (hors outre-mer et Corse), soit 20 % du parc d'EDF, pour
une énergie productible (c’est-a-dire pour une hydraulicité moyenne, voir
glossaire) annuelle d’environ 43,5 TWh, contribuant a placer la France au
rang de second producteur d'électricité renouvelable de I'Union européenne.

Les différents aménagements hydrauliques sont concus pour optimiser
I'exploitation de la ressource en eau des vallées. Du fait de la taille et de
la variété de son parc, EDF dispose d’aménagements qui sont capables de
répondre a tous les types d'usages souhaités, en base ou en pointe, et qui
offrent des leviers d’optimisation en raison de leur souplesse d'utilisation :
des aménagements « au fil de I'eau », comme sur le Rhin, qui ne possedent

pas de capacité de stockage et produisent de I'énergie en fonction des
apports d'eau du moment ; des éclusées avec une réserve d'eau de moyenne
importance (plus faible que celle d'un lac), destinée a une utilisation
ponctuelle en cours de semaine ou de journée, pour couvrir les pointes de
demande ; des aménagements de lacs (réservoirs saisonniers) situés dans
les massifs montagneux (Alpes, Massif central et Pyrénées) ; des stations de
transfert d'énergie par pompage (« STEP ») qui permettent de pomper I'eau
du bassin aval vers le bassin amont en période de prix faibles, de maniere
a constituer un stock, qui sera utilisé pour produire de I'énergie en période
de pointe (I'eau sera alors « turbinée » du bassin amont vers le bassin aval) ;
une usine marémotrice sur la Rance qui, en utilisant le mouvement ascendant
et descendant de la marée, fournit de I'électricité de maniére trés réguliere.

Catégorie Puissance  Productible moyen sur 50 ans
Fil de I'eau 3,6 GW 17,1 TWh
Lac 8,8 GW 15,8 TWh
Eclusées 3,1 GW 8,8 TWh
Marémotrice 240 MW 0,5 TWh

Les STEP d'EDF en France continentale représentent une puissance de 4,3 GW
pour une production quien 2012 a été de 4,6 TWh. Le productible des STEP
lié aux apports naturels dans les bassins amont est en moyenne de 1,1 TWh.

6.2.1.1.4.2 La shrreté hydraulique

La sQreté hydraulique est constituée de I'ensemble des dispositions prises
lors de la conception des aménagements hydroélectriques et durant leur
exploitation pour assurer la protection des personnes et des biens contre
les dangers liés a I'eau et dus a la présence ou au fonctionnement des
ouvrages. La streté hydraulique est la préoccupation majeure et permanente
du producteur (voir section 4.2.2.2 (« Gestion des risques liés a la sCreté
hydraulique »)). Elle comporte trois activités principales :

m la maitrise des risques liés a I'exploitation : variations de niveau des plans
d’'eau ou de débit des cours d'eau a I'aval des ouvrages ;

m la gestion des ouvrages durant les périodes de crues, pour assurer la
sécurité des installations et des populations ;

m la prévention du risque majeur que représente la rupture d'un ouvrage
hydraulique, par la surveillance et la maintenance des ouvrages sous le
controle des services de I'Etat, principalement des Directions Régionales de
|"Environnement, de I'’Aménagement et du Logement (DREAL). Parmi les
barrages les plus importants, 68 d'entre eux font I'objet d'une procédure
administrative particuliére (« plan particulier d'intervention ») mise en
ceuvre par le préfet compétent.

EDF pratique une surveillance et une maintenance réguliére de ses barrages,
notamment par une auscultation continue. Le relevé et I'analyse en temps
réel, sur chaque site, de multiples données (mesures de tassements, de
pression, de fuites, conjuguées a I'inspection visuelle du béton et au contréle
des parties mécaniques, etc.) permettent a EDF d'établir régulierement un
diagnostic sur la santé de ses barrages. A Grenoble et & Toulouse, les équipes
d’EDF peuvent analyser a distance et si besoin en temps réel, grace a une
série de capteurs, les barrages les plus importants ou les plus difficiles d'acces.

De plus, pour chacun des 150 grands barrages, une révision compléte est
réalisée tous les dix ans, assortie d'une vidange ou d'une inspection de la
structure avec des moyens subaquatiques. Ces opérations sont effectuées
sous le contréle rigoureux des services de |'Etat (DREAL et STEEG — Service
technique de I'énergie électrique et des grands barrages). En 2012, EDF a
réalisé 19 examens techniques complets sur ces ouvrages.

Au niveau organisationnel, I'lnspecteur de la sQreté hydraulique établit chaque
année un rapport destiné au Président-Directeur Général d’EDF, auquel il
est directement rattaché, ainsi qu’aux acteurs de la streté hydraulique.
Ce rapport a pour objectif, aprés un travail d'analyses, d’inspections et
d'évaluations menées par I'Inspecteur de la streté hydraulique, de donner

un avis sur le niveau de streté hydraulique des installations du Groupe et de
fournir des pistes de réflexion et de progrés pour en garantir I'amélioration
et la consolidation. Ce rapport est rendu public sur le site internet du
Groupe. La streté hydraulique est une priorité absolue dans le domaine
de la production hydraulique, a I'origine d'une évolution en profondeur
des pratiques et des politiques d’exploitation depuis plusieurs années. Elle
constitue un élément déterminant pour orienter les décisions en matiére
de maintien du patrimoine.

6.2.1.1.4.3 La performance du parc
de production hydraulique

Un parc fortement automatisé

Afin d’exploiter au mieux la souplesse de son outil de production hydraulique,
EDF a engagé depuis de nombreuses années des programmes ambitieux
d’automatisation, de conduite a distance de ses centrales hydrauliques et de
gestion centralisée de vallée. Aujourd’hui, les centrales les plus importantes
du parc hydraulique d'EDF, qui représentent un peu plus de 15 GW, soit
environ 75 % de sa puissance hydraulique installée, sont gérées a distance
depuis 4 centres de conduite capables de modifier leur programme de
fonctionnement a tout instant pour répondre aux besoins du systéeme
électrique et aux opportunités économiques du marché de I'électricité.

Performances techniques du parc
et conditions hydrauliques 2012

Sujette aux aléas climatiques de la ressource en eau, la production hydraulique
peut varier significativement suivant les années. Aprés une année 2011
atypique marquée par des conditions hydrologiques fortement dégradées
sur de nombreux bassins, I'année 2012 marque un retour a des conditions
proches de la normale.

La production d'électricité d’origine hydraulique hors déduction de la
consommation d’électricité nécessaire au fonctionnement des stations de
transfert d'énergie par pompage a été en France continentale de 41,2 TWh,
et de 34,5 TWh nette de la consommation liée au pompage.

La disponibilité globale du parc hydraulique, c’est-a-dire le pourcentage du
temps dans I'année pendant lequel les centrales sont disponibles a pleine
puissance, s'est établie en 2012 a 82,1 %, un résultat stable par rapport
a 2011. Pour I'année 2012, I'indisponibilité du parc hydraulique d’EDF
provient pour 13,9 % de travaux d'entretien et de maintien du patrimoine
(indisponibilité programmeée) et pour 4 % de prolongements de travaux et
d’avaries (indisponibilité fortuite). Le taux de réponse a la sollicitation du
parc, c'est-a-dire le taux de réussite de la réponse aux ordres de démarrage
recus par les centrales, est supérieur a 99 % depuis plusieurs années.
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Dans la continuité de la démarche initiée en 2005 pour I'identification des
risques de défaillances par famille de matériel et dans un contexte marqué
par quelques avaries ayant entrainé I'indisponibilité d’installations sur du
moyen terme (barrage de Tuiliéres en Dordogne, etc.), EDF a décidé en 2006
d’engager un programme de mise a niveau technique et de maintenance
renforcée des ouvrages afin de rénover certaines installations, de maintenir,
dans la durée, un niveau élevé de sreté hydraulique et de préserver les
performances techniques de son parc dans la durée. Le budget total de
mise a niveau du patrimoine a été réévalué en 2011 pour tenir compte de
I'ampleur des travaux et porté a 900 millions d’euros environ sur la période
2007-2015, dont 800 millions d’euros dédiés a la sCireté des installations. Ce
programme de rénovation du patrimoine hydraulique, intitulé « SGreté et
performance de I'hydraulique » (« SuPerHydro ») entraine, transitoirement
pendant la durée des travaux, des indisponibilités programmées plus
conséquentes (engendrant une baisse de la disponibilité globale de I'ordre
de quelques points) que celles enregistrées les années antérieures. En
revanche, la réalisation du programme n'impacte pas I'indisponibilité fortuite
des moyens de production du parc hydraulique, et le taux de réponse a la
sollicitation reste a un bon niveau.

Apres le développement de pilotes, EDF a engagé en 2011 un autre
projet ambitieux de modernisation de la performance industrielle de son
parc hydraulique, pour un montant global de 840 millions d’euros sur la
période 2009-2021. Ce projet, intitulé « RenouvEau », vise a moderniser
la maintenance et I'exploitation du parc hydraulique, via notamment la
rénovation des installations électriques, du contréle-commande et des outils
informatiques de gestion, de maintenance et d'exploitation. Il permettra,
au travers des pratiques modernisées et standardisées de maintenance et
d’exploitation (e-exploitation, e-monitoring, gestion de la maintenance
assistée par ordinateur...), d’améliorer la performance opérationnelle
du parc hydraulique, en particulier son productible, sa disponibilité et sa
contribution aux services systeme.

6.2.1.1.4.4 Les enjeux de la production hydraulique

La filiere hydraulique s'attache aujourd’hui a répondre aux enjeux suivants :
renouvellement des concessions, gestion de |'accés a I'eau et développement.

Le renouvellement des concessions

Les ouvrages de production hydraulique sont exploités dans le cadre de
concessions accordées par décret pour les ouvrages de plus de 100 MW,
par arrété préfectoral pour les ouvrages dont la puissance est comprise entre
4,5 MW et 100 MW et dans le cadre d'autorisations préfectorales pour les
ouvrages de moins de 4,5 MW.

EDF est aujourd’hui le concessionnaire de la majorité des chutes
hydroélectriques en France.

D’une durée initiale de 75 ans, conformément a la loi du 16 octobre 1919
relative a I'utilisation de I'énergie hydraulique, les concessions sont en
général renouvelées pour des durées de 30 a 50 ans. Le renouvellement
des titres est I'occasion d'une évolution du cahier des charges, qui peut
alors intégrer de nouvelles exigences en termes de gestion de la ressource
en eau et prendre en compte les dispositions figurant dans le dernier cahier
des charges type annexé au décret n° 99-872 du 11 octobre 1999 modifié
par le décret n° 2008-1009 du 26 septembre 2008.

Le décret du 22 février 2012 a approuvé la convention et le cahier des charges
de concession par I'Etat a EDF de I'exploitation des chutes d’Eguzon et de
la Roche au Moine, représentant une puissance maximale brute cumulée
de 109 MW. Le renouvellement des concessions hydrauliques est soumis
aux dispositions de la loi Sapin de 1993.

Le 22 avril 2010, I'Etat a annoncé le périmétre des concessions de métropole
a renouveler par appel d'offres. Dix concessions d’une puissance cumulée de
5300 MW, représentant environ 20 % de la puissance du parc hydroélectrique
francais, doivent ainsi étre renouvelées (dont 200 MW de suréquipements
demandés). L'Etat souhaite anticiper le terme de 13 concessions, dont 12
détenues par EDF, afin d’opérer des regroupements par vallée.

Au total, les concessions détenues par EDF et concernées par ces
renouvellements représentent une puissance concédée d'environ 4 300 MW
et une production moyenne de pres de 7 TWh par an, soit 15 % de la
production hydraulique d'EDF, dont environ la moitié avec une échéance
anticipée (2 150 MW et 3,5 TWh environ).

Entre 2015 et 2025, prés de 1 000 MW et 3 TWh supplémentaires arriveront
a leur tour a échéance.

Compte tenu de la complexité de la procédure, I'Etat s'est entouré d'appuis
dans les domaines technique, juridique, financier et d'ordonnancement pour
I'accompagner dans ce processus.

En I'état de la réglementation en vigueur, le concessionnaire sortant ne
bénéficie d'aucune indemnisation dans I’hypothése ol une concession
arrivée normalement a échéance ne serait pas reconduite a la suite de la
procédure. A I'échéance de la concession, toutes les installations appartenant
a I'Etat (ouvrages allant du barrage a la turbine) doivent étre en « bon
état de marche et d’entretien ». La loi de finances rectificative pour 2006
prévoit le remboursement des dépenses non amorties liées soit aux travaux
de modernisation, soit aux travaux ayant permis d’augmenter les capacités
de production, a condition que ces travaux aient été réalisés au cours de la
deuxieme moitié de la concession.

En revanche, les concessions dont le terme est anticipé par I'Etat feront I'objet
d’une indemnisation. Cette indemnisation de la part de I'Etat est destinée &
compenser le manque a gagner pour le concessionnaire sortant, du fait de
la cessation anticipée de I'exploitation de la concession, en application des
dispositions prévues dans les cahiers des charges des concessions.

Les concessions hydrauliques, lors de leur renouvellement, font I'objet
d'une redevance annuelle indexée sur les recettes résultant des ventes
d'électricité issues des ouvrages hydroélectriques concédés. Elle est versée
a I'Etat et affectée aux départements sur le territoire desquels coulent les
cours d'eau utilisés. La loi Grenelle 2 du 12 juillet 2010 a prévu que le taux
de la redevance ne dépasse pas un plafond fixé au cas par cas, par |'autorité
concédante, dans le cadre de chaque procédure.

Le décret n° 2008-1009 du 26 septembre 2008 fixe les régles et procédures
d’une demande de concession hydroélectrique dans un régime de
concurrence. Il détermine 3 criteres de choix du futur concessionnaire :
(i) garantie de I'efficacité énergétique de I'exploitation de la chute ; (i) respect
d’une gestion équilibrée de la ressource en eau ; (i) meilleures conditions
économiques et financiéres pour le concédant. La nouvelle procédure de
désignation d’'un concessionnaire sera, en théorie, d'une durée de 5 ans
désormais, contre 11 ans actuellement .

EDF se prépare a présenter sa meilleure offre pour chaque concession,
alliant amélioration énergétique, prise en compte des milieux aquatiques,
rémunération de I'Etat et des collectivités au travers de la redevance et
développement du territoire, tout en garantissant la sQreté et la sécurité
d’exploitation. EDF s'appuie pour cela sur tout son savoir-faire en termes
d’exploitation et d'ingénierie, ainsi que sur ses compétences dans le domaine
de la protection de I’'environnement.

Suite a la proposition du Président de la Commission des affaires économiques
de I'’Assemblée nationale en novembre 2012, une mission d’information
parlementaire sur la mise en concurrence des barrages hydroélectriques a
été créée. Le rapporteur de cette mission devrait rendre ses conclusions
dans le courant du 1¢ trimestre 2013.

La gestion de I'accés a I'eau

Les 239 barrages exploités par EDF en France permettent le stockage de
7.5 milliards de metres cubes d'eau, soit 75 % des réserves nationales de
stockage de surface.

Les aménagements hydrauliques ont des effets positifs tant sur le
développement économique que dans le domaine de I'environnement, et EDF
meéne une politique active de gestion concertée de la ressource hydraulique
en coopération avec les différents acteurs de I'eau. Des conventions sont

1. Ces durées couvrent le déroulement complet de la procédure de mise en concurrence et de désignation d’un concessionnaire, de I'appel a candidature

a la désignation du candidat retenu.
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conclues avec les élus locaux, agriculteurs, pécheurs, responsables de sites
touristiques et industriels.

EDF privilégie la voie de la concertation avec les acteurs de terrain. Cette
démarche vise d'abord a mesurer les effets réels de I'exploitation hydraulique
sur I'environnement et les autres usages, et a essayer de diminuer ces effets
lorsque cela est techniquement possible et économiquement raisonnable.

Ainsi, 700 millions de métres cubes d'eau peuvent étre lachés chaque année
depuis les barrages selon les besoins pour satisfaire d'autres usages que
la production d'électricité (alimentation en eau potable, soutien d'étiage,
irrigation, production de neige artificielle, sports d’eau vive, etc.).

La loi sur I'eau et les milieux aquatiques du 30 décembre 2006 contient des
dispositions relatives a la gestion de la ressource en eau (notamment la valeur
des débits réservés ' et la souplesse d'exploitation des centrales hydrauliques).
EDF estime que ces dispositions devraient avoir des conséquences limitées a
moyen terme sur son activité hydraulique (voir section 6.5 (« Environnement
législatif et réglementaire »)).

D’une maniére générale et depuis le démarrage des premiéres installations
de production, EDF s'efforce de mieux connaitre I'impact de ses activités
de production sur I'environnement et notamment sur la biodiversité (voir
section 6.6.7 (« Protection de la biodiversité »)). En 2011, cette volonté s’est
concrétisée par la signature d'un partenariat avec I'Onema (Office national
de I'eau et des milieux aquatiques) pour la protection et la restauration des
milieux aquatiques. Cet accord-cadre, d'une durée de quatre ans, couvre
plusieurs problématiques liées a la gestion de la ressource en eau, a la
gestion des espéces aquatiques, a la dynamique des riviéres ainsi qu’aux
aspects socio-économiques. Cet accord est complété d'un volet spécifique
de recherche et développement relatif a la réponse des écosystémes
aquatiques a la présence et aux modes d’exploitation des ouvrages de
production d'électricité.

Le projet de reconfiguration du barrage de Pouteés sur I'Allier, approuvé par
I'Etat le 6 octobre 2011, s'inscrit également dans cette orientation. Fruit de
la concertation avec les élus et les associations, sous |I'égide des pouvoirs
publics, ce barrage au nouveau visage a pour objectif d'allier performance
environnementale et production d'électricité a partir d'énergie renouvelable.
Le projet innovant concu par le Centre d'ingénierie hydraulique (« CIH »)
d'EDF fera passer le barrage de 17 a 4 métres de hauteur, facilitant le
franchissement des poissons migrateurs pour un impact limité a 10 %
environ sur la puissance maximale et le productible du barrage.

Le développement

95 % du potentiel hydraulique est actuellement exploité en France. EDF
n'en poursuit pas moins le développement de son activité hydraulique, par
la réalisation et I'étude de nouveaux projets.

m En Alsace, EDF a engagé depuis 2008 un plan de développement de ses
capacités de production hydraulique, pour une puissance de 130 MW
au total et un montant de 225 millions d’euros :

= EDF a mis en service en 2008 la microcentrale hydraulique de Brisach,
d’une puissance de 2,7 MW ; c’est a I'occasion de I'inauguration
de cette centrale qu'EDF a annoncé son plan de développement en
Alsace ;

= en 2009, EDF a participé a la mise en service de la microcentrale de
Kehl, sur la rive allemande du Rhin, d'une puissance de 1,4 MW.
Un projet similaire est en travaux a proximité du barrage de Kembs,
d’une puissance de 8 MW et 28 GWh de productible, avec une mise
en service prévue en 2015 ;

= EDF étudie le renforcement de la centrale hydroélectrique de
Gambsheim par I'installation d’un groupe supplémentaire de 28 MW.
Une opération similaire est en cours de réalisation sur le barrage
d'Iffezheim avec l'installation d'un groupe supplémentaire d'une
puissance de 38 MW, sur la rive allemande du Rhin, pour une mise
en service prévue au printemps 2013 ;

1. Débit minimal maintenu a I'aval des barrages pour préserver la vie aquatique.
2. Débit d’eau permettant d‘attirer les poissons vers les ouvrages de franchissements.

= dans le massif des Vosges, I'ancienne station hydraulique de transfert
d’énergie par pompage du lac Noir devrait étre remplacée apres 2016
par une centrale de conception moderne, d'une puissance de 55 MW,
dans le cadre de la nouvelle concession obtenue le 20 avril 2009 ;

= des mesures en matiére de préservation des ressources en eau et de la
biodiversité seront mises en ceuvre, notamment avec la réalisation de
passes a poissons a Strasbourg, dont le débit d'attrait? sera turbing,
et a Kembs.

m  EDF a pour objectif d'exploiter un démonstrateur de ferme hydrolienne
sur le site de Paimpol-Bréhat dans les Cotes-d’Armor. Ce démonstrateur,
premier du genre, comprendra a terme quatre hydroliennes d’'une capacité
totale de 2 MW et vise a tester en conditions réelles le principe de
production d'énergie a partir des courants de marée (voir section 6.4.1.2.1
(« Présentation des énergies nouvelles »)). La premiére hydrolienne est
en phase de tests et d'ajustements techniques.

m La production a partir des débits réservés continuera a étre développée.
L'objectif est d'équiper un certain nombre de barrages pour turbiner le
débit réservé et récupérer une partie de I'énergie associée. En 2012,
un projet a été mis en service pour une puissance de 1,1 MW et un
productible de 6,7 GWh. Des projets sont a |'étude ou en cours de
réalisation pour une puissance totale d‘environ 21 MW et un productible
de I'ordre de 126 GWh, avec des mises en service attendues s'échelonnant
de 2013 a2017.

Par ailleurs, EDF se donne pour objectif d’exploiter toutes les opportunités
de développement qui peuvent lui étre offertes, en particulier :

m développer la « petite hydraulique » (centrales de puissance inférieure a
12 MW) : 2 projets de petits aménagements (Echirolles et Rabuons) sont
al'étude, pour une puissance de 6,3 MW et un productible de 26 GWh.
Les mises en service s'échelonneraient entre 2014 et 2018. SHEMA,
filiale & 100 % du groupe EDF via EDEV, et ses filiales sont spécialisées
en gestion et exploitation de petits aménagements hydroélectriques et
disposent a ce titre d'un parc de 83 centrales. L'un de leurs objectifs est
de développer la petite hydraulique par :

= |'optimisation et I'augmentation de la production du parc existant
(rénovation de 16 centrales dans la Mayenne, programme de
rénovation des centrales du Var, du Lot et de la Dordogne),

= |'acquisition de petits aménagements hydroélectriques en France
(2 centrales achetées en 2012 pour 1,2 MW et 4,2 GWh),

= |a construction de petits aménagements hydroélectriques neufs
(centrale de Palisse en construction dans le Cantal pour 2,6 MW et
projets en cours d'étude),

= |a mise en place de partenariats pour le développement de projets ;

m optimiser le potentiel des stations de transferts d'énergie par pompage
en France (« STEP ») : dans le cadre d'un projet de la Commission
européenne, EDF a engagé la réalisation d'un projet de transformation
d’'un des groupes de la STEP du Cheylas afin qu'il fonctionne a vitesse
variable ;

m étudier les possibilités de « suréquipement » (par exemple, augmentation
de puissance d'ouvrages hydrauliques existants) offertes par ailleurs par
la loi de programme fixant les orientations de la politique énergétique
du 13 juillet 2005 (« loi POPE » — voir section 6.5.3.2 (« Législation
francaise : Code de I'énergie »)) pour contribuer au développement de
moyens de pointe. A la suite de I'arrété du 31 mai 2011, EDF adapte les
groupes existants de la centrale de La Bathie en Savoie pour augmenter
de 45 MW la puissance disponible sur le réseau. De méme, un arrété
du 18 décembre 2011 autorise EDF a augmenter d’environ 55 MW la
puissance de la concession de Serre-Poncon. D'autres projets permettant
de bénéficier des dispositions de la loi POPE sont a I'étude, en particulier
sur la STEP de La Coche ;
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®m mettre a profit les opérations de rénovation de ses installations pour
développer leurs capacités. Ainsi, EDF a pris en 2010 la décision de profiter
d’une opération de rénovation lourde de la STEP de Revin pour améliorer
les performances de l'installation (augmentation de I'énergie produite
d’environ 20 % sur une STEP de puissance maximale de 808 MW) ;

m réaliser, dans le cadre du renouvellement des concessions, des adaptations
des ouvrages (modernisation, optimisation de la production, etc.).
Ainsi, dans le cadre du renouvellement de la concession de la Moyenne
Romanche et des décrets publiés le 31 décembre 2010, EDF réalise un
ouvrage neuf permettant de remplacer les six petites usines existantes
par une nouvelle centrale souterraine (centrale de Romanche-Gavet)
d’'une puissance de 93 MW et pour un productible de 560 GWh, soit
155 GWh de plus que les centrales existantes.

Ces projets de développement de I'hydraulique par le groupe EDF en France
continentale s'inscrivent pleinement dans les orientations du Grenelle de
I'environnement.

EDF a également renforcé sa démarche d'accompagnement territorial pour
les projets de développement. Cette démarche s’est concrétisée en 2012
par I'inauguration de I'agence « une riviére, un territoire » a Rodez pour
les vallées du Lot, de la Truyére et du Tarn. Carrefour pour les porteurs de
projets en quéte d'expertise, cette agence permet a EDF de participer au
développement économique des territoires, en stimulant les projets innovants
et en faisant appel a des prestataires locaux.

6.2.1.1.5.1 Le parc de production thermique a flamme d’EDF

6.2.1.1.5 Production thermique a flamme (« THF »)

La production d'électricité réalisée par EDF a partir de son parc de centrales
thermiques a flamme en France continentale a représenté, en 2012, environ
3,3 % de sa production totale d’électricité. Ce parc, dont I'age moyen
est de 28 ans, dispose a cette méme date d’une puissance installée en
fonctionnement de 12 409 MW (pour une puissance installée totale de
14 734 MW).

Les moyens de production thermique a flamme présentent un certain nombre
d’atouts : une grande réactivité et flexibilité (démarrage rapide et modulation
de la puissance), la capacité a étre placés en arrét prolongé (mis en réserve)
ou, au contraire, a étre remis en exploitation dans des délais courts, un colt
d'investissement plus faible que le nucléaire ou I'hydraulique et des délais
de construction réduits.

Par ailleurs, les centrales thermiques a flamme les plus modernes répondent
aux exigences environnementales des derniéres directives en vigueur.

Les moyens de production thermique a flamme constituent ainsi une des
composantes essentielles du mix énergétique pour assurer en temps réel
I"équilibre production-consommation et répondre aux fluctuations de la
consommation d'électricité. Avec une partie des installations hydrauliques
(lacs, STEP), ils répondent aux besoins en électricité de semi-base et de
pointe. lls jouent aussi un role important dans I'adaptation des capacités
de production d'EDF en réponse a |'évolution des besoins de ses clients.

Au 31 décembre 2012, le parc thermique a flamme en exploitation d'EDF est composé de capacités de production diversifiées, tant au plan du combustible

que de la puissance ' :

Combustible Puissance Nombre de  Capacité Année de mise Energie produite les 3 derniéres années (TWh)
unitaire tranches en totale en service
(MW) exploitation (MW) Au Au Au
au 31/12/2012 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012
250 9 2 250 entre 1966 et 1971
Charbon 585 1 585 1969 14,5 10,9 12,7
580 3 1740 en 1983 et 1984
. 585 4 2340 entre 1968 et 1975
Fioul* 2,1 0,4 0,8
685 4 2740 en 1976 et 1977
85 4 340 en 1980 et 1981
203 1 203 en 1992
Turbines a combustion fioul 134 1 134 en 1996
et 0,3 0,1 0,2
bi-combustibles 125-129 2 254 en 1997 et 2007
187 2 374 en 2008
185-187 3 557 en 2009 et 2010
) 427 1 427 2011
Cycles combinés gaz 0,4 1,2
465 1 465 2012

*  Les tranches fioul 250 MW sont fermées.

La puissance installée du parc thermique en exploitation en France
continentale s'établit a 12 409 MW, dont le cycle combiné au gaz de
Blénod, mis en service en 2011 et le premier des deux cycles combinés de
Martigues, mis en service en 2012. Ces premiers cycles combinés d'EDF en
France viennent compléter les investissements dans les turbines a combustion
(« TAC »), moyens d'extréme pointe trés réactifs? qui ont été mis en service
a Vitry (Arrighi), a Vaires-sur-Marne et a Montereau. Par ailleurs, les deux

turbines a combustion de Montereau peuvent fonctionner au gaz naturel
et au fioul domestique, améliorant encore leur flexibilité.

Avec une puissance thermique en réserve qui s'établit a fin 2012 a2 325 MW,
la puissance installée totale du parc thermique a flamme d'EDF en France
continentale s'éléve donc a 14 734 MW.

1. Ce tableau tient compte de I'arrét des trois tranches fioul de Martigues (voir section 6.2.1.1.5.2 (« Les enjeux de la production thermique a flamme »)).
2. Les moyens d’extréme pointe désignent des moyens qui fonctionnent moins de 200 heures par an.
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6.2.1.1.5.2 Les enjeux de la production thermique
a flamme

La rénovation des moyens de production au charbon les plus
récents pour répondre aux besoins de semi-base

En semi-base, le maintien des tranches charbon les plus récentes (c’est-a-
dire les plus performantes) constitue la meilleure solution pour disposer de
capacités compétitives.

En particulier, les plus récentes des tranches charbon 600 MW bénéficient
des coUts de revient du combustible les plus bas au sein du parc thermique
a flamme (tranches en bord de mer, sites de grande capacité, meilleurs
rendements). Leur puissance ainsi que la flexibilité de leur production sont
des atouts essentiels. Elles sont équipées de systemes de désulfuration et de
dénitrification des fumées (réduction de 90 % des émissions de dioxyde de
soufre et de 80 % des émissions d'oxyde d'azote). Ces traitements permettent
a ces tranches de se conformer aux contraintes environnementales applicables
depuis 2008, ainsi que de répondre au durcissement de la réglementation
au-dela de 2015. Un programme de rénovation de ces tranches charbon est
en cours, avec pour objectifs I'amélioration de leur fiabilité et la prolongation
de leur durée d'exploitation a I’'horizon 2035.

En revanche, en raison des contraintes réglementaires environnementales,
EDF prévoit de fermer ses 9 tranches charbon 250 MW, ainsi que la tranche
du Havre 2 d'ici au 31 décembre 2015. Pour ces tranches, les programmes de
maintenance sont élaborés en tenant compte de leur fermeture prochaine.
Compte tenu d’une avarie technique survenue début mars 2013, la tranche
charbon 250 MW du Havre 1 a été arrétée le 8 mars 2013, EDF ayant décidé
d'anticiper de quelques mois la fermeture de cette tranche.

Le renforcement du parc de turbines a combustion
et la rénovation du parc fioul pour contribuer a répondre
aux besoins de pointe

Depuis 2007, EDF a mis en service environ 1 060 MW de capacités d'extréme
pointe au moyen de turbines a combustion sur les sites de Vitry-Arrighi,
Vaires-sur-Marne et Montereau. Ces moyens trés réactifs sont mobilisés lors
des périodes de forte consommation d'électricité.

Par ailleurs, EDF a équipé deux tranches fioul de braleurs bas NO, pour en
permettre |'exploitation jusqu’en 2023, dans le respect de la réglementation
environnementale applicable a partir de 2016.

La modernisation du parc de production thermique a flamme
avec les cycles combinés

Aprés la mise en service en 2011 d'un premier cycle combiné au gaz
(« CCG ») en France sur le site de Blénod, EDF a mis en service le 31 ao(t
2012 un second cycle combiné au gaz a Martigues. Cette tranche résulte
de la transformation (repowering) des anciennes tranches fioul, dont une
partie des installations, comme la turbine a vapeur, le condenseur, les
installations de traitement d'eau, est réutilisée. Le repowering d'une tranche
de cette puissance est une premiére en Europe. Sa puissance installée est
de 465 MW et son rendement est de plus de 50 % supérieur a celui des
tranches thermiques classiques. Le second cycle combiné au gaz de Martigues
sera mis en service au premier semestre 2013, faisant passer la puissance
installée de la centrale de 465 a 930 MW.

Ces projets de rénovation et de modernisation du parc thermique a flamme
permettront a EDF de réduire les émissions atmosphériques de CO,, d'oxydes
d'azote et d'oxydes de soufre. Par ailleurs, les tranches fioul utilisent toutes
du combustible a trés tres basse teneur en soufre (fioul dit « TTBTS », a
teneur inférieure a 0,55 % de soufre).

Au-dela de la finalisation du projet de repowering de Martigues, EDF a
décidé en décembre 2011 d'engager, en partenariat avec General Electric,
le développement d'un cycle combiné gaz de nouvelle génération, équipé de
la technologie FlexEfficiency50. Ce codéveloppement fournira I'opportunité
d’exploiter un cycle combiné aux caractéristiques innovantes en termes de
puissance (510 MW atteignables en moins de 30 minutes) et de rendement
(61 %, contre un rendement moyen pour un CCG standard de 57 a 58 %),

tout en présentant de bonnes performances environnementales avec des
émissions de CO, en moyenne inférieures de 10 % a celles d'un CCG
classique. A ce stade du projet, la mise en service est prévue fin 2015 sur
le site de Bouchain dans le nord de la France.

Enfin, concernant la technologie CCS (Carbon dioxide Capture and Storage),
le groupe EDF participe avec des partenaires industriels a des projets de
captage en post-combustion et oxy-combustion, ainsi qu’a des études sur
le transport et le stockage de CO,. Un démonstrateur de captage de CO,
est ainsi en cours de construction sur le site du Havre. Ce projet, financé a
hauteur de 25 % par les fonds démonstrateurs coordonnés par I'ADEME, est
mené en collaboration avec Alstom. Ce démonstrateur permettra de tester
I'impact du captage en post-combustion aux amines (procédé chimique qui
consiste a piéger le CO, a I'aide d'un composé de type ammoniacal) sur
le CO, présent dans les fumées issues de la combustion du charbon, de
vérifier I'impact de cette technologie en milieu industriel et d'analyser sa
flexibilité en exploitation. Le projet a été engagé sur 2010-2013 avec un
déroulement prévu en trois étapes : étude, construction et exploitation. La
mise en service de ce démonstrateur est prévue en 2013.

L’évolution du cadre réglementaire environnemental

Le parc thermique a flamme est aujourd’hui exploité dans le cadre de la
réglementation applicable aux installations classées pour la protection de
I'environnement (« ICPE ») ainsi que de la réglementation relative aux
émissions de gaz a effet de serre et d'une réglementation spécifique sur la
qualité de I'air (voir section 6.5.6.1 (« Réglementations générales en matiére
d’environnement, de santé, d’hygiéne et de sécurité »)).

La réglementation sur les émissions de gaz a effet de serre a conduit a la
mise en place, en 2005, du plan national d"allocation de quotas de CO,. Sur
la premiére période (2005-2007), les quotas attribués a EDF pour son parc
thermique ont couvert les émissions effectives du parc. Conformément au
plan national d'allocation de quotas de CO, pour la période 2008-2012,
EDF a regu pour ses centrales situées en France continentale 14,4 millions
de tonnes de quotas au titre de I'année 2012 '. Dans le méme temps, les
émissions totales du parc EDF en France continentale en 2012 se sont élevées
a 13,3 millions de tonnes?. Par ailleurs, conformément a la réglementation
européenne, les électriciens doivent payer I'intégralité des quotas de CO,
correspondants a leurs émissions de gaz a effet de serre a compter de
janvier 2013.

L'adaptation du parc thermique engagée par EDF répond notamment aux
exigences des réglementations sur la réduction des émissions de polluants
atmosphériques et sur la qualité de I'air, dont les principes sont définis a
I'horizon 2015. Le durcissement de cette derniére réglementation pour 2015
constitue un enjeu important pour EDF, en particulier pour I'exploitation de
ses tranches fioul au-dela de cette date.

Grace a la mise a I'arrét des centrales thermiques a flamme les plus
anciennes, a la rénovation des centrales les plus récentes, a l'installation de
procédés de dépollution et a |'utilisation de combustible a teneur en soufre
réduite, EDF s’est fixé pour objectif de réduire de 30 % les émissions de
CO, (mesurées en tonnes) entre 1990 et 2020 et de réduire d'au moins
50 % les émissions de SO,, NO, et de poussieres entre 2005 et 2020 (voir
section 6.5 (« Environnement législatif et réglementaire »)).

Production et performances techniques

La production thermique a flamme, qui a représenté 14,9 TWh en 2012, est
en hausse de plus de 25 % par rapport a 2011. Elle correspond a environ
3,3 % de la production d'EDF en 2012 en France continentale.

La production thermique a flamme a été impactée par I'incendie qui s'est
déclaré en salle des machines du site du Havre le 30 janvier 2012. Cet
incendie a en effet entrainé une indisponibilité d’environ un mois pour
deux des tranches, et plus longue pour la troisieme, la plus touchée par le
sinistre. Fin 2012, les trois tranches du Havre étaient de nouveau disponibles.

La fiabilité du parc thermique a flamme a été confirmée en 2012 et se
situe au niveau des standards européens. Une amélioration sensible a été
enregistrée dans la capacité des TAC a répondre aux appels de I'optimiseur.

1. Les émissions de CO, du parc EDF pour I'année 2012 sont susceptibles d'évoluer marginalement, en fonction des derniers décomptes.

2. Sur le périmétre EDF SA (SEl y compris), les émissions totales ont été en 2012 de 16,4 millions de tonnes.
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La maitrise des indisponibilités non programmées est I'objectif essentiel pour
des moyens de production fonctionnant en semi-base et pointe tels que le
thermique a flamme. L'enjeu pour ces moyens de production sollicités de
facon variable tout au long de I'année (les centrales thermiques a flamme
d'EDF fonctionnent annuellement entre 1 500 et 6 000 heures pour le
charbon et les CCG, entre 200 et 1 500 heures pour le fioul et quelques
centaines d'heures pour les turbines a combustion) est d'assurer la sécurité
du systéme grace a une fiabilité et a une disponibilité maximales.

La déconstruction du parc actuel

EDF a planifié I'ensemble des opérations de déconstruction de son parc
thermique a flamme actuel. Les provisions relatives a ces opérations ont été
constituées pour un montant correspondant aux charges de déconstruction
de I'ensemble des tranches en exploitation et aux travaux de dépollution des
sites (voir section 20.1 (« Informations financieres historiques »), note 30 de
I'annexe aux comptes consolidés de I'exercice clos le 31 décembre 2012).

EDF a poursuivi en 2012 les travaux de déconstruction sur les sites mis en
retrait définitif d’exploitation.

6.2.1.2 Commercialisation

6.2.1.2.1 Présentation du marché en France

6.2.1.2.1.1 La demande

La consommation intérieure de la France (y compris la Corse) au titre de
I'exercice 2012 s'est élevée a 489,5 TWh', en hausse de 2,1 % par rapport
al'exercice 2011. Cependant, corrigée de I'impact des aléas climatiques, et
des années bissextiles, elle est stable.

La consommation intérieure de gaz est de 461 TWh? en 2012, soit une
hausse de 3,2 % par rapport a 2011.

6.2.1.2.1.2 La concurrence

Depuis le 1" juillet 2007, I'ouverture du marché francais de la commercialisation
d'électricité et du gaz est totale. Chaque client peut choisir son fournisseur
d’énergie. Il peut opter a tout moment et sans préavis pour une offre a prix
de marché d’EDF ou une offre d’un concurrent.

Parmi les fournisseurs d'électricité sur le marché francais, les principaux
concurrents d’EDF sont GDF Suez, E.ON (SNET), Enel et Poweo Direct
Energie. La fusion le 11 juillet 2012 de Direct Energie et de Poweo a donné
naissance a un groupe détenteur d'un portefeuille de plus de 1 million
de clients résidentiels et professionnels. E.ON (SNET) et Enel ne sont pas
présents sur le segment de marché des clients résidentiels.

Le concurrent principal, GDF Suez, qui compte plus de 11 millions de
clients gaz et électricité en France métropolitaine, est également le premier
fournisseur de gaz*. Les autres fournisseurs de gaz sur le segment de clients
entreprises et collectivités locales sont Tegaz, Eni, Gaz Natural, Gazprom,
E.ON et Antargaz. Sur le segment des clients particuliers, on retrouve
principalement les fournisseurs Poweo Direct Energie et Eni.

Au 31 décembre 2012, selon la CRE, les fournisseurs alternatifs, c’est-
a-dire en dehors des fournisseurs historiques, disposaient d’une part de
marché électricité de 6,9 % des sites résidentiels et de 7,6 % des sites non
résidentiels, et d'une part de marché gaz de 11,3 % des sites résidentiels
et de 22,8 % des sites non résidentiels.

La loi NOME promulguée le 7 décembre 2010 fixe les régles en matiére de
concurrence sur la commercialisation d'électricité et de gaz. Les principales
dispositions de la loi sont les suivantes :

m les tarifs réglementés de vente d'électricité et de gaz sont maintenus
dans les conditions décrites au paragraphe 6.2.1.2.1.3 (« Les contrats
aux tarifs réglementés de vente ») ci-dessous ;

Source : Bilan électrique 2012 publié par RTE.
Source : GRT gaz, Bilan 2012 des consommations.
Source : site internet groupe.direct-energie.com, rubrique « Le groupe ».
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m e tarif réglementé transitoire d'ajustement au marché (« TaRTAM ») a
pris fin le 30 juin 2011, date de mise en place effective du dispositif
d’acces régulé a I'énergie nucléaire historique (« ARENH ») ;

m depuis le 1° juillet 2011, I'ARENH est mis en place au bénéfice des
fournisseurs d’électricité concurrents d'EDF. Ce dispositif permet aux
concurrents de s'approvisionner auprés d'EDF, apres signature d'un
accord-cadre, pour la fourniture de leurs clients finals situés en France
métropolitaine. Le principe du mécanisme d’allocation de I"’ARENH
est décrit a la section 6.2.1.3.6 (« Accés régulé a |'énergie nucléaire
historique (« ARENH ») »).

Une trentaine de fournisseurs d'électricité ont signé un accord-cadre avec
EDF. Les volumes semestriels mis a disposition sont stables autour de 30 TWh.

Pour approvisionner leurs clients, les fournisseurs d'électricité concurrents
d’'EDF ont eu accés en 2012 :

m aleurs propres capacités de production ;

®m a60,8TWhen 2012 liés al'acces régulé a |'électricité nucléaire historique
(voir section 6.2.1.3.6 (« Accés Régulé a I'Energie Nucléaire Historique
(« ARENH ») »)) ;

m 3 27,6°TWh mis a disposition en 2012 par le groupe EDF par
I'intermédiaire des « encheéres de capacité » (« VPP ») décrites a la
section 6.2.1.3.3 (« Les encheres de capacité ») ;

®m 3 5,8 TWh mis a disposition depuis 2008 par le groupe EDF par
I'intermédiaire des « appels d'offres fournisseurs » (« AOF »), a la suite
de la décision du 10 décembre 2007 de I'Autorité de la concurrence
(voir section 6.2.1.3.4 (« Fourniture d'électricité a des fournisseurs
alternatifs en France »)) ;

® aux importations ;

® au marché de gros de |'électricité.
6.2.1.2.1.3 Les contrats aux tarifs réglementés de vente

L'acceés aux tarifs réglementés d'électricité et de gaz naturel

Les principes définissant le droit aux tarifs résultent de la loi NOME du
7 décembre 2010 et figurent aux articles L. 337-7 a L. 337-9 et L. 445-5
du Code de I'énergie.

Depuis I'entrée en vigueur de la loi NOME, la situation, par type d'énergie
et par catégorie de clients, est désormais la suivante :

m Flectricité :
= consommateurs finals domestiques et non domestiques ayant souscrit
pour leur(s) site(s) une puissance inférieure ou égale a 36 kVA : ces
clients bénéficient a leur demande des tarifs réglementés de vente.

lls peuvent ainsi opérer des allers-retours entre les tarifs réglementés
et le marché sans limite Iégale de durée ;

= consommateurs finals non domestiques ayant souscrit pour leur(s)
site(s) une puissance supérieure a 36 kVA : seuls les clients bénéficiant
du tarif réglementé de vente a la date de promulgation de la loi NOME
et les sites créés aprés cette date peuvent continuer a en bénéficier
jusqu’au 31 décembre 2015. lls peuvent effectuer des allers-retours
entre offre de marché et tarif réglementé, a la condition de rester au
minimum un an au marché et un an aux tarifs réglementés. A compter
du 1 janvier 2016, ces mémes clients ne bénéficieront plus des tarifs
réglementés de vente pour la consommation de ces sites ;

= consommateurs finals domestiques et non domestiques pour leurs
sites situés en zones non interconnectées au réseau métropolitain
continental : ces clients bénéficient a leur demande des tarifs
réglementés.

Seuls EDF et les ELD fournissent I'électricité aux tarifs réglementés de
vente.

Source : Site internet gdfsuez.com, dossier de presse de présentation de la branche Energie Europe, p. 14, 1 février 2012.
Valeur correspondant a I’expression a une décimale de la somme précise des valeurs, compte tenu de I'arrondi.
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m  Gaz naturel :

= consommateurs finals domestiques et non domestiques consommant
moins de 30 000 kWh par an de gaz naturel : ces clients bénéficient
a leur demande des tarifs réglementés de vente de gaz naturel. lls
peuvent ainsi opérer des allers-retours entre les tarifs réglementés et
le marché sans limite de durée ;

= consommateurs finals domestiques et non domestiques consommant
plus de 30 000 kWh par an de gaz naturel : ces clients ne peuvent
plus prétendre au bénéfice des tarifs réglementés des lors qu'ils ont
opté pour une offre de marché.

Seuls GDF Suez et les ELD fournissent le gaz naturel aux tarifs réglementés
de vente.

Le baréme tarifaire et le principe du tarif intégré d’électricité

Le bareme tarifaire regroupe une gamme de tarifs réglementés de vente
d'électricité. Il existe trois tarifs :

m tarif bleu : tarif accessible aux sites dont la puissance souscrite est
inférieure ou égale a 36 kVA ;

m tarif jaune : tarif accessible aux sites dont la puissance souscrite est
strictement supérieure a 36 kVA et inférieure ou égale a 250 kVA ;

m tarif vert : tarif accessible aux sites dont la puissance souscrite est
strictement supérieure a 250 kVA.

L'évolution de ces tarifs est fixée par arrété du Ministre chargé de I'économie
et du Ministre chargé de I'énergie, apres avis consultatif motivé de la CRE.

Ces tarifs réglementés sont fournis par les fournisseurs historiques, c’est-a-
dire EDF et les Entreprises Locales de Distribution (« ELD »). lls comprennent
un abonnement pour la mise a disposition de la puissance et une part variable
proportionnelle a la consommation avec des prix éventuellement horo-
saisonnalisés. La gamme tarifaire est concue pour proposer aux clients un
choix d'options qui tienne compte des variations de consommation des clients
(heures pleines et heures creuses pour les clients particuliers, par exemple).

Le tarif est dit « intégré » car il couvre globalement les éléments suivants :

m la part « fourniture » (environ 60 % du cot du tarif hors taxes dans
le cas des clients résidentiels au tarif bleu), comprenant : (i) la part
« énergie », fondée principalement sur les colts d'exploitation et les
coUts d'investissement dans les moyens de production (y compris les
co(ts a I'aval du cycle et les colts de recherche et développement), et
(ii) les colts de gestion de la clientéle et de commercialisation ;

® lapart « réseaux » (environ 40 % du cot du tarif hors taxes dans le cas
des clients résidentiels au tarif bleu) comprenant les cots d'utilisation
des réseaux publics de transport géré par RTE et des réseaux publics de
distribution gérés par les gestionnaires de réseaux de distribution, dite
aussi part « acheminement ».

Ainsi, le décret du 12 ao0Ot 2009 dispose que la part fixe et la part
proportionnelle de chaque option ou version tarifaire sont chacune I'addition
d’une part correspondant a I'acheminement et d'une part correspondant a
la fourniture et sont établies de maniére a couvrir les coGts de production,
les colits d’approvisionnement, les colts d'utilisation des réseaux publics de
transport et de distribution et les colits de commercialisation, que supportent
EDF et les ELD pour fournir leurs clients, ainsi qu’une marge raisonnable.

En outre, dans le cadre de ses missions de service public, EDF propose depuis
le 1¢ janvier 2005 un tarif de premiére nécessité de I'électricité selon les
modalités fixées par le décret n° 2004-325 du 8 avril 2004. Ce décret a été
modifié par un décret du 6 mars 2011 en vue de permettre une attribution
automatique du tarif a tous les clients remplissant les conditions pour en
bénéficier.

Enfin, le décret n° 2008-778 du 13 aolt 2008, pris en application de I'article 7
de la loi n°2003-8 du 3 janvier 2003, aujourd’hui codifié a I'article L. 445-5
du Code de I"énergie, a mis en place un tarif spécial de solidarité pour le
gaz porté par I'ensemble des fournisseurs et financé par une contribution
qui sera répercutée a I'ensemble des clients finals.

1. Plafond réactualisé chaque année en fonction de I'indice des prix & la consommation.

Les clients bénéficiant des tarifs réglementés recoivent une facture d'électricité
unique pour la fourniture, I'acheminement et les taxes associées. Y figure la
part du co(t d’utilisation des réseaux calculée a partir du Tarif d'Utilisation
des Réseaux Publics de transport et de distribution d’Electricité (« TURPE »)
fixé sur proposition de la CRE (voir section 6.2.2.4 (« Tarifs d'Utilisation des
Réseaux Publics de transport et de distribution d’Electricité (« TURPE ») »)).
La séparation des activités de production-commercialisation et de transport-
distribution est ainsi mise en évidence. Les taxes et contributions suivantes
figurent sur la facture d'électricité :

m |a taxe sur la valeur ajoutée (« TVA ») ;

m la Contribution aux charges de Service Public d'Electricité ou CSPE (voir
section 6.5.4.2 (« Législation francaise : Code de I'énergie »)) a été fixée
au 1 juillet 2011 a 9 €MWh et au 1¢ juillet 2012 a 10,50 €MWh,
enfin a 13,50 €/MWh au 1¢ janvier 2013. Depuis le 1¢ janvier 2012,
la CSPE est plafonnée a 559 350 euros ' par site de consommation et
par an, et le montant total d0 au titre de cette contribution par toute
société industrielle consommant plus de 7 GWh d'électricité par an est
par ailleurs plafonné a 0,5 % de sa valeur ajoutée ;

m  les taxes locales municipales et départementales, collectées et reversées
par EDF aux collectivités locales ; la loi NOME a transposé au 1¢" janvier
2011 la directive n° 2003/96/CE du 27 octobre 2003 restructurant le cadre
communautaire de taxation des produits énergétiques et de I'électricité,
réformant ainsi les taxes locales francaises sur |'électricité pour les
transformer en Taxe sur la Consommation Finale d'Electricité (« TCFE ») ;

m |a Contribution Tarifaire d’Acheminement (« CTA »), qui contribue a la
couverture d'une partie des droits passés du régime des retraites (voir
section 17.5.1.1 (« Régime spécial de retraite »)).

Au 23 juillet 2012, la hausse hors taxes des tarifs réglementés de vente a
été de 2 % pour I'ensemble des tarifs, conformément a I'arrété du 20 juillet
2012. Cette évolution a été identique au sein de chaque couleur tarifaire.
Elle n'a pas été I'occasion d'une réforme en structure.

Un autre arrété du 20 juillet 2012 relatif aux tarifs de cession de I'électricité
aux Entreprises Locales de Distribution a instauré une hausse de ces tarifs
de 2,3 % a compter du 23 juillet 2012.

En octobre 2012, le Conseil d’Etat a annulé I'arrété tarifaire de 2009
(décision publiée au Journal officiel du 25 octobre 2012) et a enjoint le
gouvernement a prendre un arrété rectificatif sous trois mois. Des motifs
distincts sont invoqués selon les tarifs concernés. En ce qui concerne les
tarifs bleus, le Conseil d’Etat considére que I'arrété instaure une rupture
d'égalité injustifiée entre les clients bénéficiaires en fonction de leur qualité.
En ce qui concerne les tarifs jaunes et verts, le Conseil d'Etat considére que
I'arrété ne fixe pas de « critéres clairs » pour I'application des différentes
catégories, options et versions tarifaires.

Un nouvel arrété daté du 14 février 2013 a été publié au Journal officiel
le 15 mars 2013. Cet arrété définit les différentes catégories tarifaires et
réajuste la grille des seuls clients bleus non résidentiels. L'impact financier
pour le groupe EDF a été estimé a 7 millions d'euros en 2012.

Une proposition de loi en discussion a I’Assemblée nationale début 2013 vise
ainstaurer un systéme de bonus-malus a destination des clients résidentiels
en fonction du niveau de leur consommation en électricité (les autres énergies
de réseau sont aussi concernées). Si elle était votée, les premiers paiements
de bonus-malus et avec eux les premiers impacts financiers interviendraient
début 2016 sur la base des consommations de 2015.

6.2.1.2.1.4 Les contrats en offre de marché

En France, depuis le 1¢ juillet 2007, tous les clients n'ayant jamais exercé
leur éligibilité sont libres de quitter a tout moment et sans préavis les tarifs
réglementés de vente pour une offre d’EDF ou d'un autre fournisseur (les
clients dont la puissance souscrite est supérieure a 36 kVA ayant exercé
leur éligibilité apres le 7 décembre 2010 et ayant choisi de revenir aux
tarifs réglementés doivent cependant y rester au minimum un an (voir
section 6.2.1.2.1.3 (« Les contrats aux tarifs réglementés de vente »)).
A I'exception des clients raccordés au réseau de transport, qui doivent
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impérativement souscrire des contrats distincts pour la fourniture et
I'acheminement, tous les autres clients peuvent conclure un contrat unique
avec le commercialisateur de leur choix pour la fourniture et I'acheminement
de leur électricité. Leur facture d'électricité comprend, comme pour les
tarifs réglementés de vente, le prix de la fourniture d'énergie électrique,
le tarif d'accés aux réseaux de transport et de distribution (« TURPE »), les
prélévements publics (CSPE, CTA, taxes locales ou TCFE a partir de I'entrée
en vigueur de la loi NOME, et TVA) mentionnés a la section 6.2.1.2.1.3
(« Les contrats aux tarifs réglementés de vente ») ci-dessus.

6.2.1.2.2 La Direction Commerce

EDF regroupe ses activités de commercialisation en France au sein de la
Direction Commerce.

6.2.1.2.2.1 Présentation et stratégie commerciale

EDF commercialise de I'énergie et des services a prés de 27 millions de clients
(hors outre-mer et Corse), soit plus de 32 millions de sites.

Sur le marché de I'électricité, les ventes d'EDF se sont élevées en 2012 a
377,9 TWh', ce qui représente une part de marché de 80 %. En 2011, les
ventes étaient de 370,2 TWh et la part de marché de 80,2 %.

EDF propose des offres de fourniture de gaz a tous ses clients.

En 2012, EDF a commercialisé 20,9 TWh, ce qui représente une part de
marché de 4,3 % aupreés de plus de 880 000 sites. A la fin de I'année 2012,
EDF fournissait du gaz a environ 780 000 clients résidentiels (contre prés
de 619 000 a fin 2011).

Pour approvisionner ses clients en gaz EDF a accés au marché du gaz et a
ses produits pétroliers a travers sa filiale EDF Trading ; EDF est également
propriétaire d'actifs de moyen-long terme (molécule et logistique). La
Direction Commerce établit sa stratégie de sourcing en fonction des enjeux
et des risques propres a chaque segment de clientéle.

EDF ambitionne de conforter la valeur de son portefeuille en fidélisant ses
clients par I'excellence de la relation client et par la proposition d’offres
adaptées aux nouveaux enjeux environnementaux et concurrentiels. Dans
ce but, EDF met en ceuvre une stratégie de commercialisation et de relation
client reposant sur plusieurs canaux, tout en renforcant sa performance
opérationnelle.

EDF integre I'efficacité énergétique dans la fourniture de I'électricité grace
a des offres (au tarif ou a prix libres) incitant a la maitrise de la demande
d’énergie et au lissage des pointes de consommation. Cette gamme d’offres
sera progressivement étendue en fonction du déploiement des compteurs
communicants (voir section 6.2.2.2.5 (« Enjeux futurs (renouvellement,
développement, compteurs intelligents) »)).

Au-dela des offres de fourniture d'électricité et des offres de gaz qui les
compleétent, le Groupe accompagne ses clients, sur tous les segments de
marché, dans leurs actions et leurs investissements d'efficacité énergétique et
de production décentralisée. EDF propose des offres d'efficacité énergétique
pour permettre a ses clients de faire les choix les plus adaptés a leur situation
afin de mieux maitriser leurs dépenses d'énergie ou les oriente vers des
partenaires qualifiés.

Cette démarche répond aux objectifs de la loi de programmation et
d’orientation de la politique énergétique du 13 juillet 2005 et a la loi
Grenelle 2 du 12 juillet 2010 (voir section 6.5.6.1 (« Réglementations
générales en matiere d'environnement, de santé, d’hygiéene, et de sécurité »)),
et permet ainsi a EDF d’obtenir des certificats d’économies d'énergie (CEE) en
contrepartie des actions réalisées aupres de I'ensemble de ses clients. Dans
ce cadre, EDF développe des solutions électriques performantes (pompe a
chaleur dans les batiments bien isolés, véhicules électriques, etc.). En tant
que porteur de I'obligation la plus importante en France, EDF est le premier
producteur de certificats d'économies d'énergie (voir section 4.1.2 (« Risques
liés aux activités du Groupe »)).

En outre, EDF se positionne comme un acteur majeur de la transition vers une
société bas carbone par son action territoriale visible et durable. EDF s’engage
dans la promotion des futurs systemes électriques intelligents. En effet, EDF
prépare et expérimente des tarifs et des offres de services en participant
a la conception et a I'exploitation de projets comme le démonstrateur
Smart Electric Lyon, qui consiste a tester, avec des partenaires industriels et
académiques, des solutions électrigues innovantes auprés d'une dizaine de
milliers de clients résidentiels et tertiaires.

EDF est fortement investi dans le développement de la mobilité électrique.
Présent sur I'ensemble du territoire, il entretient un lien fort avec la population
francaise et le tissu industriel, ainsi qu’avec I'ensemble des collectivités
territoriales et autorités concédantes. Cette présence permet de concrétiser
les valeurs du service public : proximité avec le client, continuité de service,
professionnalisme et solidarité.

A cet égard, le Groupe agit pour que I'électricité ne devienne pas un facteur
aggravant de précarité. Son approche est centrée sur la préservation de I'acces
al'énergie et a I'efficacité énergétique. Elle comprend la mise en ceuvre des
tarifs sociaux de I'énergie et des protections associées, I'accompagnement
des clients en difficulté ainsi que les contributions au Fonds de solidarité
pour le logement et au programme « Habiter mieux ». EDF complete cette
démarche par des partenariats ciblés avec les pouvoirs publics et les acteurs
du monde associatif dans la lutte contre la précarité énergétique.

6.2.1.2.2.2 L'activité par catégories de clients

A. Les clients particuliers

A fin décembre 2012, EDF compte prés de 25 millions de clients particuliers
en électricité et plus de 780 000 en gaz. Pour |'exercice 2012, le volume
de ses ventes s'éleve a 142,4 TWh d'électricité et 8,9 TWh de gaz naturel.

Pour les clients particuliers, la politique de relation clients d’EDF a pour objectif
de conforter dans la durée la confiance des clients et de les accompagner
au plus prés de leurs attentes, notamment en matiere de maitrise de leur
consommation d'énergie.

Depuis novembre 2012, EDF met en avant les efforts engagés auprés de
ses clients au travers de huit « engagements EDF & Moi ».

En prenant ces huit engagements, la démarche d'EDF est d'offrir a ses clients,
dans un environnement changeant et incertain, une nouvelle lisibilité de
son role a leurs cotés en tant que fournisseur d'énergie. En ce sens, ils sont
le signe tangible d'une relation de proximité, personnalisée et d'aide a la
maitrise de la consommation.

Ces huit « engagements EDF & Moi » proposent des réponses personnalisées
simples et concretes aux attentes des clients particuliers d’EDF, et
consistent a :

m proposer une offre adaptée a leurs besoins ;

m facturer au plus juste ;

m proposer des modalités de paiement souples et personnalisées ;
m écouter pour mieux les conseiller ;

m les aider a mieux consommer ;

m les rembourser sans trainer ;

m donner toujours une réponse en cas de réclamation ;

m les aider dans les moments difficiles.

En termes de satisfaction client, plus de 88 % des clients se déclarent
satisfaits aprés un contact avec EDF en 2012. La nouvelle facture, plus simple
et plus ergonomique, déployée a partir de fin novembre 2012 ainsi que les
« engagements EDF & Moi » contribuent a faire évoluer positivement la
satisfaction des clients particuliers.

1. Données hors ventes internes, ventes aux opérateurs étrangers et notifications d’échange de blocs ; y compris faconnage Eurodif corrigé des cut-off.
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Les marques du marché particuliers

L'activité d'EDF sur le marché des clients particuliers s'articule autour de deux
grands enjeux : la relation autour du contrat d'énergie et I'accompagnement
sur les économies d'énergie. En 2012, EDF a choisi de se différencier en
recentrant la marque EDF sur la relation client autour du contrat d’énergie,
et en repositionnant la marque Bleu Ciel sur le domaine des économies
d’énergie dans I'habitat pour porter les offres, les conseils, et les services
autour de I'efficacité énergétique des clients particuliers.

La fourniture d'énergies

EDF fournit le tarif réglementé de vente d'électricité et depuis le 1¢ juillet
2007 propose a ses clients particuliers une offre de gaz naturel et une offre
électricité a prix de marché : « Mon contrat gaz naturel » et « Mon contrat
électricité », en complément des tarifs d'électricité.

Pour son activité de commercialisation sur le marché des clients particuliers
(plus de 30 millions d‘appels entrants, 112 millions de factures par an, plus
de 7 millions d’espaces client sécurisés sur Internet), EDF met en ceuvre une
stratégie de commercialisation et de relation client reposant sur plusieurs
canaux : plus de 100 boutiques réparties sur tout le territoire, une quarantaine
de centres de relation clients (« CRC ») proposant un service de 8 heures a
21 heures, 6 jours sur 7, plusieurs centaines de vendeurs terrain, un portail
vocal automatisé, un site internet et des applications pour smartphones
avec acces sécurisé a la gestion du contrat.

Les services pour les clients particuliers

Une large gamme d'offres et de services est proposée aux clients particuliers :

m |es services « autour de la fourniture » : sécurité des installations
intérieures (diagnostic sécurité électrique), mise en relation avec des
partenaires pour |'entretien des chaudiéres au gaz naturel, assurance
(assurance facture énergie — « AFE »), suivi des consommations (« Suivi
conso »), assistance au dépannage électrique et plomberie (« ADEP »),
modalités de paiement (facture électronique, service « Relevé confiance »,
agence en ligne...) ;

m les services « dédiés a la maitrise de I'énergie » : conseils gratuits
concernant les différents systémes de chauffage ou sur les solutions
d'isolation, diagnostics et accompagnement personnalisé sur les travaux
d'isolation et de chauffage (offres « Objectif travaux », « Estimation
travaux », « Mon diag conso habitat ») et offres de financement pour
tout projet de confort thermique dans I'habitat, y compris I'entretien
et la maintenance des installations assurés par des partenaires Bleu
Ciel® d’EDF (solutions de financement « Prét habitat neuf » pour les
constructions neuves, « Prét rénovation Bleu Ciel® d'EDF » pour I'existant,
en partenariat avec Domofinance).

EDF a conclu plusieurs partenariats commerciaux pour soutenir ces offres,
et notamment avec :

m  Cardif pour la mise en place d'une convention d‘assurance collective
couvrant le réglement des factures d'électricité et de gaz en cas de déces
ou d'incapacité d'un client d'EDF (« AFE ») ;

m le Crédit Foncier pour proposer un « Prét habitat neuf » au client
particulier ayant un projet de construction conforme aux prescriptions
techniques « Bleu Ciel® d"EDF » ;

m  Texeurop pour la réalisation du service « Estimation travaux ».

Par ailleurs, une coopération a été mise en ceuvre avec Axa Assistance et
Europe Assistance autour du service « Assistance-dépannage » pour les
clients résidentiels comme pour les clients professionnels.

La production de certificats d’économies d’énergie (CEE)

Concernant les clients particuliers, la production de certificats d'économies
d'énergie est issue :

m des offres de solutions de rénovation thermique de I'habitat pour des
matériels performants (isolation, chauffage, eau chaude sanitaire,
ventilation). Les conseils et diagnostics proposés sont complétés
par une mise en relation avec les partenaires Bleu Ciel® d’EDF, qui
assurent la réalisation générale du chantier et sa coordination. EDF

a ainsi accompagné plus de 1 800 000 rénovations, dont prés de
600 000 logements sociaux, depuis mi-2006 ;

m de la politique partenariale d'EDF permettant aux professionnels de la
construction et de la rénovation de bénéficier de I'appellation « partenaire
Bleu Ciel® d'EDF » sous réserve du respect de la charte de qualité et
d'éthique Bleu Ciel® d'EDF. L'usage de cette appellation est encadré par
une licence de marque qui en définit précisément les conditions et fixe
le montant de la redevance versée par le partenaire a EDF. Ce réseau
de partenaires permet aux clients désireux de rénover ou de construire
leur logement d'avoir accés a environ 5 000 professionnels dans tous les
corps de métiers, engagés aux cotés d'EDF dans |'efficacité énergétique.

EDF contribue aussi a des actions de formation et de promotion des
économies d'énergie comme :

® |a Formation aux économies d'énergie des salariés et artisans des
entreprises du batiment (« FEEBAT ») : ce dispositif a été concu
avec les organisations professionnelles du batiment et I’Agence de
I'environnement et de la maftrise de I'énergie (ADEME) pour développer la
capacité des entreprises a répondre au marché de la rénovation thermique.
Il a permis depuis 2008 la formation d’environ 52 000 professionnels,
grace au financement d’EDF dans le cadre du dispositif des certificats
d'économies d'énergie. Le dispositif a été ouvert aux distributeurs de
matériels et aux maftres d'ceuvre ;

m la refonte des regles de I'art « Grenelle environnement » : ce
programme, lancé a l'initiative du ministre de I'Ecologie, de I'Energie,
du Développement durable et de la Mer en novembre 2007, avec les
organisations professionnelles du batiment, est destiné a accompagner
techniquement les entreprises dans la prise en compte des enjeux
du Grenelle de I'environnement. Réactualisées et intégrées dans les
référentiels de formation, notamment FEEBAT, ces nouvelles régles
permettent d’améliorer la qualité de mise en ceuvre des rénovations.

La politique de solidarité

EDF met en ceuvre le dispositif financé par la CSPE institué en faveur des
personnes en difficulté et en situation de précarité. Les clients disposant de
faibles ressources peuvent accéder aux tarifs sociaux de I'électricité et de gaz
naturel ainsi qu’a la gratuité de la mise en service. Fin 2012, 1 083 000 foyers
(métropole, Corse et outre-mer) bénéficient du tarif de premiére nécessité
(« TPN ») et 57 000 bénéficient du tarif spécial de solidarité gaz.

En 2012, EDF a contribué a hauteur de 22,9 millions d’euros au Fonds de
solidarité pour le logement (« FSL »), participant a I'apurement des factures
impayées de clients rencontrant des difficultés. En 2012, il a permis d'aider
prés de 190 000 ménages.

Au-dela de ses obligations légales, EDF promeut son offre « accompagnement
énergie » regroupant des services et des conseils sur les tarifs, les usages,
la maitrise de I'énergie et les facilités de paiement. En 2012, plus de
324 000 personnes en ont bénéficié.

Pour étre au plus prés des populations fragiles, EDF s'appuie sur 170 points
d’accueil de proximité, en complément de son réseau de boutiques. Les
nombreux partenariats développés par EDF avec des associations spécialisées
dans la médiation sociale, comme les PIMMS (point d'information médiation
multiservice), comme I’ANIL (Agence nationale d'information sur le
logement), partenaire depuis octobre 2011, et d'autres structures locales,
font de ces lieux des relais d'information et de médiation reconnus facilitant
I"utilisation des services publics. En 2012, le Directeur Commerce d’EDF a
été élu Président de I'Union nationale des PIMMS.

EDF soutient aussi financierement et techniqguement des actions d'aide a la
rénovation de I'habitat au travers de nombreux partenariats avec des bailleurs
sociaux ou encore avec la Fondation Abbé Pierre. En 2012, EDF a reconduit
son partenariat avec la Fondation dans le cadre du programme « Toits
d’abord » faisant suite au programme « 2 000 toits pour 2 000 familles » ;
EDF accompagne aussi des actions de sensibilisation a la maitrise de I'énergie
avec les CCAS, SOS Familles / EmmaUs France, le Secours catholique et le
Secours populaire, ainsi qu‘avec |'association Unis-cités dans le cadre du
programme « Mediaterres ».

EDF a également renforcé ses engagements auprés de I’Agence nationale
d’amélioration de I'habitat (« ANAH »), dans le cadre du programme « Habiter
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mieux ». La convention signée en 2011, sous I'égide du Gouvernement et
en réponse a la loi Grenelle 2, prévoit une contribution financiére d'EDF qui
pourra atteindre jusqu’a 49 millions d'euros sur trois ans. Elle a ainsi permis
d’engager la rénovation de plus de 13 000 logements occupés par des
propriétaires en situation de précarité énergétique. EDF contribue également
a identifier les ménages correspondant et apporte son expertise dans les
actions de maitrise de I'énergie (sensibilisation et formation).

En contrepartie de ces engagements, EDF se voit délivrer des certificats
d’'économies d'énergie.

B. Les clients entreprises et professionnels

EDF compte prés de 1,8 million de clients entreprises et professionnels pour
des ventes d'électricité s'élevant, pour |'exercice 2012, a 188,3 TWh au tarif
réglementé de vente et a prix de marché et a 10,4 TWh pour le gaz naturel.

EDF accompagne ses clients entreprises et professionnels dans la gestion
de leurs énergies quels que soient leur secteur d'activité, leur taille ou leur
organisation. Elle vise a mettre la performance énergétique au service de
la performance globale des entreprises et professionnels, tant économique
gu’environnementale. Dans la continuité de 2010 et au regard du nouveau
contexte inédit induit par la mise en ceuvre de I'’ARENH (accés régulé a
I"électricité nucléaire historique) au 1¢ juillet 2011, EDF a ajusté sa gamme
d'offres dédiées aux entreprises ainsi que son dispositif relationnel.

Dans le cadre du contrat de long terme d’une durée de 24 ans signé en 2008,
EDF et Exeltium, consortium fondé par sept grands groupes industriels, ont
signé en 2010 deux avenants. Ces accords portent ainsi sur une fourniture
totale de 311 TWh dont la livraison est prévue en deux tranches. La premiére
tranche concerne 148 TWh et a débuté au premier semestre 2010. EDF n'a
pas aujourd’hui de visibilité sur ce qui pourrait étre la date de démarrage de
la deuxiéme tranche. Le partenariat a pour objectif de sécuriser une partie
de I'approvisionnement en électricité de sites industriels électro-intensifs,
actionnaires d'Exeltium, sous le controle de la Commission européenne.

Les offres

La gamme d'offres d'EDF est adaptée aux attentes des clients et a leur profil
respectif, avec notamment des offres de fourniture d’électricité présentant
des solutions compétitives et en adéquation avec les nouvelles régles de
marché définies par la loi NOME.

EDF a également enrichi sa gamme de services a destination de tous ses
clients, grandes ou petites entreprises. Ces services ont pour objectif de :

m simplifier la gestion des contrats et d’optimiser les dépenses d'énergie,
grace a la facture multisites, a la facture dématérialisée, au suivi des
consommations, aux alertes personnalisées, a une large palette de
moyens de paiement... ;

m optimiser les projets d'efficacité énergétique. EDF accompagne les
entreprises dans leurs projets et leur mise en ceuvre dans trois domaines :
I'isolation des batiments, I'installation d'équipements énergétiques
efficaces ou recourant aux énergies renouvelables et I'amélioration des
procédés industriels en relation avec ses filiales de services d'efficacité.
Cette démarche permet a EDF d'obtenir des certificats d'économies
d’énergie (CEE) et de répondre ainsi a ses obligations légales ;

m |es prestations proposées répondent aux attentes des clients : audits,
ingénierie et études détaillées, matériels livrés et installés, services
d'exploitation et de maintenance des nouveaux équipements mis en
place, options de financement, options de télésuivi des performances
énergeétiques...

Pour renforcer son expertise et répondre au mieux aux projets d'investissement
de ses clients, EDF s’est entourée de partenaires, plus de 450 entreprises
engagées dans |'efficacité énergétique et la réduction des émissions de
CO, pour :

m accompagner les clients dans la stratégie « bas carbone » : valorisation des
engagements en faveur des énergies renouvelables, diagnostics, réduction
et compensation carbone, suivi et valorisation des économies réalisées ;

m promouvoir les solutions de télésuivi des consommations énergétiques
des clients développées en partenariat avec NetSeenergy. Netseenergy
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est une filiale a 100 % d'EDF. Elle produit le service « Télésuivi courbe de
charge » qui permet a des milliers de clients de visualiser graphiquement
leurs courbes de charges de consommation d'électricité sur Internet.
Depuis 2010, la société a élargi sa gamme de téléservices d'efficacité
énergétique, utilisant les évolutions technologiques les plus récentes en
matiére de smart metering ; des services de diagnostic et de conseils portés
par une équipe spécialisée d'experts énergéticiens viennent compléter
cette offre de téléservices.

Enfin, la recherche d’EDF continue de s’orienter sur de nouveaux domaines
d’'innovation, comme celui des smart grids, dynamique et porteur, sur
les matériels permettant I'effacement a distance d’usages électriques,
contribuant a la recherche pour lisser les consommations électriques en
heure de pointe.

Pour étre toujours au plus pres des différentes attentes de ses clients, EDF a
mis en place, dés 2010, des services différenciés dédiés aux grands clients
avec notamment :

m des offres de fourniture d'électricité et de gaz sur mesure ;
m des offres valorisant les capacités d'effacement de ses clients ;

® un accompagnement a |'échelle européenne a travers les entités du
Groupe. EDF dispose d'un réseau commercial « Grandes Entreprises et
Grands Comptes » dédié a la gestion des grandes entreprises opérant
a l'échelle européenne et dotées d'une structure d'achat centralisée. Ce
réseau coordonné entre 7 pays européens (Belgique, Italie, Royaume-Uni,
Autriche, Hongrie, Slovaquie et Pologne) propose ainsi des solutions
énergétiques multipays ;

® un accompagnement dans la maftrise de leurs consommations d'énergie
et de leurs émissions de CO, par la mise en ceuvre de plans de productivité
énergétiques (« PPE »). Ces contrats s'appuient sur I'expertise d'EDF
Entreprises en termes de solutions éco-efficaces sur les processus et
les utilités, proposent des actions a mettre en ceuvre et garantissant
des économies associées. Ces actions conduisent a des investissements
d’économies d'énergie qui bénéficient du dispositif CEE ;

m e trading de CO, pour les entreprises soumises au plan national
d'allocation des quotas (« PNAQ »).

Au-dela de la fourniture d'électricité et des services, EDF commercialise une
gamme d’offres compléte de fourniture de gaz naturel a destination de ses
clients. Elle leur propose un interlocuteur unique et une gestion simplifiée
des contrats d'électricité et de gaz. EDF a réorganisé ses activités de sourcing
et de développement d'offres de gaz naturel, pour gagner en réactivité et
proposer ainsi a ses clients des solutions rapidement ajustées en fonction
de leurs attentes et des opportunités de marché. L'offre de gaz naturel est
également enrichie de services de gestion et de conseil (suivi internet, bilan
annuel de consommations, diagnostic économies d'énergies, etc.).

Pour les clients professionnels, I'objectif d’EDF est de simplifier la vie de ses
clients en leur apportant, outre des conseils et des solutions pour mieux
maitriser leur consommation énergétique et optimiser leur facture, une
solution d'assistance dépannage pour leurs installations d’électricité et
de plomberie et ainsi garantir la continuité du fonctionnement de leur
installation.

Dispositif relationnel

EDF s’appuie sur un dispositif relationnel au plus proche des clients, de
leurs problématiques et de leurs attentes. Ses collaborateurs, répartis
dans huit Directions Commerciales Régionales et une Direction Nationale
Grands Comptes, mettent au quotidien |'expertise d'EDF au service de
I'accompagnement et du traitement des besoins clients.

L'efficacité et la proximité étant au coeur de la relation client, les collaborateurs
d’EDF s'appuient sur des solutions adaptées aux clients, selon leurs profils
et habitudes de consommations, et dont I'ambition est de favoriser les
échanges, faciliter I'accés a I'information. Ainsi, en complément des canaux
classiques de communication, EDF a notamment développé :

m un site internet spécifiquement dédié aux entreprises. Elles peuvent y
réaliser des opérations courantes, retrouver une présentation simplifice
des offres, accéder au magazine de I'énergie ou encore accéder a une
foire aux questions classées par thémes ;
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m |'Observatoire de I"énergie, mis en place en 2009, dont I'ambition
est d'offrir aux clients un lieu d'échange sur les comportements des
entreprises dans un contexte énergétique en évolution, et de proposer
des pistes de réflexions sur les adaptations nécessaires face aux nouveaux
défis de I'énergie.

Satisfaction client

EDF Entreprises a engagé depuis 2011 un programme visant a améliorer la
satisfaction de ses clients. Ce programme, nommé « S9 », s'articule autour
de neuf projets et d'une animation nationale pour partager les meilleures
pratiques, analyser et communiquer les résultats des unités et conduire les
chantiers nationaux.

Le choix a été fait en 2012 de mettre I'accent sur I'amélioration du traitement
des réclamations. Une nouvelle politique plus simple et plus efficace a été
mise en ceuvre, de nouveaux outils ainsi qu’une formation pour adapter la
posture des conseillers a un client réclamant ont également été déployés.

Le programme a contribué a une forte mobilisation régionale et nationale
concernant la satisfaction :

m visibilité accrue de la satisfaction client sur le marché entreprises ;
m contribution au développement d'une culture orientée client ;

®m  mobilisation managériale et métier ;

m  émulation, échanges et partages inter-régions.

Depuis le lancement de la démarche, les résultats de la satisfaction des
clients sur contacts sont en progression de 12 points, largement soutenus
par une trés nette amélioration de la satisfaction des clients réclamants.

L'effort sera poursuivi en 2013 avec pour objectif d'accroitre non seulement
la satisfaction, mais également I'intention de fidélité de la part des clients.

C. Les clients collectivités territoriales, bailleurs sociaux,
Entreprises Locales de Distribution (« ELD ») et tertiaire public

La loi n°2009-967 du 3 aolit 2009 de programmation relative a la mise en
ceuvre du Grenelle de I'environnement donne un réle nouveau et majeur
aux collectivités territoriales en matiere de politiques énergétiques locales.
Dans ce contexte, EDF a renforcé son ancrage territorial en proposant a
chaque collectivité et établissement public a décision décentralisée (hopitaux,
universités et grandes écoles, chambres de commerce et d'industrie, CROUS,
ports et aéroports), un interlocuteur identifié de proximité.

EDF agit dans cing domaines pour ces clients : la fourniture d'électricité au
tarif réglementé de vente et a prix de marché, la fourniture de gaz a prix de
marché, répondant a leurs problématiques énergétiques (proposition d'offres
et de solutions adaptées aux besoins énergétiques), I'accompagnement
dans leurs différents projets (plans climat territorial, éco-quartiers, villes
durables...), la signature des contrats de concession pour la partie
« fourniture » en relation avec ERDF et le développement d'offres de mobilité
durable aupres des collectivités territoriales.

EDF gére ainsi plus de 55 400 clients sur ce marché : collectivités locales
(communes, établissements publics de coopération intercommunale —
communautés urbaines, communautés d’agglomération et de communes,
syndicats intercommunaux, conseils régionaux et généraux), établissements
associés aux collectivités (lycées et colleges, maisons de retraite publiques,
etc.), 2 754 établissements publics territoriaux, 956 organismes publics
et privés de gestion de I'habitat social (bailleurs sociaux) et 159 ELD
(137 électriques, 19 mixtes gaz et électricité, 3 gaziéres).

L'ensemble de ces clients représente environ 1,2 million de sites d'électricité,
dont plus de 266 000 pour les bailleurs sociaux, pour une consommation
annuelle de 29,3 TWh et 4 700 sites de gaz naturel pour une consommation
annuelle de 1,7 TWh. A cela s’ajoutent les 17,8 TWh d'électricité vendus
aux ELD en 2012.

En 2012, la satisfaction globale de ces clients a augmenté de 3 a 5 % pour
les collectivités et de fagon plus importante pour les bailleurs sociaux et les
ELD. La qualité des relations avec I'interlocuteur dédié, les conseils prodigués,
les réponses aux réclamations et les actions en matiére de précarité ont
été plébiscités.

Les offres et solutions aux clients

EDF a enrichi sa gamme d’offres d'électricité avec des offres a prix ferme
ciblées en fonction du secteur d'activités (offre « Sport d’hiver », « Lycées-
colléges », et « Eclairage public ») venant compléter I'offre électricité
« Equilibre » produite & partir de sources d'énergies renouvelables. Ces
offres ont été déclinées en 2012 dans une version a prix indexé sur les
évolutions de I'’ARENH.

EDF propose également :

m  des services de gestion adaptés aux clients collectivités et bailleurs sociaux,
notamment le suivi des dépenses et des consommations sur Internet, Di@
leége, la facture électronique, le regroupement personnalisé de factures
ou I'envoi de données de facturation en format électronique ;

m une offre « Montant de charges » (« OMC ») destinée aux bailleurs
sociaux. Elle vise a améliorer I'efficacité énergétique des logements
sociaux et permet a EDF de produire des certificats d’économies
d’énergie. En 2012, plus de 150 000 logements sociaux ont fait |'objet
d’un accompagnement par le biais de cette offre ;

m des conventions avec les collectivités territoriales portant sur la maftrise
de leurs consommations énergétiques. Certaines collectivités se sont en
effet dotées de compétences dans le domaine de I'énergie et organisent
sur leur territoire des actions spécifiques en matiére de maitrise de la
demande d'énergie (« MDE ») et d'énergies renouvelables (« ENR ») ;

m des offres d'efficacité énergétique performantes telles que I'offre
« Analyse énergétique patrimoine », permettant aux collectivités et aux
bailleurs sociaux de classer puis de hiérarchiser les actions d'économies
d’énergie et de réduction de CO, a mener sur leur patrimoine grace
a une approche multicritere éprouvée (critéres énergétiques et
environnementaux, opportunités techniques...) ; une gamme de conseils
MDE et ENR permettant, grace a des diagnostics énergétiques approfondis
des batiments sélectionnés, de batir un programme de travaux optimal ;
et I'offre « Analyse énergétique territoriale » permettant, en amont d'un
projet d’aménagement du territoire, d’évaluer les solutions énergétiques
locales les mieux adaptées selon des critéres sociétaux, économiques et
environnementaux ;

m des solutions bas carbone visant a évaluer, réduire puis compenser
les émissions de carbone liées aux consommations énergétiques d’'un
batiment ou a I'organisation d'un événement ;

® un accompagnement en matiere de sensibilisation via des outils de
communication et d'animations innovants : formations, kit écogeste...

6.2.1.2.2.3 Pour une ville et des territoires durables

Le développement énergétique des villes et des territoires est aujourd'hui
naturellement associé a des objectifs de développement durable : impact
environnemental, activité économique locale et précarité constituent des
préoccupations majeures des collectivités locales.

Pour accompagner cette mutation des collectivités et acteurs de la ville, EDF,
en s'appuyant sur son expertise R&D et son expérience terrain, a développé
des solutions énergétiques économiquement pertinentes, décarbonées,
reproductibles, adaptables aux spécificités de chaque territoire ou projet
urbain et valorisant les énergies renouvelables.

Ainsi, EDF, ses filiales et ses partenaires proposent notamment :

m des conseils pour identifier les potentiels d'énergies renouvelables d'un
territoire, définir les stratégies énergétiques locales, comparer les solutions
énergétiques possibles ;

m des montages énergétiques innovants avec par exemple des réseaux
d'énergies thermiques par pompes a chaleur ;

m  des rénovations de batiments publics comme de maisons individuelles ;

m |a mise en place et |'exploitation de transports électriques (infrastructures
de recharges, solutions de partage de véhicules électriques...) ;

m des solutions innovantes de production locale d'énergie (photovoltaique,
biogaz, biomasse...) en fonction des potentiels et caractéres de chaque
projet ;
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m des actions pédagogiques pour économiser |'énergie au quotidien ainsi
que des services de management énergétique s'appuyant sur la mesure
et l'analyse des consommations et sur les actions a mener associant tous
les acteurs impliqués.

L'ensemble de ces composantes — conseils amont, réalisation, exploitation —
constitue le socle d'une démarche pour une ville et des territoires durables,
tant sur les nouveaux quartiers que sur la ville existante.

C'est en conciliant une approche pragmatique faite de projets opérationnels
en réponse aux attentes des collectivités et des acteurs de la ville et des
innovations en matiére de recherche et développement qu’EDF est un acteur
de référence fédérateur pour une ville et des territoires durables.

6.2.1.2.2.4 Les concessions de distribution publique
d’électricité

Les concessions de distribution publique d’électricité recouvrent deux

missions distinctes :

m |e développement et I'exploitation des réseaux publics de distribution
de la responsabilité d’"ERDF (voir section 6.2.2.2.2 (« Activités de
distribution »)) ;

m |a fourniture d'électricité aux tarifs réglementés sur tout le territoire de la
concession, de la responsabilité d'EDF (EDF Commerce) pour le territoire
métropolitain, hors ELD. Cette mission consiste a fournir I'électricité
a tous les clients aux tarifs bleu, jaune, vert et TPN dans le respect
des engagements des cahiers des charges de concession (conditions
d’abonnement, de paiement de livraison, contractualisation...).

Chaque contrat de concession est cosigné par EDF, par ERDF et par |'autorité
concédante, et représente une commune ou un regroupement de communes.
La distribution publique d'électricité s'exerce dans le cadre de 665 contrats
de concession, dont 45 sont a la maille d'un département.

Une cinquantaine de concessions arrivent a échéance d'ici a 2015. Les
discussions sont actuellement engagées avec Niort et Orléans, et les
discussions avec la ville de Lyon ont déja abouti a la signature d'un avenant
de prolongation. Une organisation a été mise en place pour notamment
renouveler les contrats de concession, mobiliser les compétences tant
nationales que régionales, élaborer et porter chaque année les comptes-
rendus d'activité de concession (« CRAC ») et répondre aux sollicitations
de controdle des autorités concédantes.

6.2.1.2.2.5 La promotion de la mobilité électrique

La mobilité électrique, dans laquelle le groupe EDF est engagé de longue
date, est maintenant entrée dans une dynamique irréversible dans les pays
industrialisés. Fort de son antériorité et de ses atouts dans le domaine, le
Groupe s'est orienté depuis 2011 vers un role d'opérateur industriel de
mobilité.

L'offre commerciale du Groupe en tant qu’opérateur industriel comporte :

® une gamme de conseils a destination principale des collectivités
territoriales et du B to B pour le positionnement et le dimensionnement
des infrastructures de charge ;

m l'installation d'infrastructures de charge pour tous les segments de
clientéle, des particuliers aux collectivités en passant par le B to B et les
parkings des grandes surfaces ;

m |a gestion et la supervision a distance des parcs de bornes de charge ;

m des solutions d'autopartage de petite taille a I'échelle des quartiers
des villes ;

® la poursuite du service « énergie embarquée », c'est-a-dire la location-
maintenance avec garantie de bon fonctionnement des batteries pour
véhicules lourds (bus, camions, navettes fluviales électriques).

L'expertise d'EDF sur les infrastructures de charges a permis a sa filiale Sodetrel
de remporter aux cotés de Veolia Environnement I'appel d'offres lancé par
la communauté urbaine de Nice - Cote d'Azur. Cette délégation de service
public porte sur un service de partage de véhicules électriques. Autobleue
a ainsi été inaugurée en avril 2011 et compte début 2013 210 véhicules
électriques et 70 stations de charge.
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Le Groupe développe aussi des partenariats technologiques avec les
constructeurs automobiles et s'implique dans d’ambitieux programmes
d’expérimentation de véhicules. Il s’est ainsi associé notamment aux acteurs
francais avec Renault (expérimentation « Seine aval véhicules électriques »
d’une centaine de véhicules lancée en avril 2011 et décembre 2012 dans le
nord du département des Yvelines), européen avec BMW (expérimentation
de 50 Mini électriques a Paris entre juin et décembre 2011) et japonais avec
Toyota (expérimentation de 70 véhicules hybrides rechargeables dans la
région de Strasbourg commencée en 2010).

Le Groupe a en outre engagé une réflexion pour développer une offre
commerciale permettant aux entreprises comme aux collectivités de découvrir
la mobilité électrique sans avoir a faire au préalable I'acquisition des véhicules.

6.2.1.2.2.6 Les filiales de services au service de la stratégie
de la Direction Commerce

Des filiales portent les ambitions stratégiques de la Direction Commerce
aupres des différentes catégories de clients (particuliers, professionnels,
entreprises et collectivités territoriales) et couvrent un large périmetre
d’activités incluant les études, la réalisation des travaux, la maintenance des
équipements, le financement des investissements et I'appui a I'obtention
des autorisations et subventions.

Le portefeuille de filiales de services résulte de prises de participations
successives dans des entreprises existantes, mais également de la filialisation
d’activités développées initialement par EDF. Ces filiales sont portées
par EDEV (voir section 6.4.1.7 (« Autres participations ») et chapitre 7
(« Organigramme »)).

Intégration de services d’efficacité énergétique

EDF Optimal Solutions (« EOS »)

EDF Optimal Solutions porte I'activité de services d'efficacité énergétique
d’'EDF aupres des entreprises et collectivités territoriales. Elle assure la mise
en ceuvre de solutions globales de réduction des dépenses énergétiques
et des émissions de CO, comme |'amélioration des processus industriels,
la conception-réalisation de centrales d'énergies et de la production de
fluides et I'amélioration de I'efficacité énergétique de batiments tertiaires et
industriels. Son chiffre d'affaires s'est élevé a 103 millions d’euros en 2012.

Les solutions techniques proposées relevent notamment du génie climatique,
du génie électrique, des énergies renouvelables, de I'isolation, des systemes
de chauffage, de refroidissement et d'éclairage, de la communication a
destination des utilisateurs, du pilotage et du contréle des performances.

Les principaux concurrents d'EOS sont des acteurs verticalement intégrés
comme le groupe GDF Suez ou les grandes entreprises du BTP, ainsi que
des groupements associant des majors spécialisés dans le BTP et les services
énergétiques comme Eiffage, Vinci ou Schneider.

Everbat

Société détenue a hauteur de 100 % par EDF, Everbat répond en tant
gu’entreprise générale aux lots techniques (chauffage, rafraichissement,
eau chaude sanitaire, photovoltaique, etc.) des appels d'offres publics et
privés des collectivités locales, des promoteurs immobiliers, des bailleurs
sociaux et également des industriels.

Chauffagiste

CHAM (ex-société Fahrenheit)

Société détenue a 100 % par EDF, CHAM exerce son activité de maintenance
des systémes de chauffage et de production d’eau chaude sanitaire aupres
des particuliers, offices et sociétés de gestion HLM et syndics de copropriété.
CHAM développe sa présence sur I'ensemble du territoire par des opérations
de croissance externe ciblées. Son chiffre d'affaires s'est élevé a 62 millions
d’euros en 2012.




Apercu des activités | 6

Présentation de I'activité du groupe EDF en France

Bureaux d’études

Bastide-Bondoux, ETC et ICR-LBE

Ces bureaux d'études, détenus a 100 % par EDF (97 % pour ICR-LBE),
réalisent des études thermiques et des prestations de conseil et d'optimisation
pour tout batiment neuf ou existant, résidentiel, tertiaire ou industriel.

Services financiers

Domofinance

Domofinance est une société créée en 2003 et agréée le 29 septembre 2003
en tant que société financiére par le Comité des établissements de crédit et
entreprises d'investissement (« CECEI »), conformément aux articles L. 511-9
a L. 511-14 du Code monétaire et financier.

EDF consolide par mise en équivalence une participation de 45 % dans
Domofinance, les 55 % restant étant détenus par BNP Paribas Personal
Finance (filiale du groupe BNP Paribas).

Domofinance répond aux besoins de financement de la clientele
des particuliers d'EDF souhaitant intégrer des solutions énergétiques
performantes dans leurs projets de rénovation de logement. Elle assure
notamment la commercialisation et le financement du « Prét rénovation
Bleu Ciel® d'EDF ».

Domofinance a commercialisé plus de 52 700 préts en 2012.

Traitement des déchets
Voir la section 6.4.1.5 (« Tiru »).

Intégration des systémes électriques intelligents a I'aval

Installer, grace aux opportunités des systemes électriques intelligents, le réle
de I'électricité, « énergie intelligente », comme vecteur de transition vers
une société bas carbone construite notamment autour de villes durables
est une autre orientation majeure autour de laquelle s'articule la stratégie
commerciale du Groupe.

Autour de cet axe stratégique s'inscrivent des filiales créées récemment.

Netseenergy

Société détenue a 100 % par EDF, Netseenergy développe et produit
historiquement la gamme de services « Télésuivi courbe de charge »
(anciennement « Adviso »), qui permet aux clients entreprises et collectivités
territoriales de visualiser graphiquement leurs courbes de charges de
consommation d'électricité sur Internet. Son chiffre d'affaires s'est élevé
en 2012 a 6 millions d'euros. Depuis 2010, la société commercialise une
nouvelle gamme de téléservices d'efficacité énergétique toujours sur le
marché d'affaires.

Fondés sur les évolutions technologiques les plus récentes en matiére de smart
metering, ces services permettent de relever et de visualiser sur un portail
web ergonomique les consommations d’énergies et de fluides des batiments.
Des services de diagnostic et de conseils portés par une équipe spécialisée
d’experts énergéticiens viennent compléter cette offre de téléservices.

Netseenergy oriente enfin une part croissante de ses activités de recherche
sur de nouveaux domaines d’innovations, notamment celui actuellement
trés dynamique et porteur des smart grids, et plus particulierement de
I'effacement a distance d'usages électriques pour lisser les pointes de
consommation électrique (smart building). La société est ainsi engagée dans
de multiples démonstrateurs en France métropolitaine et en outre-mer, dont
le projet « Nice Grid » en PACA.

Edelia (Edev Téléservices)

Société détenue a 100 % par EDF, Edelia assure le déploiement et
I'exploitation de démonstrateurs dans le cadre des systéemes électriques
intelligents (notamment, en Bretagne, |'expérimentation « Une Bretagne
d'avance » d'effacement diffus des clients résidentiels menée dans le cadre du
pacte électrique breton). Edelia concoit et développe une solution compléte

industrielle pouvant aller jusqu’a 100 000 clients (affichage, pilotage des
équipements de la maison, gestion des offres tarifaires expérimentales, etc.).
Son chiffre d'affaires est de 12 millions d’euros en 2012. Dans le cadre de ses
projets expérimentaux, Edelia développe une solution interconnectée avec
les solutions Linky et compatible avec I'ensemble des systemes d'économie
d’énergie installés par les clients.

La mobilité électrique

Sodetrel

Société détenue a 100 % par EDF, Sodetrel met en ceuvre tous projets de
mobilité électrique, aussi bien a destination des collectivités territoriales
que des entreprises ou des particuliers. A ce titre, elle poursuit son activité
« énergie embarquée », c'est-a-dire la location-maintenance avec garantie
de bon fonctionnement des batteries pour véhicules lourds (bus, camions,
navettes fluviales électriques) avec des offres reposant sur des batteries au
lithium, et développe des offres dans le domaine des infrastructures de
recharge — installation, exploitation, supervision de bornes de recharges.
Sodetrel, en collaboration avec ses partenaires de |'éco-mobilité, propose
également des solutions de partage de véhicules simples, économiques et
écologiques.

6.2.1.3 Optimisation amont/aval - trading

6.2.1.3.1 Role et missions de la Direction Optimisation
Amont/Aval & Trading

La Direction Optimisation Amont/Aval & Trading (« DOAAT ») a pour
vocation principale d'assurer I'équilibre, pour I'électricité, entre ressources
amont et débouchés aval d'EDF en France et de maximiser la marge brute
de I'ensemble intégré amont/aval :

m ressources : parc de production, contrats d’approvisionnement a long
terme d'électricité, achats sur les marchés de gros, obligations d'achat
aux producteurs décentralisés, capacités d'effacements contractuelles ;

m débouchés : contrats de fourniture de long terme, ventes aux clients
finals, ventes sur les marchés de gros, ventes aux fournisseurs alternatifs
en France.

L'optimisation consiste a effectuer des arbitrages économiques a court et
moyen termes entre les différentes ressources disponibles pour satisfaire les
engagements de fourniture d'EDF aupres de ses clients, tout en maftrisant
les risques liés aux aléas de production, de consommation ou de marché,
et leurs conséquences financieres.

L'objectif de la DOAAT est de sécuriser et de maximiser la marge brute
électricité de I'ensemble « production-commercialisation » en exploitant
au mieux les flexibilités des actifs amont ou aval et en recherchant en
permanence les meilleures opportunités d'achat ou de vente sur les marchés
de gros.

La DOAAT geére les approvisionnements en combustibles fossiles — gaz,
charbon et fuel — des centrales d'EDF.

Aux horizons de plus long terme, la DOAAT anticipe et propose les
évolutions en structure des portefeuilles d'actifs amont et aval en fonction
des perspectives d'évolution des marchés et de la stratégie de I'entreprise
en France.

Pour les transactions sur les marchés de gros, la DOAAT s’appuie
exclusivement sur EDF Trading, filiale a 100 % d'EDF (voir la section 6.4.1.1
(« EDF Trading »)).

La DOAAT représentait 429 salariés en France a fin décembre 2012.

6.2.1.3.2 Activités d'optimisation de I'équilibre
amont/aval

La DOAAT a en charge la gestion des risques physiques pesant sur les
portefeuilles amont/aval électricité d'EDF et leurs conséquences financieres.
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Elle maximise la marge brute électricité de I'ensemble commercialisation-
production (« C+P ») en actionnant les leviers de flexibilité disponibles des
portefeuilles amont, aval et marché de gros, et en proposant des évolutions
en valeur et en structure de ces portefeuilles, et ce, aux différents horizons
de temps.

A moyen et long termes, le réle de la DOAAT est de construire une vision
optimisée et équilibrée du portefeuille C+P d’EDF, en déterminant les
trajectoires financieres et le paysage des risques physiques et financiers
acceptables. Les leviers principaux du portefeuille sont : (i) la recherche de
nouvelles modalités de maintenance ou d’exploitation visant a améliorer la
disponibilité ou la flexibilité des moyens de production et I'adaptation de
la composition du parc (la DOAAT intervient a ce titre en support a la DPI) ;
(ii) les stratégies de part de marché par segment, les évolutions tarifaires, le
calibrage des effacements et la recherche de nouvelles offres commerciales (la
DOAAT intervient a ce titre en support a la DCO) ; (iii) I'adaptation de contrats
a long terme existants et la recherche de nouveaux contrats structurés
adaptés ; (iv) la participation a I"élaboration du programme d’investissement
de production en France, et notamment de renouvellement du parc, en
parallele avec I'évolution prévisible des débouchés aval a long terme.

La gestion de I'équilibre offre/demande électricité se décline également
sur des horizons plus courts (3 ans a 1 mois), dans le cadre fixé par les
politiques de risques extrémes (risque volume) et de risques prix élaborées
conformément aux directives de la Direction Contréle des Risques Groupe
et validées par le Comité exécutif de la Société. Au plan physique, les
principaux risques pesant sur les volumes d’énergie sont les variations de
température, d’hydraulicité, de disponibilité du parc de production et de
parts de marché. Ainsi, par exemple, une baisse de la température de 1 °C
en hiver entraine une hausse de la consommation d'électricité en France
de I'ordre de 2 300 mégawatts ' et, entre deux années extrémes, |'écart
entre les volumes d'énergie hydraulique disponibles peut atteindre jusqu’a
une quinzaine de térawattheures. La DOAAT gere également |'exposition
du portefeuille amont/aval d'EDF aux variations de prix des marchés de gros
de I'énergie (électricité, gaz, charbon, produits pétroliers) et du marché des
permis d'émission de CO,.

Pour faire face au risque « volume », la DOAAT s'assure qu’elle dispose a
tous les horizons de temps des marges physiques de puissance suffisantes
qui lui permettent de faire face a ses engagements dans la quasi-totalité
des situations. La DOAAT posséde un ensemble de leviers d'action :
programmation des opérations d’entretien des moyens de production
(notamment nucléaires), gestion des stocks (combustibles fossiles, réserves
hydrauliques et capacité d'effacements clients), achats et ventes sur les
marchés de gros. La DOAAT gére le risque « prix » par I'intermédiaire
d'EDF Trading, EDF Trading étant chargé de |'accés aux marchés pour le
compte de la DOAAT de fagon exclusive. Les achats et ventes réalisés par
EDF Trading pour le compte de la DOAAT sont réalisés dans le cadre de la
politique de risque « prix ».

La DOAAT porte, vis-a-vis de RTE, la charge de « responsable d'équilibre » sur
le périmetre d'EDF en France métropolitaine, et EDF s’engage a compenser
financierement RTE en cas d'écart sur son périmétre d'équilibre. L'optimisation
consiste a communiquer la veille a RTE un programme d'offre équilibré
avec la demande pour le lendemain qui permet de minimiser le colt de
fourniture des engagements contractuels d'EDF. Pour garantir I'équilibre
sur le périmétre EDF, la DOAAT peut exploiter les souplesses du portefeuille
clients (notamment au moyen d’effacements) ou des actifs de production
(actifs mobilisables en quelques heures comme le parc thermique a flamme,
voire en quelques minutes comme les turbines a combustion ou les centrales
hydrauliques) en fonction de leur valeur économique et en arbitrant I'appel
a ces leviers avec les opportunités d'achats ou de ventes spot d'électricité
réalisées sur les marchés par EDF Trading. La flexibilité du portefeuille clients
et production permet également des arbitrages en cours de journée.

En outre, la DOAAT analyse et évalue I'impact sur I'équilibre physique
et financier du portefeuille C+P des évolutions réglementaires et
institutionnelles : mécanisme d'allocation de capacités aux frontieres,
renforcement des exigences environnementales.

1. Source : RTE.
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6.2.1.3.3 Les enchéres de capacité

Les enchéres de capacité (Virtual Power Plants ou « VPP ») résultent d'un
engagement pris début 2001 par EDF aupres de la Commission européenne,
lors de la prise de participation d'EDF International dans EnBW, de mettre
a disposition du marché une partie de ses capacités de production. Cet
engagement a pris fin le 30 novembre 2011 suite au rachat de la participation
détenue par EDF International dans EnBW par le Land de Bade-Wurtemberg
en 2010.

La sortie des engagements n'a toutefois pas remis en cause les droits acquis
lors des encheres. Ainsi, EDF continuera de livrer aux différentes contreparties
les volumes achetés jusqu’a mi-2015, date d’extinction des engagements
de livraison pour les contrats les plus longs. Les volumes mis a disposition
par EDF décroitront ainsi progressivement et représenteront 1,5 gigawatt
en 2013, 400 mégawatts en 2014 et 150 mégawatts en 2015.

6.2.1.3.4 Fourniture d'électricité a des fournisseurs
alternatifs en France

Par sa décision du 10 décembre 2007, I'autorité francaise de la concurrence
a accepté et rendu obligatoire I'engagement proposé par EDF de mettre
a disposition des fournisseurs alternatifs une capacité significative, de
1 500 mégawatts en base, soit un volume d’environ 10 TWh/an sur des
périodes allant jusqu’a 15 ans, a des niveaux de prix leur permettant de
concurrencer les offres d'EDF sur le marché libre de masse.

Le prix initial en euros courants était fixé a 36,80 € MWh en 2008 et a
progressivement cr pour atteindre 47,20 €/ MWh en 2012.

Ces volumes ont été attribués lors de trois appels d'offres successifs ouverts
a tous les fournisseurs alternatifs d'électricité en France. Les adjudications,
qui ont eu lieu en 2008 et 2009, ont permis a 9 fournisseurs alternatifs
d’'acquérir 1 500 mégawatts, soit la totalité de la capacité proposée par
EDF. Toutefois, les livraisons d'énergie relatives a ces enchéres ont pris fin
le 31 décembre 2012. A la suite de I'entrée en vigueur de la loi NOME, 8
fournisseurs sur 9 (dont 4 en 2012) ont en effet renoncé aux droits acquis
par ce mécanisme et résilié leurs contrats avec EDF. Le dernier fournisseur
n'a pas souhaité étendre son contrat au-dela de la premiére période de
livraison qui s'achevait fin 2012.

En 2012, les volumes d'électricité totaux mis a disposition par EDF par le
biais de ce mécanisme ont représenté 5,8 TWh.

6.2.1.3.5 Contrats d’achat et de vente d’électricité
de long terme

EDF entretient des relations commerciales au travers de nombreux contrats
d’'achat ou de vente d’énergie, avec des opérateurs européens tels que
GDF Suez, Enel, EnBW, Axpo, EGL et Alpig.

Ces contrats sont de plusieurs natures et conferent :

m des droits a I'énergie produite par des installations, essentiellement
nucléaires, dans lesquelles les contreparties détiennent une participation
sur la durée d'exploitation de I'installation (voir section 6.2.1.1.3.1 (« Le
parc nucléaire d’'EDF » — « Contrats d'allocation de production »)) ;

m des droits de tirage pour une puissance électrique totalement ou
partiellement garantie, d'une durée généralement comprise entre 15
et 25 ans.

Le portefeuille des contrats est représentatif de la structure du parc de
production d'EDF, principalement composé de moyens nucléaires (EDF
vend de I'énergie en base et achéte de |'énergie de semi-base et de pointe).

En 2012, les quantités vendues et achetées ont respectivement représenté
42,9 TWh et 1,9 TWh.

A noter que la sortie d’Enel du projet EPR Flamanville 3, effective au
19 décembre 2012, entraine la résiliation des contrats d'accés anticipés au
titre desquels Enel a recu, contre paiements, 1 200 mégawatts en 2012.
Cette résiliation s'effectuera progressivement, Enel recevant 800 mégawatts
en 2013 et 320 mégawatts en 2014, aux conditions commerciales définies
dans ces contrats.
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6.2.1.3.6 Acces régulé a I’énergie nucléaire historique
(« ARENH »)

Depuis le 1¢ juillet 2011, I'’ARENH institué par la loi NOME est mis en place
au bénéfice des fournisseurs concurrents d’EDF. Ce dispositif permet aux
concurrents de s'approvisionner aupres d'EDF, apreés signature d'un accord-
cadre, pour la fourniture de leurs clients finals situés en France métropolitaine
ou des gestionnaires de réseaux pour leurs pertes.

Le principe du mécanisme d'allocation de I'’ARENH est le suivant : a intervalles
semestriels (« guichets »), les concurrents d'EDF peuvent adresser a la CRE
une demande d’ARENH pour les 12 mois a venir, fondée sur leurs prévisions
de volumes livrés.

Les demandes d’ARENH des concurrents distinguent les volumes pour les
gros consommateurs (puissance supérieure a 36 kVA, soit les anciens clients
au tarif jaune et vert), pour lesquels EDF doit livrer un produit plat, et les
volumes pour les petits consommateurs (puissance inférieure a 36 kVA, soit
les anciens clients au tarif bleu), pour lesquels EDF doit livrer un produit formé.

La CRE détermine les droits a I’ARENH de chaque fournisseur a partir de sa
prévision de consommation relative a son portefeuille de clients et selon des
modalités d'allocation fixées par décret. Elle notifie a chaque fournisseur
concerné le volume dont il bénéficie, et a EDF le volume agrégé. Au total,
la somme des volumes livrés ne peut excéder 100 TWh pour des livraisons
aux clients finals ; ce plafond sera augmenté progressivement a compter du
1¢ janvier 2014 pour tenir compte des droits ARENH dont pourront bénéficier
les pertes des gestionnaires de réseaux. Les droits a I'ARENH dépendent
de la part de production nucléaire historique dans la consommation finale
en France, et ne couvrent donc pas la totalité de I'approvisionnement des
consommateurs. Il est prévu la possibilité d'une révision des coefficients de
bouclage (qui garantissent la cohérence des volumes ARENH avec la part
de production nucléaire dans la consommation nationale France) avant
le début d'une année de livraison, notamment en cas de décision d'une
autorité compétente ayant pour conséquence d'affecter la production
annuelle des centrales.

A la fin de chaque année, la CRE régularise les droits & I’ARENH de chaque
fournisseur a partir de la consommation constatée de ses clients, afin de
garantir I'effet utile du mécanisme sur le développement de la concurrence
au bénéfice des clients finals. Un complément de prix est alors facturé a
chaque fournisseur dont les droits constatés se révelent inférieurs aux droits
alloués sur la base de leur prévision.

Jusqu'au 7 décembre 2013, le prix de I'’ARENH est, en application de I'article
L. 337-6 du Code de I'énergie, fixé par arrété des Ministres chargés de
I'économie et de I'énergie pris aprés avis motivé de la CRE. Au-dela de cette
date, le prix sera fixé par arrété ministériel pris sur proposition de la CRE en
fonction des conditions économiques de production de I'électricité nucléaire

historique en France ; les méthodes d'identification et de comptabilisation
des codits pris en compte seront fixés par décret en Conseil d'Etat.

Le prix de I'ARENH est fixé a 42 €/ MWh depuis le 1¢" janvier 2012. Aucune
information sur un nouvel arrété de prix de I’ARENH pour 2013 n’est
connue a ce jour. Les volumes livrés en 2012 par EDF aux concurrents ont
été de 60,8 TWh.

Le 31 janvier 2012, la Cour des comptes a rendu public un rapport sur
les colits de la filiere électronucléaire. Dans |'approche du colt courant
économique développée par la Cour des comptes et en incluant I'effet
post-Fukushima, le colit moyen du mégawattheure produit a été estimé
par celle-ci a 54,2 € ,,,, en valeur moyenne sur la période 2011-2025. Cette
méthode refléte I'ensemble des colts sur toute la durée de fonctionnement
du parc et permet ainsi des comparaisons avec d'autres modes de production
d'énergie.

6.2.2 Opérations régulées France

6.2.2.1 Transport — RTE Réseau de Transport
d’Electricité

Créé le 1¢"juillet 2000 et filialisé depuis le 1¢" septembre 2005, RTE Réseau
de Transport d’Electricité, dénommé RTE EDF Transport jusqu’au 24 janvier
2012, est le gestionnaire du réseau francais de transport d'électricité,
dont il est propriétaire et qu'il exploite, entretient et développe. Avec
plus de 100 000 kilomeétres de circuits a haute et trés haute tension et
46 lignes transfrontaliéres, ce réseau est le plus important d'Europe. Son
positionnement géographique place RTE au coeur du marché européen de
I'électricité. RTE est garant du bon fonctionnement et de la sGreté du systéme
électrique. Il assure un acces libre et équitable a tous les utilisateurs du réseau.

La filialisation de RTE a été mise en ceuvre durant I'année 2005 et EDF a
procédé en 2010 a I'affectation de 50 % des titres de RTE a son portefeuille
d'actifs dédiés au financement du démantelement des centrales nucléaires
A la suite de cette opération, RTE reste détenu a 100 % par EDF, mais
le changement de gouvernance qui a accompagné I'opération (voir la
section 6.2.2.1.1 (« Organisation de RTE ») ci-dessous) a conduit le groupe
EDF a ne plus consolider RTE par intégration globale, mais par mise en
équivalence, depuis le 31 décembre 2010.

En 2012, le groupe RTE a réalisé un résultat net de 407 millions d'euros (voir
section 20.1 (« Informations financieres historiques »), note 23 de I'annexe
aux comptes consolidés au 31 décembre 2012 (« Participations dans les
entreprises associées »)).

Le tableau ci-dessous fournit un bilan simplifié des flux énergétiques sur le réseau de RTE au cours des trois dernieres années :

(en TWh) 2010 2011 20120
Injections

Production 550,2 543 541,4
Soutirages

Energie prélevée pour le pompage 6,5 6,8 6,7
Livraisons (y compris pertes) 513,2 478,2 489,5
SOLDE EXPORTATEUR DES ECHANGES PHYSIQUES 30,5 56,9 45,2

(1) Données provisoires (les données définitives du Bilan électrique 2012 seront disponibles sur le site de RTE en juillet 2013 : www.rte-france.com).

RTE attache une attention particuliere a accompagner dans les meilleures
conditions le développement des énergies renouvelables en France. Le
développement du réseau de transport et des interconnexions est un
élément essentiel pour assurer le développement des énergies renouvelables,
notamment I'énergie éolienne, et leur intégration dans le systéme électrique.

Réunis dans I'organisation GO15 — Réseaux électriques fiables et durables
(« GO15 »), anciennement dénommée Very Large Power Grid Operators

(« VLPGO ») et présidée par le Président du directoire de RTE en 2012, les
16 principaux gestionnaires mondiaux de réseaux de transport ont signé
une déclaration commune a I'occasion de la derniére assemblée générale
de GO15, qui s'est tenue a Paris les 6 et 7 novembre 2012. Celle-ci affirme
que le développement de réseaux électriques robustes est essentiel au
développement économique et au bien-étre social. Par conséquent, les
membres du GO15 se sont engagés a favoriser la transformation du secteur
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électrique, en se concentrant sur I'évolution d’un nouveau mix énergétique
et des modes de consommation, et a renforcer encore leur collaboration
intercontinentale pour améliorer la fiabilité des réseaux électriques et
contribuer a réduire les émissions de gaz carbonique.

Bilan énergétique 2012
La consommation d'électricité est fortement contrastée entre I'hiver et I'été.

Du fait d'une année relativement plus froide et, de plus, bissextile, la
consommation brute a augmenté de 2,1 % par rapport a celle de 2011.
Cette hausse est plus forte que celles constatées pour les autres pays de
I'ouest de I'Europe. Corrigée de I'aléa météorologique et du 29 février, la
consommation a fin 2012 se révéle en baisse, imputable essentiellement
a la réduction de la consommation d’Eurodif. Apres correction du secteur
énergie, la consommation francaise électrique, rapportée aux conditions
météorologiques de référence, semble actuellement se stabiliser aux alentours
de 480 TWh par an. Sur les années 2011 et 2012, la consommation de
la grande industrie est globalement en baisse a un rythme de - 4 % par
an (calculé hors secteur énergie). Les baisses les plus marquées en 2012
concernent les secteurs de la construction automobile et de la sidérurgie.
Les consommations des secteurs du papier-carton et, dans une moindre
mesure, du transport ferroviaire sont également en recul. Toutefois, une
|égere reprise des consommations du secteur de la métallurgie ainsi que de
la chimie a été constatée en fin d’année, aprés les niveaux historiquement
bas atteints fin 2011. Outre les effets conjoncturels liés a la crise, cette
tendance refléte I'évolution du tissu industriel francais vers une moindre
part d'industrie électro-intensive ainsi que, probablement, I'effet des actions
en faveur de I'efficacité énergétique. La consommation des PMI-PME suit la
méme tendance a la baisse, bien qu’un peu moins marquée.

Dans le méme temps, la consommation des particuliers et professionnels
continue de progresser régulierement depuis 2002, au rythme de + 2,4 %
par an en 2012. Cette augmentation peut s’expliquer par la croissance du
nombre de ménages, le développement de nouveaux usages (informatique,
télécommunications) et le développement du chauffage électrique malgré
un ralentissement récent. Ces évolutions structurelles se retrouvent dans
I'analyse géographique de I'évolution de la consommation sur la période
2006-2011. Ainsi, les régions les plus industrialisées (Nord, Est) voient
leur consommation baisser, tandis que les régions plus résidentielles et
dont I'activité économique est centrée sur les services la voient augmenter
(Ouest, Sud-Ouest, Sud-Est, lle-de-France). En février 2012, la France a
connu une vague de froid exceptionnelle — parmi les trois plus séveres des
trente derniéres années — tant en termes d’intensité que de durée ; des
températures inférieures a - 10 °C ont été observées quotidiennement dans
plusieurs régions. Pendant toute la période, les pointes journaliéres ont
systématiquement dépassé le précédent maximum de février 2010 et ont
atteint leur pic historique le 8 février avec 102,1 gigawatts a 19 h 00. on
estime que 40 % de la consommation d'électricité durant cette vague de
froid est une conséquence directe de la température, essentiellement du fait
de I'importance du chauffage électrique. Cette sensibilité de la consommation
a la température se confirme étre de I'ordre de 2 300 mégawatts par degré
Celsius en hiver. Dans le méme temps, on constate que le niveau d'étiage de
la consommation, en creux de nuit d'été, reste stable : il a a peine dépassé
les 30 gigawatts en 2012. L'écart entre pointe d’hiver et creux d’été n'a
jamais été aussi prononcé, traduisant un accroissement de la saisonnalité
de la consommation francaise.

Les dispositifs d'effacement et de modération de la consommation continuent
leur développement. Dans le secteur industriel, la capacité d'effacement
de consommation contractualisée en 2012 atteint les 400 mégawatts.
L'effacement diffus de petits sites a atteint plus de 70 mégawatts en
février 2012. Des dispositifs plus ciblés ont été mis en place en Bretagne,
particulierement exposée du fait du peu de production locale. Ils viennent
compléter le dispositif EcoWatt, lequel existe d'ailleurs également en
région PACA. Ces dispositifs restent d’ampleur modérée au regard de la
croissance de la pointe. Le mécanisme d’obligation de capacité, en cours
de développement, vise notamment a favoriser leur expansion.

En cumul depuis janvier 2012, la France reste le pays le plus exportateur sur
I'ouest de I'Europe, a hauteur de 44 TWh, et I'ltalie le pays le plus importateur,

1. Source : RTE, I'Energie électrique en France en 2012.
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a hauteur de 35 TWh. Toutefois, ce solde exportateur de la France est en
retrait par rapport a I'année précédente, ou il avait atteint 56 TWh. Malgré la
baisse du solde global, les volumes d’exportations francaises sont en hausse
marquée vers la Belgique et dans une moindre mesure vers I’Angleterre et
I'Espagne. En revanche, le bilan est a nouveau globalement importateur
depuis I'Allemagne sur chacun des douze mois de I'année du fait de marges
de production disponibles sur d'autres moyens.

L'année 2012 a été marquée par la croissance de la contribution des
énergies renouvelables a la couverture de la demande. La production issue
des sources d’énergie renouvelables, hors hydraulique, atteint 4,6 % de la
production totale francaise :

m |a production hydraulique a bénéficié d'une année plus favorable qu’en
2011, laquelle avait été la plus séche des cinquante derniéres années
selon Météo France ;

® |a production hydraulique est ainsi plus élevée de 27 % que I'an passé,
tout en restant en dessous de la moyenne des 10 derniéres années ;

m |a puissance éolienne approche le cap des 7 500 mégawatts installés
a fin 2012. Un nouveau pic de production éolienne a été atteint le
27 décembre avec 6 176 mégawatts. Le taux de couverture de la
consommation par la production éolienne a été de 3,1 % en moyenne
annuelle, avec un maximum ponctuel a 12 % le 15 avril. Le rythme
de développement est cependant en retrait par rapport aux années
précédentes, avec 750 mégawatts raccordés en 2012 contre plus de
1 000 mégawatts par an entre 2008 et 2010. Cela peut s'expliquer
par les diverses incertitudes économiques et évolutions réglementaires
auxquelles a été exposée la filiere ;

m le parc photovoltaique continue de croitre, également a un
rythme légerement inférieur a celui de 2011. Il franchit le seuil des
3 500 mégawatts installés fin 2012. Le taux de couverture de la
consommation par la production photovoltaique a été de 0,8 % en
moyenne annuelle ;

m |es productions nucléaire et thermique classique sont en retrait par rapport
22011 : la production globale sur le territoire national est inférieure de
0,3 % par rapport a celle de I'année précédente et s'établit a 541 TWh.
Ce léger retrait, alors méme que la consommation brute est plus élevée
que I'an passé, se traduit par la diminution du solde exportateur des
échanges. Cette situation s’explique en partie par la moindre production
des centrales nucléaires, en retrait de 3,8 % par rapport a 2011 ;

m |a production des centrales thermiques a combustible fossile a diminué
de 7 %. Cette baisse a cependant été contenue par deux facteurs :
d’une part le recours a ces centrales lors de la vague de froid de février,
d’autre part la compétitivité du charbon compte tenu de son faible prix
sur les marchés mondiaux en 2012 ;

Les émissions de CO, du secteur électrique sont supérieures de 7 % a celles
de 2011 du fait de I'appel accru a la production d'électricité a partir de
charbon, plus émettrice de CO, que le gaz.

6.2.2.1.1 Organisation de RTE

Conformément a ses statuts, approuvés par le décret n° 2005-1069 du
30 ao(t 2005, RTE est une société anonyme a directoire et conseil de
surveillance.

Le Conseil de surveillance de RTE est composé de douze membres répartis en
trois colleges, dont quatre représentants des salariés, quatre représentants
de I'Etat et quatre membres nommeés par I'Assemblée générale ordinaire.

Le Directoire de RTE est constitué de quatre membres qui exercent leurs
fonctions sous le controéle du Conseil de surveillance dans la limite fixée par
le Code de I"énergie et les statuts de RTE. Le Conseil de surveillance désigne,
aprés accord du Ministre chargé de I'énergie, le Président du Directoire
ainsi que, sur proposition de ce dernier, les autres membres du Directoire.

La directive n° 2009/72/CE du 13 juillet 2009 a confirmé le principe posé par
la directive n° 2003/54/CE selon lequel la gestion d'un réseau de transport
d'électricité doit étre assurée par une personne morale distincte de celles
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qui exercent des activités de production ou de fourniture, tout en renforcant
substantiellement les obligations d’indépendance du gestionnaire de réseau
de transport. La France a fait le choix du modéle de gestionnaire de réseau
de transport indépendant, permettant le maintien d'un groupe intégré au
prix de contraintes fortes dans les relations entre RTE et |'entité verticalement
intégrée (voir section 6.2.2.1.3 (« Actualité institutionnelle et législative »)
ci-aprés). Le 26 janvier 2012, la Commission de Régulation de I'Energie
(CRE) a certifié RTE en tant que gestionnaire de réseau de transport (GRT).
Cette certification atteste que RTE se conforme aux exigences de neutralité
qui lui sont applicables en tant que GRT indépendant.

6.2.2.1.2 Activités de RTE

RTE assure, en France, la gestion du réseau public de transport (« RPT »)
en application de la loi n° 2004-803 du 9 ao(t 2004 et exerce ses missions
dans les conditions fixées par un cahier des charges type de la concession
du RPT. Ce cahier des charges a été approuvé par le décret n° 2006-1731 du
23 décembre 2006. Un avenant a été signé le 30 octobre 2008 ; il prendra
fin le 31 décembre 2051.

En application de la directive 2009/72/CE précitée, transposée sur ce point
aux articles L. 111-3 a L. 111-6 du Code de I'énergie, les gestionnaires de
réseaux de transport doivent désormais étre certifiés au terme d'un processus
associant la CRE et la Commission européenne, qui vise a s'assurer que
I'entité concernée satisfait bien aux conditions d'indépendance posées
par ce texte. RTE a déposé une demande de certification en juin 2011. La
décision de la CRE de certification de RTE, en date du 26 janvier 2012, a
été publiée au Journal officiel le 12 février 2012.

RTE gere ainsi I'infrastructure de transport : il exploite et entretient le réseau
public de transport et est responsable de son développement, en minimisant
le colit pour la collectivité et en veillant a la streté du systéme, ainsi qu’a
la sécurité des biens et des personnes.

RTE garantit I'acces au réseau de transport : il conclut des contrats avec les
utilisateurs du réseau de transport, sur la base des tarifs d'acces aux réseaux
et dans le respect des regles de non-discrimination.

RTE gere également les flux d'énergie : il assure I'équilibre offre/demande et
procéde aux ajustements, geére les flux d'électricité, gére les droits d'acces
aux interconnexions internationales en collaboration avec les gestionnaires
de réseaux voisins. Il mobilise les réserves et compense les pertes, procéde
aux ajustements comptables nécessaires et régle les écarts.

RTE doit faire face a différents défis dans sa mission de gestionnaire du réseau
de transport d'électricité : intégration du marché européen, restructuration
profonde du parc de production, évolutions sociétales renforcant les
contraintes d'intégration des nouvelles infrastructures d'intérét général et
maintien a niveau de son outil industriel pour répondre aux besoins des
clients et de la collectivité. Pour y répondre, RTE, avec I'assentiment de la
CRE, marque une nouvelle étape en matiére d'investissements : en croissance
sensible depuis 2004, ils ont été portés a plus d'un milliard d’euros par an sur
la période 2009-2012. Pour financer ses investissements, RTE dispose de ses
propres ressources, fondées principalement sur le tarif payé par les utilisateurs
du réseau. Ce tarif est établi de maniere non discriminatoire afin de couvrir
I'ensemble des colts de RTE, dans la mesure ou ces co(ts correspondent a
ceux d'un gestionnaire de transport efficace, ainsi qu’une juste rémunération
des capitaux engagés a travers les programmes d’investissement approuvés
par la CRE (voir section 6.2.2.4 (« Tarifs d'Utilisation des Réseaux Publics de
transport et de distribution d’Electricité (« TURPE ») ») ci-dessous).

6.2.2.1.2.1 Gestion de l'infrastructure de transport

Maintenance

RTE assure la maintenance du réseau de transport au travers de I'entretien
quotidien, du dépannage d'urgence et du renouvellement des ouvrages en
fin de vie ou endommagés.

Ala suite des tempétes de 1999, RTE a engagé un programme de sécurisation
mécanique. Ce projet, mené avec de nombreux prestataires extérieurs, vise a
se prémunir contre des événements climatiques majeurs par le renforcement

de la tenue mécanique des lignes aériennes afin qu’elles résistent a des
vents soufflant jusqu’a 150 km/h et a transformer ou installer environ
16 400 pylones anticascades pour prévenir I'effet « chateau de cartes » si
les vitesses du vent étaient supérieures.

L'installation des pylones anticascades devrait étre achevée d'ici fin 2013.
Ces pylones spéciaux présentent une résistance mécanique encore plus
importante et sont installés sur les lignes trés haute tension (225 000 et
400 000 volts), tous les 3 a 5 kilometres. En 1999, les chutes d'arbres avaient
représenté 50 % des causes d'avaries des pylénes. RTE a donc entrepris des
travaux d'élargissement des tranchées forestieres. A fin 2012, ces travaux
étaient achevés a 98 %.

Au total, RTE devrait consacrer, d'ici a I'achévement du programme en
2017, un total de 2,4 milliards d'euros a la sécurisation mécanique de son
réseau avec un niveau moyen de dépenses d’environ 160 millions d’euros
par an. Ce programme concerne 45 000 kilométres de lignes aériennes du
réseau de RTE.

Le bien-fondé et les résultats des actions du programme de sécurisation
mécanique de RTE ont été démontrés au moment des fortes chutes de
neige en décembre 2010, et lors des tempétes Klaus en 2009, Xynthia en
2010 et Joachim en 2011, qui ont été plus fortes par endroits que celle de
1999 mais ont engendré moins de dégats.

D’ici 2017, les travaux de sécurisation permettront d'assurer que chaque
point de livraison des clients de RTE sera raccordé au réseau par au moins une
ligne capable de résister a des vents de force équivalente a celles de 1999,
conformément aux nouvelles normes de résistance mécanique plus sévéeres.

L'année 2012 confirme les bons résultats obtenus ces derniéres années
en matiere de qualité de I'électricité. Le temps de coupure équivalent des
clients de RTE est ainsi égal a 2 minutes et 18 secondes hors événements
exceptionnels. Ce résultat traduit les efforts de limitation du nombre
d’incidents et de leurs conséquences, mis en ceuvre dans le cadre des
politiques de développement, de maintenance et d'exploitation du réseau.

Développement et réalisation de nouveaux investissements
sur le réseau de transport

RTE poursuit par ailleurs le développement du réseau. Les projets étudiés
s'inscrivent dans une dynamique de besoins croissants pour répondre aux
enjeux de la transition énergétique. RTE élabore chaque année un programme
pluriannuel d'investissements soumis a la Commission de Régulation de
I'Energie. En 2012, le montant total des investissements de RTE s’est élevé
a 1 361 millions d’euros, dont 1 232 millions d’euros pour les ouvrages
réseau. La construction de la ligne a courant continu entre la France et
I'Espagne et celle de la ligne 400 kV Cotentin-Maine en représentent la
part prépondérante. Pour 2013, le programme d’investissement de RTE
est de I'ordre de 1 440 millions d'euros, soit une augmentation d’environ
80 millions d’euros par rapport aux investissements réalisés en 2012. Cette
hausse correspond principalement a des projets de renforcement des réseaux
régionaux. Les investissements de RTE s'inscrivent dans une dynamique de
besoins croissants pour répondre aux enjeux de la transition énergétique.

En 2012, la base d'actif régulée (« BAR ») s'est accrue de 368 millions d'euros,
passant de 11 302 millions d'euros au 1¢ janvier 2012 a 11 670 millions
d’euros au 1¢ janvier 2013. Pour mémoire, la BAR est rémunérée par le
tarif au CMPC (co(t moyen pondéré du capital) de 7,25 % avant impots.
Elle représente I'actif industriel de RTE, déduction faite des subventions
d’investissements, et est calculée hors immobilisations en cours (qui sont
rémunérées par le tarif a 4,8 %).

6.2.2.1.2.2 Gestion des flux d'énergie

Affectation des colits

Le co(it correspondant aux ajustements mis en ceuvre par RTE dus aux
écarts négatifs est répercuté aux « responsables d'équilibre » (producteurs,
négociants, fournisseurs, etc.) au prorata de leur écart. En cas d'écart positif,
RTE compense financierement les responsables d'équilibre.
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Interconnexions

RTE gere I'acces aux interconnexions internationales en collaboration avec
les gestionnaires de réseaux de transport européens voisins.

Les réseaux de transport d'électricité européens sont interconnectés,
permettant ainsi d'assurer le transit de I’énergie d'un pays a l'autre. Ces
interconnexions sont utilisées pour assurer la streté de fonctionnement des
réseaux de transport d'électricité (par exemple, pour compenser la défaillance
brutale d'un équipement de production ou de transport d'électricité en France
en faisant appel aux producteurs et transporteurs voisins et réciproguement)
et pour développer le marché européen de |'électricité en permettant a un
fournisseur d'électricité de vendre son énergie a un client situé dans un
autre pays de I'Union européenne. De surcroit, ces interconnexions, en
jouant sur les écarts temporels des pointes de charge de part et d'autre
des frontieres, permettent de mieux mutualiser les moyens de production
a I'échelle européenne.

Interconnexion France-Espagne

INELFE (Interconnexion Electrique France-Espagne) est une société franco-
espagnole créée en octobre 2008 pour porter I'ensemble du projet
d'interconnexion entre la France et I'Espagne depuis les études de faisabilité
jusqu’a la réalisation de I'ouvrage lui-méme. Elle garantit la cohérence des
choix techniques et environnementaux entre la France et I'Espagne pour
ce projet. C'est une société par actions simplifiée détenue a parts égales
par RTE et son homologue espagnol REE (Red Electrica de Espafa), qui
s'appuie sur les structures et les experts de ces deux sociétés pour I'étude
et la réalisation de la liaison. En octobre 2009, le ministére de I'Ecologie,
de I'Energie, du Développement durable et de la Mer a validé le tracé
(fuseau de moindre impact) proposé. Par arrété du 22 avril 2011, la liaison
souterraine en courant continu Baixas-Santa Llogaia a été, pour la partie
francaise du projet France-Espagne, déclarée d'utilité publique. Les DUP
(déclaration d'utilité publique) « poste de Baixas » et « galerie technique »
ont également été signées par le préfet des Pyrénées-Orientales le 4 mai
2011. Les travaux dureront trois ans pour une mise en service prévue dés
2014. Dans cette optique, un accord, signé le jeudi 6 octobre 2011 entre la
BEI, INELFE, REE et RTE, prévoit la participation de la BEl au financement de la
liaison d'interconnexion souterraine France-Espagne sous la forme d'un prét
de 350 millions d'euros accordé aux deux gestionnaires de réseaux, REE et
RTE. Ce financement contribue a la moitié du budget total de 700 millions
d'euros du projet.

Le financement de I'interconnexion fait par ailleurs I'objet d'une subvention
de I'Union européenne a hauteur de 225 millions d’euros dans le cadre
du programme EEPR (European Energy Program for Recovery). Il bénéficie
également d'un prét de 350 millions d’euros accordé aux deux gestionnaires
de réseaux, REE et RTE. Ce financement contribue a la moitié du budget
total de 700 millions d'euros du projet. L'objectif premier de cette nouvelle
interconnexion est de doubler la capacité d'échange d'électricité entre la
péninsule ibérique et le reste de I'Europe, passant ainsi de 1 400 mégawatts
a 2 800 mégawatts.

Coordination des réseaux en Europe

RTE et ELIA ont créé en décembre 2008 une société commune dénommée
Coreso, opérationnelle depuis février 2009, qui a pour objet la coordination
de I'exploitation des réseaux électriques regroupant la France et la Belgique.
La création de Coreso répond aux besoins de renforcement de la coordination
opérationnelle entre GRT exprimés tant par la Commission européenne
que par les acteurs du marché de I'électricité. Coreso doit permettre une
meilleure intégration, a I'échelle régionale, de la production d’origine
renouvelable et garantir une gestion en sécurité des flux transfrontaliers,
en forte augmentation.

National Grid est devenu actionnaire de Coreso en mai 2009. Puis Terna et
50Hertz, gestionnaires des réseaux de transport (« GRT ») de I'ltalie et de la
zone Nord et Est de I’Allemagne, ont rejoint Coreso le 26 novembre 2010.
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L'intégration de ces deux GRT permet au centre de coordination technique
d'étendre considérablement son périmétre de surveillance des réseaux en
Europe. Cet élargissement s'inscrit dans le souhait de RTE de contribuer a
I'affirmation d'un « intérét commun » des réseaux électriques européens et
de faire de la coopération avec les autres GRT un axe fort de sa performance,
dans la dynamique du projet industriel. Coreso fait maintenant I'objet d'une
reconnaissance grandissante en tant que partie prenante dans les processus
de coordination européens.

Couplage de marchés (market coupling)

Les capacités d'échange aux frontiéres étant limitées, des régles ont été
définies au niveau européen par le réglement (CE) n° 714/2009 afin
de traiter les problemes de congestion de réseau par I'allocation des
capacités d’interconnexion (voir section 6.5 (« Environnement législatif
et réglementaire »)). En pratique, deux méthodes permettent d'étre en
conformité avec ce reglement :

m |'allocation de capacité d'interconnexion par enchéres explicites : mise
en vente de droits de programmer des échanges ;

m |'allocation par enchéres implicites : la priorité d'accés aux interconnexions
est donnée aux blocs d'énergie coGtant le moins cher.

Dans ce dernier cas, des couplages de marchés se sont mis en place. Le
couplage de marché est fondé sur le fonctionnement des bourses d'électricité
et revient a fusionner les carnets d’ordre (achat/vente) de deux bourses
voisines et a renvoyer un prix unique commun aux deux bourses, dans la
limite des capacités d'échange import et export.

Le couplage des trois marchés électriques France - Belgique - Pays-Bas, appelé
Tri Lateral Market Coupling, a débuté en novembre 2006. Il constituait une
premiére expérience en Europe (hors Nordpool) et son succes est aujourd’hui
confirmé. Depuis 2007, les bourses électriques et les gestionnaires de réseaux
de transport d'électricité belges, francais, allemands, luxembourgeois
et néerlandais ont réalisé des progrés significatifs vers un couplage des
marchés de |'électricité de la région CWE (Central and Western Europe)
et une meilleure coordination pour une sécurité d'approvisionnement.
En octobre 2008, sept GRT (RTE, Elia, TenneT, Cegedel Net, EnBW, E.ON
Netz et RWE TSO) ont créé une société commune, dénommée Capacity
Allocation Service Company (CASC-CWE), visant a offrir aux utilisateurs un
« guichet unique » pour l'allocation aux encheres des capacités de transport
d’énergie aux frontieres des pays de la zone CWE qui comprend la France,
le Benelux et I’Allemagne. Aprés plus de trois années de travaux, RTE et
ses partenaires de la région CWE, gestionnaires de réseau et bourses, ont
lancé avec succes le 9 novembre 2010 le couplage de marché sur la zone
France-Allemagne-Benelux. Le couplage de marchés sur la région permet
I'optimisation simultanée des capacités d'interconnexion transfrontaliéres de
la production sur I'ensemble des pays de la zone. En I'absence de congestion
sur ces interconnexions, il doit conduire & un prix unique sur tous ces pays.

Des son lancement, un prix unique a d‘ailleurs été atteint sur la zone sur
I'ensemble de la journée, témoignant des gains associés a I'utilisation des
ouvrages de réseau rendue possible par le couplage des marchés.

Ce couplage marque une étape importante vers la création d'un marché
européen unique de I'énergie en Europe. Des travaux sont en cours pour
étendre d'ici la fin 2013 le couplage de la région « Nord Ouest Europe » qui
comprend, outre la France, I’Allemagne et le Benelux, les pays scandinaves
et la Grande-Bretagne.

6.2.2.1.2.3 Activités de RTE a lI'international

RTE International, filiale de RTE créée en septembre 2006, est I'interface de
RTE pour toutes les prestations d’ingénierie et de conseil hors de France, en
réponse soit a des appels d'offres soit a des sollicitations de gré a gré. Le
chiffre d'affaires de RTE International représente une part mineure de celui
de RTE. RTE a conduit en 2012 une étude stratégique sur le développement
de ses prestations internationales.
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6.2.2.1.3 Actualité institutionnelle et législative

La directive n° 2009/72/CE du 13 juillet 2009 a confirmé le principe posé par
la directive n° 2003/54/CE selon lequel la gestion d’un réseau de transport
d'électricité doit étre assurée par une personne morale distincte de celles
qui exercent des activités de production ou de fourniture tout en renforcant
substantiellement les obligations d'indépendance du gestionnaire de réseau
de transport.

La France a fait le choix, dans le cadre de la transposition de cette directive,
du modele dit de « gestionnaire de réseau de transport indépendant ». Ce
modele permet le maintien d'un groupe intégré mais au prix de contraintes
fortes pesant sur les relations entre RTE et |'entité verticalement intégrée
(« EVI »), qui comprend les entités du groupe en charge d’activités de
production ou de fourniture.

Ces contraintes fixées par la directive n° 2009/72/CE ont été transposées
en droit interne et codifiées aux articles L. 111-9 et suivants du Code de
I"énergie. Elles encadrent principalement les conditions d’exercice des
fonctions des dirigeants de RTE au sein de I'EVI".

S'agissant des relations avec les autres entités de I'EVI, I'article L. 111-18
du Code de I'énergie pose le principe de l'interdiction des prestations de
services de ces entités au profit de RTE, a 'exception de celles nécessaires
a la sécurité et a la sGreté du réseau de transport. La confusion d‘image est
également prohibée, RTE devant notamment étre propriétaire de sa marque.

En application de I'article L. 321-6 du Code de I'énergie, RTE élabore chaque
année un schéma décennal de développement du réseau qui mentionne
les principales infrastructures qui doivent étre construites ou modifiées de
manieére significative dans les dix ans, les investissements déja décidés ainsi
que les nouveaux investissements qui doivent étre réalisés dans les trois
ans. Ce schéma est adressé a la CRE qui vérifie qu'il couvre I'ensemble des
besoins. Tous les quatre ans, il est soumis a I'approbation du ministre chargé
de I'Energie. En outre, pour I'application de ce schéma décennal, le Président
du Directoire de RTE soumet chaque année a I'approbation de la CRE le
programme d'investissement du réseau public de transport d'électricité,
compatible avec le plan financier a moyen terme de RTE.

Enfin, en vertu des articles L. 111-34 et suivants du code de I'énergie, RTE
doit désigner un responsable de la conformité chargé de veiller au respect
du principe d'indépendance et notamment de vérifier la bonne exécution
du schéma décennal de développement du réseau.

6.2.2.2 Distribution — Electricité Réseau
Distribution France (ERDF)

ERDF a pour objet principal I'exploitation et le développement du réseau
public de distribution en garantissant sa sécurité et sa sreté et en veillant a
tout instant a I'équilibre des flux d'électricité. ERDF, filiale détenue a 100 %
par EDF issue de la filialisation des activités de distribution et opérationnelle
depuis le 1¢ janvier 2008, dessert environ 34 000 des 36 500 communes
francaises. Cette zone de desserte représente 95 % des volumes d’électricité
distribués en France, 5 % étant distribués par des Entreprises Locales de
Distribution (« ELD »).

ERDF a distribué en 2012 de I'électricité a plus de 35 millions de clients
(points de livraison) en France continentale via un réseau d'environ 1,3 million
de kilometres.

Au 31 décembre 2012, ERDF employait 38 211 personnes.

Pour I'année 2012, les volumes d'électricité qui ont transité sur le réseau
d’'ERDF étaient de :

En TWh 2011 2012
Injections par RTE 338,2 351,1
Injections par les producteurs

décentralisés 25,0 29,5
TOTAL DES INJECTIONS 363,2 380,6
Livraisons 340,1 355,7
Pertes 23,1 24,9
TOTAL DES SOUTIRAGES 363,2 380,6

Les injections et soutirages : ERDF délivre I'électricité aux bornes (comptage)
des installations des clients du réseau ou sont réalisés les soutirages. Sur le
réseau de distribution, divers opérateurs injectent de I'électricité. Ce sont
principalement RTE, d'une part, qui assume en France les responsabilités
de gestionnaire du réseau de transport (voir section 6.2.2.1 (« Transport —
RTE Réseau de Transport d'Electricité »)) — les injections correspondantes se
font au niveau des postes sources répartis sur le réseau — et, d'autre part,
des producteurs au titre d’installations dont la taille permet une injection
directe sur le réseau de distribution. A tout moment, ces injections doivent
compenser les soutirages des clients et les pertes du réseau sous peine de
dégradation de la qualité du produit délivré (qualité de I'onde, tension, voire
continuité de fourniture).

Les pertes : le réseau de distribution génere des pertes dont une part est
due a des raisons physiques (effet Joule) qui dépendent directement de
la quantité d'électricité acheminée. ERDF doit compenser ces pertes pour
fournir la quantité d'électricité demandée par les clients finals. En 2012,
le taux de pertes a été de 6,5 % de I'électricité injectée sur le réseau, soit
24,9 TWh. Le co(t pour ERDF s’est élevé en 2012 a 1 566 millions d'euros.
Pour compenser ces pertes, ERDF achete |'électricité correspondante sur le
marché par le biais d'appels d'offres en mettant en concurrence une vingtaine
de fournisseurs qualifiés. A compter de 2014 et de maniére progressive, ERDF
pourra, comme les autres gestionnaires de réseaux, bénéficier de I’ARENH
pour I'achat de ses pertes a hauteur de 80 % environ.

Les caractéristiques techniques : le réseau de distribution dont ERDF est
concessionnaire (voir section 6.2.2.2.2 (« Activités de distribution »)) est
constitué au 31 décembre 2012 d’environ :

m 618 000 kilometres de lignes haute tension (« HTA ») a 20 000 volts ;
m 697 000 kilométres de lignes basse tension (« BT ») a 400 volts ;

m 2 240 postes sources HTB/HTA ;

m 758 000 postes de transformation HTA/BT.

En général, les frontiéres de ce réseau sont, en amont, le poste source,
propriété d'ERDF pour la partie qu’elle exploite, qui assure I'interface entre
le réseau de transport et le réseau de distribution ou bien, dans certains cas,
le poste de raccordement avec les installations de production directement
connectées au réseau de distribution ; en aval, le disjoncteur installé chez
le client, qui releve de la concession.

6.2.2.2.1 Organisation d'ERDF

Depuis le 1¢ janvier 2008, les activités de distribution du groupe EDF sur le
territoire francais sont, conformément au cadre Iégal, quasi exclusivement
assurées par ERDF, société anonyme a Directoire et Conseil de surveillance
responsable de la gestion du réseau public de distribution d'électricité.

1. En particulier, la rémunération des dirigeants et des salariés doit étre fonction d’indicateurs propres a RTE. lls ne peuvent détenir aucun intérét ou recevoir
d’avantage financier de la part des sociétés composant I'EVI, a I'exception, pour les salariés, des droits qu'ils détiennent, au 1¢ juin 2011, sur les plans d’actions

gratuites, sur les accords de participation ou d'intéressement.
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En application de la directive n° 2003/54/CE dont les principes ont été
repris par la directive n° 2009/72/CE du 13 juillet 2009, qui dispose que
lorsque le gestionnaire du réseau de distribution fait partie d'une entreprise
verticalement intégrée, son organisation et ses prises de décisions doivent étre
juridiquement indépendantes des autres activités non liées a la distribution,
le principe retenu par EDF et Gaz de France, aujourd'hui GDF Suez, a été
celui de la filialisation de leurs gestionnaires de réseaux, leurs deux filiales
ERDF et Gaz réseau Distribution France (« GrDF ») partageant un service
commun conformément au cadre Iégal (voir section 6.2.2.2.4 (« Service
commun et international »)).

En application de la loi du 9 aoGt 2004, un traité d'apport partiel d'actifs
a permis I'apport par EDF a ERDF des actifs et passifs d’EDF liés a I'activité
de distribution d’électricité, dont notamment les droits, autorisations,
obligations et contrats liés a I'activité de gestionnaire du réseau public de
distribution d'électricité.

Le Conseil de surveillance d’ERDF est composé de quinze membres dont huit
sont nommés par |'Assemblée générale ordinaire, cing sont des représentants
des salariés élus dans les conditions prévues par la loi n° 83-675 du 26 juillet
1983 relative a la démocratisation du secteur public et deux représentent
I'Etat. Le directoire d’ERDF est composé de cing membres depuis janvier 2013
(contre deux membres en 2012) qui exercent leurs fonctions sous le contréle
du conseil de surveillance.

Missions d’ERDF en France

ERDF exerce dans les conditions fixées par la loi et les cahiers des charges de
concessions (voir section 6.2.2.2.2 (« Activités de distribution »)), les missions
de gestion du réseau public de distribution sur le territoire métropolitain
continental. Ces missions consistent a :

m  définir et mettre en ceuvre les politiques d'exploitation, d'investissement
et de développement des réseaux de distribution d'électricité ;

m assurer le raccordement et |'accés des utilisateurs a ces réseaux dans des
conditions objectives, transparentes et non discriminatoires, ainsi que
I'interconnexion avec d'autres réseaux ;

m fournir aux utilisateurs les informations nécessaires a un acces efficace
aux réseaux, sous réserve des informations protégées par des dispositions
législatives ou réglementaires ;

m assurer la responsabilité des relations avec les autorités de régulation de
I'énergie (ministere chargé de I'énergie, CRE, autorités concédantes de
la distribution publique) au titre de ces activités ;

Les investissements d’ERDF ont évolué comme suit :

Investissements bruts

m assurer la responsabilité des relations avec les collectivités locales ;
m négocier, conclure et gérer les contrats de concession ;
m exploiter, maintenir et dépanner les réseaux de distribution d'électricité ;

m assurer la conception et la construction des ouvrages ainsi que la maitrise
d’ceuvre des travaux relatifs a ces réseaux ;

m exercer les activités de comptage pour les utilisateurs raccordés a ces
réseaux, en particulier la fourniture, la pose, le controle métrologique,
I'entretien et le renouvellement des dispositifs de comptage, ainsi que
la gestion des données et toutes missions afférentes a I'ensemble de
ces activités ;

m  exercer des prestations pour les ELD et les distributeurs et autorités
organisatrices mentionnés respectivement aux lll et IV de I'article
L. 2224-31 du Code général des collectivités territoriales ;

m et plus généralement, se livrer a toutes opérations industrielles,
commerciales, financiéres ou immobiliéres se rattachant aux missions
précitées.

6.2.2.2.2 Activités de distribution

'activité d'ERDF repose sur plusieurs métiers : assurer en tant que
concessionnaire la gestion des actifs en concession, conduire et maintenir
le réseau de facon a assurer la continuité de fourniture, réaliser les travaux
sur le réseau (en particulier, les travaux de raccordement, de renforcement
et de renouvellement du réseau), assurer I'accés au réseau a I'ensemble des
utilisateurs dans le cadre des dispositifs contractuels en vigueur et gérer le
parc de compteurs, acquérir, traiter et transmettre les données relatives a
la consommation des utilisateurs du réseau.

Evolution des investissements

En 2012, 3,1 milliards d’euros ont été investis par ERDF, dont 1 milliard en
majorité lié aux raccordements des nouveaux clients et des producteurs. La
poursuite de la relance des investissements initiée en 2008 s'est traduite par
une augmentation de 756 millions d’euros d'investissements dans le réseau
de distribution entre 2009 et 2012. En complément, les autorités concédantes
ont investi 878 millions d’euros en 2012. Au total, 3,9 milliards d’euros ont
été investis en 2012 en France continentale sur les réseaux de distribution.

2010 2011 K 2012

(en millions d’euros)

Raccordements utilisateurs et voiries 1206 1309 1380
Investissements délibérés (renforcements, sécurité, qualité, SI...) 1354 1512 1689
Total investissements ERDF 2 560 2 821 3 069
Remises d'ouvrage par les tiers et collectivités ' 940 932 878
TOTAL INVESTISSEMENTS SUR LE RESEAU 3 500 3753 3947

(1) Aprés déduction PCT et article 8.

Les ressources supplémentaires ainsi engagées sont consacrées a la
sécurisation des réseaux, a la sécurité, a la préservation de I'environnement
et ala qualité de la desserte, domaines ou les attentes identifiées des clients
et des collectivités locales sont particulierement fortes.

'augmentation des investissements permet a ERDF de mettre en ceuvre des
programmes de renouvellement du patrimoine et en particulier :

m un plan d’actions « Aléas climatiques » a été élaboré et lancé en 2006
dans le cadre du Contrat de service public (voir section 6.5.2 (« Service
public en France »)) sur la base d'un diagnostic complet des fragilités
potentielles du réseau vis-a-vis des phénomenes climatiques. Ce plan a
été complété d'un programme de travaux destinés au « prolongement
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de la durée de vie » du réseau HTA aérien d’un montant de 43 millions
d'euros et d'équipement en organes de manceuvre télécommandés
qui permettent la réalimentation rapide des clients en cas de défaut ;

®m un plan de renouvellement des réseaux souterrains anciens HTA et BT
des grandes villes est également déployé : plus de 1 100 kilometres de
réseaux souterrains HTA ont ainsi été renouvelés en 2012 ;

= un programme de modernisation des postes sources (contréle-commande
numérique, remplacement d'appareillages de coupures...).

En complément des investissements, ERDF poursuit I'augmentation des
budgets de maintenance préventive des réseaux, en particulier pour des
actions concernant |'élagage.
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(en millions d’euros)

2010 2011 2012

Budget de maintenance préventive

230 242 264

Les conférences départementales

Les programmes d'investissement sont déclinés tous les ans au niveau de
chaque territoire a I'occasion des conférences départementales prévues et
présidées par le préfet. Ces conférences départementales, instituées par la loi
NOME du 7 décembre 2010, ont pour objectif de renforcer le dialogue entre
les maftres d’ouvrage qui investissent sur le réseau public de distribution, afin
d'atteindre une plus grande efficacité dans les dépenses d'investissements
en matiére de sécurité et de qualité d'alimentation électrique.

Le contrat de service public et préoccupations
environnementales et esthétiques

En outre, ERDF, afin de répondre aux objectifs du Contrat de service public,
ainsi qu’a des objectifs environnementaux et esthétiques, s'est engagé a
enterrer 90 % des nouvelles lignes haute tension (« HTA ») et a réaliser
en « technique discréte » les deux tiers des nouvelles lignes basse tension
(« BT »). ERDF n'a pas pour objectif d’enfouir I'intégralité du réseau. Un
réseau enterré reste en effet soumis aux risques de coupure comme un
réseau aérien : il peut subir des agressions extérieures (canicule, inondations,
travaux, etc.) et le temps nécessaire a la localisation de I'incident et a la
réalimentation des clients est en général plus long que dans le cas d'un
réseau aérien.

En 2012, ERDF a construit plus de 98 % des nouvelles lignes moyenne tension
en technique souterraine et plus de 79,6 % des nouvelles lignes basse tension
en technique souterraine ou discréte (cable torsadé en facade). Elle a ainsi
dépassé son engagement vis-a-vis de I'Etat de réduction de I'impact visuel
des réseaux établis sous sa maitrise d'ouvrage. Par ailleurs, dans le cadre
de son plan Aléas climatiques, ERDF a déposé plus de 5 100 kilométres de
lignes aériennes HTA en 2012.

La qualité de la desserte

La qualité de la desserte constitue un objectif majeur d’ERDF. En 2012,
le temps moyen de coupure hors incidents transport est de 75 minutes
confirmant ainsi I'amélioration engagée depuis 2010. La qualité de la
desserte se traduit aussi par le maintien d'une tension réguliere, la plus
proche d'une valeur fixée par voie réglementaire, et par la minimisation du
nombre de coupures.

Le décret n° 2007-1826 du 24 décembre 2007 fixe les seuils de qualité de
desserte a respecter par les gestionnaires de réseau de distribution. Ce décret
vise a garantir dans la durée un niveau minimal de qualité pour les usagers
placés de facon structurelle dans des conditions d'alimentation électrique
significativement plus défavorables que la grande majorité des usagers
francais. Il concerne plutot les zones rurales. Il compléte logiquement les
dispositions retenues par le régulateur dans le cadre du Tarif d'Utilisation des
Réseaux Publics de transport et de distribution d’Electricité afin d'inciter les
gestionnaires de réseaux a maintenir et améliorer tendanciellement le niveau
de qualité moyenne. Les seuils sont précisés par I'arrété du 24 décembre
2007, modifié par I'arrété du 18 février 2010 mis a jour aprés une période
d'expérimentation destinée a caler certains mécanismes. En ce qui concerne
la qualité de la tension, plus de 99 % des clients étaient considérés en 2012
comme « bien alimentés » au regard de la réglementation en vigueur.

Pour répondre aux incidents de grande ampleur, ERDF a mis en place une
Force d'Intervention Rapide (« FIRE ») qui lui permet de mobiliser, a tout
moment, sur une région touchée, les équipes d'autres régions pour rétablir
au plus vite I"électricité auprés des clients.

Pour couvrir le réseau aérien de distribution contre les conséquences de
tempétes de grande ampleur, ERDF a conclu avec Natixis, le 11 aoGt 2011,
un contrat d'une durée de cing ans. Avec une capacité de couverture de

150 millions d’euros, cette opération de type cat-bond déclenche, en cas de
sinistre, une indemnisation paramétrique reposant sur un indice fonction de
la vitesse du vent. Cette couverture a été renforcée par un contrat signé le
16 décembre 2011 avec Swiss Re, portant la capacité totale de couverture
a 230 millions d’euros.

Développement des énergies renouvelables

Sur le périmétre ERDF, le nombre de raccordements d’installations de
production photovoltaique a encore progressé : a fin 2012, 3 126 mégawatts
d'installations photovoltaiques sont raccordées (contre 2 321 mégawatts fin
2011), représentant environ 262 850 installations (229 000 étaient raccordées
en 2011). Le développement de la production éolienne raccordée au réseau
public de distribution se poursuit également, et plus de 6 820 mégawatts
sont raccordés a fin 2012.

A fin 2012, ERDF a atteint un total de raccordement de production
photovoltaique et éolien d'environ 10 gigawatts, composé respectivement de
3,1 gigawatts de centrales photovoltaiques et de 6,8 gigawatts de production
éolienne. A ces productions s'ajoutent d'autres types de productions, en
particulier les centrales hydrauliques « historiques » (1,4 gigawatt), les
cogénérations (1,8 gigawatt). Au total, a fin 2012, ERDF aura raccordé un
parc de production d’environ 14,6 gigawatts. Ces productions ne sont plus
marginales ; elles représentent en 2012 environ 8 % de I'énergie gérée au
périmetre ERDF.

Marché de I'électricité

Le marché francais de la commercialisation de I'électricité est ouvert a la
concurrence pour I'ensemble des clients depuis le 1¢ juillet 2007.

22 fournisseurs d'électricité opérent sur le marché francais. Ils ont signé
un contrat avec ERDF définissant les modalités de fonctionnement entre
le fournisseur et le distributeur lorsque le client souscrit un contrat unique
englobant la fourniture et I'acheminement d'électricité.

Concessions

ERDF et EDF gerent 665 contrats de concessions, couvrant environ 95 %
de la population.

En France, la distribution publique d'électricité est généralement assurée
dans le cadre de contrats de concessions. Les autorités concédantes sont
propriétaires des réseaux de distribution, qui constituent des biens de retour .
Les contrats de concession sont conclus pour une durée généralement
comprise entre 20 et 30 ans. L'échéance moyenne des contrats de concession
en cours est I'année 2024.

Le développement et I'exploitation des réseaux publics de distribution
(desserte rationnelle du territoire national par les réseaux publics de
distribution, raccordement et accés, dans des conditions non discriminatoires,
aux réseaux publics de distribution) sont confiés, en application du Code de
I'énergie (article L. 121-4), a ERDF, a EDF dans les zones non interconnectées
au territoire métropolitain continental et aux ELD dans leur zone de desserte
exclusive.

Conformément a I'article L. 334-3 du Code de |'énergie, les contrats
de concession en cours sont réputés signés conjointement par I'autorité
concédante (collectivité territoriale ou établissement public de coopération),
EDF (ou I'ELD territorialement compétente) pour la partie fourniture aux
tarifs réglementés, et par ERDF (ou I'ELD territorialement compétente) pour
la partie réseaux. Lors de leur renouvellement ou de leur modification, les
contrats de concession sont cosignés selon ces modalités.

1. Les biens de retour sont ceux qui sont indispensables a I'exercice du service concédé. Ces biens sont réputés appartenir dés I'origine a la collectivité concédante.
Le contrat de concession prévoit leur retour obligatoire a la collectivité concédante en fin de concession.
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Economie des contrats de concession

Un modeéle de contrat de concession et de cahier des charges a été adopté
(avec des ajustements selon que le contrat a été passé avec une commune
urbaine ou un syndicat de communes) en juin 1992 a la suite de négociations
entre EDF et la Fédération nationale des collectivités concédantes et régies
(« FNCCR »), et validé par les représentants des pouvoirs publics. Ce modele
a été mis a jour en juillet 2007 afin de I'adapter au nouveau contexte
législatif et réglementaire (voir section 6.5.5 (« Les concessions de distribution
publique d'électricité »)).

Les principales dispositions du cahier des charges de concession portent
sur les points suivants :

m |'objet et I'étendue de la concession : I'autorité concédante garantit au
concessionnaire le droit exclusif d’exploiter sur un territoire déterminé les
missions de service public de développement et d'exploitation du réseau
public de distribution d'électricité et de fourniture aux tarifs réglementés
de vente. Le concessionnaire est responsable du fonctionnement du
service et I'exploite a ses risques et périls. Il percoit auprés des usagers
un prix destiné a rémunérer les obligations mises a sa charge ;

m |e versement par le concessionnaire de redevances au concédant ;

m |'obligation pour le concessionnaire de pratiquer des amortissements
industriels et de constituer des provisions de renouvellement prenant
en considération le coUt de remplacement des ouvrages devant faire
I'objet d'un renouvellement ;

m les droits et obligations des parties en cas de renouvellement de la
concession ;

m les droits et obligations des parties en cas de non-renouvellement de la
concession (ou de résiliation anticipée), dans I'hypothése ou le maintien
du service ne présenterait plus d'intérét par suite de circonstances
économiques ou techniques de caractéere permanent ou du fait des
progreés de la science ;

m e controle du bon accomplissement des missions de service public fixées
par |'autorité concédante dans le cahier des charges de concession : ce
contréle est exercé par un agent désigné par |'autorité concédante et
distinct du gestionnaire du réseau public de distribution.

Par ailleurs, dans le cadre de la mise en ceuvre des lois Solidarité et
renouvellement urbain (« SRU ») et Urbanisme et habitat (« UH »), ERDF
et la FNCCR ont signé le 26 juin 2009 un protocole d'accord, dit « PCT »,
qui organise le versement aux concédants de la participation du tarif
d’acheminement au financement d'un raccordement lorsque ces derniers en
assurent la maftrise d'ouvrage. Ce protocole a été renouvelé le 18 juillet 2012.

La maftrise d’ouvrage sur les réseaux (le maitre d’ouvrage assure
I'organisation, la réalisation et le financement des travaux) est répartie, selon
des modalités fixées dans chacun des cahiers des charges, en régle générale :

m en matiére de raccordement (extension des réseaux et création des
branchements) et de modification d’ouvrages (renforcement du réseau
rendu nécessaire par I'accroissement de la demande d'électricité ou
I'amélioration de la qualité de service), ERDF et I'autorité concédante
se répartissent la maftrise d’ouvrage par le type de raccordement
(consommateurs) sur les communes relevant du régime d’électrification
rurale (c'est-a-dire celles sur lesquelles I'autorité concédante maitre
d'ouvrage peut bénéficier des aides du FACE). Dans les communes
relevant du régime urbain, ERDF assure, de maniere générale, la maitrise
d’'ouvrage ;

m concernant la maintenance et le renouvellement (entretien, élagage,
renouvellement a l'identique, déplacement et mise en conformité), ERDF
est le maitre d'ouvrage ;

m pour I'intégration des ouvrages existants dans I’environnement
(enfouissement, amélioration de I'esthétique), I'autorité concédante
est le maitre d'ouvrage.

Principales redevances et contributions

Les contrats prévoient le paiement de redevances par le concessionnaire a
Iautorité concédante.

82 | EDF | Document de référence 2012

En contrepartie des financements que |'autorité concédante supporte
au titre d'installations dont elle est maitre d'ouvrage et intégrées dans la
concession, ou de la propre participation de cette autorité a des travaux dont
le concessionnaire est maitre d’ouvrage, ou de toute dépense effectuée par
I'autorité concédante pour le service public faisant I'objet de la concession,
ERDF verse a I'autorité concédante une redevance qui se décompose dans
ses modalités de calcul en une redevance R1 dite « de fonctionnement »
et une redevance R2 dite « d'investissement ».

En tant qu’exploitant de réseaux, ERDF doit s’acquitter de redevances pour
I'occupation du domaine public par les ouvrages d'électricité. En vertu d'un
décret du 26 mars 2002, les redevances au profit des collectivités territoriales
sont plafonnées en fonction de leur population. Elles sont versées aux
communes ou a certains groupements de collectivités territoriales, ainsi
gu’aux départements.

ERDF, comme les ELD, verse une contribution au Fonds d'amortissement des
charges d'électrification (« FACE ») assise sur le nombre de kilowattheures
acheminés. Le FACE redistribue les fonds collectés aux autorités concédantes
pour le financement de leurs dépenses d'électrification sur le territoire des
communes en régime rural.

En outre, ERDF, comme les ELD, participe au mécanisme du Fonds de
péréquation de I'électricité (« FPE ») qui répartit entre les gestionnaires de
réseau de distribution les charges de péréquation liées a I'obligation de faire
bénéficier tous les clients du méme tarif d’acheminement sur I'ensemble
du territoire.

6.2.2.2.3 Actualité institutionnelle et législative

Le dispositif réglementaire visant a renforcer la sécurité des travaux a
proximité des réseaux a vu son principe repris dans la loi dite Grenelle 2
du 12 juillet 2010. Le nouveau dispositif est entré en vigueur le 1¢ juillet
2012, a la suite de la parution de I'arrété du 15 février 2012. La réforme
met principalement |'accent sur la localisation des réseaux souterrains
existant préalablement a la réalisation des travaux et sur le rééquilibrage des
responsabilités entre exploitants de réseaux, maftres d'ouvrage et maitres
d’ceuvre de travaux. Les obligations cartographiques portées a la charge
des exploitants deviennent plus contraignantes et imposent une précision
de localisation de 50 cm. Des investigations complémentaires (fouilles) sont
rendues nécessaires pour tous les travaux a proximité de réseaux dont la
localisation n’est pas connue avec la précision requise.

Le dispositif d'orientation régionale des énergies renouvelables dispose de son
volet réseau avec la parution du décret du 20 avril 2012 relatif aux schémas
régionaux de raccordement au réseau des énergies renouvelables (« EnR »).
Ces schémas prévoient la définition par les gestionnaires de réseau des
infrastructures nécessaires a |'atteinte des objectifs des schémas régionaux
climat air énergie (« SRCAE »), et la mutualisation entre producteurs EnR des
colts correspondants. La mise en ceuvre de ces schémas est en cours, quatre
d’entre eux étant parus fin 2012 (voir aussi la section 6.5 (« Environnement
législatif et réglementaire »)).

6.2.2.2.4 Service commun et international

Les relations entre ERDF et GrDF au sein du service
commun

En application de la directive n° 2009/72/CE du 13 juillet 2009, le principe
retenu en 2008 par EDF et Gaz de France, devenu GDF Suez, a été celui de
la filialisation de leurs gestionnaires de réseaux et du partage d’un service
commun conformément au cadre légal.

Conformément a l'article L. 111-71 du Code de |'énergie, ces activités
s'appuient donc sur un service commun a ERDF et Gaz réseau Distribution
de France (« GrDF »), société créée le 1¢ janvier 2008 et détenue a 100 %
par GDF Suez, responsable de la gestion du réseau public de distribution
de gaz. Chaque entreprise gére néanmoins de maniére indépendante le
portefeuille de ses clients.

Les activités technigues ont représenté pour ERDF et GrDF, en 2012, plus de
91,6 millions de relevés de compteurs et environ 11,5 millions d'interventions
chez les clients.
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Organisation du service commun

Le service commun a ERDF et GrDF n’est pas doté de la personnalité morale.
Il a pour missions, dans le secteur de la distribution de I'électricité et du gaz,
la construction des ouvrages, la maitrise d'ceuvre de travaux, I'exploitation
et la maintenance des réseaux, et les opérations de comptage.

Au 31 décembre 2012, ERDF comptait 38 211 salariés ' (voir section 17.1.1
(« Effectifs du Groupe »)).

EDF et Gaz de France, devenu GDF Suez, ont conclu le 18 avril 2005
une convention qui précise notamment les compétences du service
commun et le partage des coGts et produits résultants de son activité 2.
Cette convention, aprés avoir fait I'objet des aménagements nécessaires,
a été transférée en 2008 a ERDF et GrDF dans le cadre de la filialisation
des activités de distribution d'électricité d'EDF et de GDF Suez. ERDF et
GrDF ont par ailleurs défini dans ce contrat les principes et modalités de
gouvernance du service commun (organisation, pilotage et évolution).
Dans ce cadre, les organisations sont en cours de clarification dans trois
domaines : raccordement, représentation territoriale et acheminement.
Chaque entreprise a la liberté de faire évoluer les activités qui lui sont propres
au sein du service commun. En cas de décision d'une entreprise ayant un
impact, notamment économique, sur I'autre entreprise au travers du service
commun, une étude est conduite. Le préjudice éventuel serait compensé
par le versement d'une indemnité financiére ou par modification de I'accord
conclu entre les deux entreprises. Les décisions relatives aux activités mixtes
sont prises en commun par les deux entreprises ; ni ERDF, ni GrDF ne peuvent
en conséquence se voir imposer de décision sans I'accord de I'autre partie.

Le contrat, conclu pour une durée indéterminée, peut étre résilié a tout
moment moyennant un préavis de 18 mois durant lequel les parties
s’engagent a renégocier un contrat. Si, a l'issue de ce délai, un nouveau
contrat n'est pas conclu, il sera fait application, avant toute saisine des
tribunaux compétents, d'une procédure amiable de reglement des différends.
Il prévoit par ailleurs des clauses obligeant les parties a négocier de bonne
foi, notamment en cas de changement de loi ou de circonstances nouvelles
affectant I'économie du contrat.

En novembre 2011, ERDF et GrDF ont signé un protocole d'accord décrivant
pour chaque distributeur la vision cible d’organisation du service commun.
Ceci a conduit a faire évoluer I'organisation de certaines activités et a adapter
I'accord de gouvernance entre les deux distributeurs.

International

Par le biais de sa filiale ERDF-I, ERDF a continué a développer son activité a
I'international en 2012 en mettant a la disposition de ses clients son savoir-
faire, son expertise et ses services.

Les événements majeurs intervenus en 2012 sont les suivants :

m création d'une filiale a 100 % de ERDF-I, en Russie, ERDF Vostok, le
16 janvier 2012, et entrée en vigueur du contrat de management de la
société russe de distribution d'électricité de Tomsk, TRK, le 1¢"mars 2012 ;

m création d’'une succursale d’'ERDF-I au Liban, ERDF Mashreq, le 23 mai
2012, et signature de deux contrats de performance avec les clients BUS
et KVA, respectivement les 12 mars 2012 et 1% juin 2012 ;

m en Chine, mise en ceuvre de |'accord de coopération avec State Grid
Corporation of China (« SGCC ») par la signature de deux contrats de
prestations de services ; signature, le 27 février 2012, d'un accord de
coopération avec China Southern Power Grid (« CSG ») ; signature d’un
Memorandum of Understanding avec le principal distributeur d'électricité
chinois de la province du Shaanxi, SPG, le 29 mai 2012, dans la continuité
des premiers contacts pris en 2011.

-

Pour la part électricité sur un total de 48 813 a fin 2012.

6.2.2.2.5 Enjeux futurs (renouvellement,
développement, compteurs intelligents)

Les réseaux intelligents smart grids et les compteurs
communicants

ERDF, garante de la continuité du service public de distribution d'électricité,
investit en permanence pour développer, moderniser, automatiser et sécuriser
le réseau électrique. L'adaptation du réseau électrique aux nouveaux besoins
de la société constitue un enjeu stratégique majeur. Pour y parvenir, ERDF
développe le systéme Linky, basé sur une nouvelle génération de compteurs,
les « compteurs communicants ». Ce systéme représente la premiere brique
des smart grids. Au terme d'une expérience réussie et validée par les pouvoirs
publics, prés de 300 000 compteurs Linky fonctionnent a Lyon et en Touraine.
ERDF se prépare désormais a mettre en ceuvre la généralisation de ce projet
dans toute la France. Il consistera a équiper, d'ici 2020, 35 millions de foyers
francais pour un investissement total de 4,5 milliards d'euros.

A l'initiative du ministre de I'Ecologie, du Développement durable et de
I'Energie, un groupe de travail réunissant toutes les parties prenantes
(fournisseurs, industriels, associations de consommateurs, concédants,
régulateur, etc.) a été lancé le 16 novembre 2012 afin de permettre une
appropriation collective de quatre points clé du projet : la réponse aux
attentes des consommateurs, les capacités du systéme a gérer |'effacement,
la stratégie de déploiement envisagée et les modalités de financement. Ce
travail de partage a pour finalité d’engager le projet en 2013 en vue d'un
lancement des opérations sur le terrain dans les 18 a 24 mois suivants,
temps nécessaire pour que les industriels répondent aux appels d'offres et
produisent les matériels.

Rappelons que le compteur communicant représente un outil utile a tous
les consommateurs puisqu’il permettra :

m une facturation basée sur la consommation réelle ;

® une majeure partie des interventions réalisées a distance en moins de
24 heures sans la présence du client (relevés, changements de puissance,
mise en service...) ;

m  des délais d'intervention réduits en cas d'incident ;

m une intégration facilitée des nouveaux usages (véhicule électrique...) et
I'insertion des énergies renouvelables ;

® Un acces sécurisé via Internet a des informations permettant de
comprendre sa consommation ;

m un pilotage d'appareils de la maison pour maitriser les consommations ;

m un outil simple et unique pour aider au développement de I'effacement.

Accompagner la transition énergétique

Simultanément, ERDF teste a grande échelle les briques suivantes qui
offriront aux consommateurs et aux entreprises un réseau profondément
modernisé. Ces travaux de recherche et d'expérimentation portent sur
I'exploitation des réseaux basse et moyenne tension, I'intégration des EnR
(énergies renouvelables) et des véhicules électriques, la gestion du stockage,
le maintien de la tension électrique, etc. ERDF pilote ou accompagne une
quinzaine de démonstrateurs en France et en Europe avec des partenaires
variés, des industriels, des PME, des start-up ou des universités. L'enjeu
pour le distributeur est d’accompagner la transition énergétique en faisant
évoluer les réseaux au meilleur cot pour la société. Grace aux nouvelles
technologies, un pilotage plus fin, plus réactif est possible, basé sur une
meilleure connaissance de la consommation, de la production et de I'état
du réseau. Cette « intelligence » permet d'éviter des surinvestissements
dimensionnés a la pointe de consommation tout en garantissant la fiabilité
du réseau, conformément au double objectif du service public confié a ERDF,
de performance et de sécurité.

2. La convention entre ERDF et GrDF définit les régles de partage des charges et produits mixtes résultant du service commun et les clés appliquées pour leur
répartition entre ERDF et GrDF. La clé principale, utilisée par défaut en I'absence de clé contractuelle spécifique, est la clé « utilisateur de réseau », calculée
a partir de la totalité des points de livraison électricité et gaz, quel que soit le type de client. D’autres clés sont appliquées, dont la nature est corrélée aux

activités auxquelles elles se rapportent.
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6.2.2.3 Systémes Energétiques Insulaires

Les Systémes Energétiques Insulaires (SEI) regroupent les systémes électriques
opérés par EDF et non interconnectés ou faiblement connectés a la plaque
continentale : principalement la Corse, les départements d’'outre-mer et
les collectivités d'outre-mer de Saint-Barthélemy, Saint-Martin et Saint-
Pierre-et-Miquelon.

L'ensemble de ces territoires correspond aux « zones non interconnectées
au réseau métropolitain continental » mentionnées a I'article L. 121-3 du
Code de I'énergie. lls partagent les caractéristiques suivantes :

m ces territoires bénéficient de la péréquation tarifaire avec le territoire
métropolitain continental ;

m |afaible taille de leur systéme électrique et I'inexistence ou la faiblesse de
leurs interconnexions avec un réseau continental font que les codts de
production y sont structurellement beaucoup plus élevés qu’en métropole,
et de ce fait trés supérieurs a la part qui en est reflétée dans les tarifs ;

m [|'obligation de confier le transport et la distribution a une personne
morale distincte de celle qui assure la production et la fourniture n'y
est pas applicable.

Cet état de fait a notamment pour conséquence que des surcolts de
production dans ces SEl, qui sont considérés par le législateur comme une
charge de service public, sont a ce titre compensés par la Contribution au
Service Public de I'Electricité (voir section 6.5.2 (« Service public en France »)).

L'organisation d'EDF, dans chacun de ces territoires, repose donc sur le
maintien d'une structure intégrée, assurant a la fois la majeure partie de
la production et I'ensemble des fonctions de gestionnaire de I"équilibre
entre offre et demande, de gestionnaire de réseaux (HTB, HTA et BT) et
de fournisseur.

Dans ces territoires, EDF est |'acteur principal en termes de production
d'électricité.

Le tableau ci-dessous présente les principales caractéristiques des Systémes électriques insulaires a fin décembre 2012.

Données a fin

décembre 2012
Total dont Corse
Effectif EDF® 3295 728
Nombre de clients 1064 349 237 573
Longueur réseaux (en km) 34 167 11127
Puissance installée du parc EDF (en MW) 1924 463
dont parc hydraulique et autres renouvelables 400 142
dont parc thermique 1524 321

Production d’électricité (en GWh)

Production EDF® 5393 1285
dont production hydraulique 1310 285
Achats d'énergie aupres des tiers 4141 912
dont énergie renouvelable, y compris bagasse 1121 189
dont autres énergies 3020 723
TOTAL DE L'ENERGIE PRODUITE PAR EDF ET ACHETEE AUPRES DES TIERS 9 534 2197

(1) Données incluant EDF Production Energétique Insulaire (PEl), filiale a 100% du groupe EDF, chargée du renouvellement des centrales thermiques en Corse et en Outre-Mer.

Compte tenu de I'écart existant dans ces systémes entre le colit de production
du mégawattheure et le prix de vente au tarif péréqué, I'activité commerciale
d'EDF consiste a y mener, seule ou en partenariat avec I'’ADEME et les
institutions locales, des actions d'efficacité énergétique.

La plupart des territoires insulaires connaissent néanmoins une croissance
importante de leurs consommations d'électricité (forte croissance
démographique, rattrapage du retard dans I'équipement des ménages). Cette
croissance de la demande doit étre couverte par la création de nouveaux
moyens de production, décidée par le ministre de I'Industrie dans le cadre
de la programmation pluriannuelle des investissements (« PPl »), soit par
recours a une procédure d'appel d'offres, soit en autorisant des projets
développés a I'initiative d'opérateurs. L'intérét des opérateurs, dont EDF,
a investir dans |'activité de production des SEI a été renforcé par un arrété
pris par le ministre délégué a I'Industrie le 23 mars 2006, fixanta 11 % le
taux de rémunération nominal avant impét de capitaux immobilisés dans
les investissements de production réalisés en Corse, dans les départements
d'outre-mer, a Saint-Pierre-et-Miquelon et a Mayotte.

Fin 2012, une modification au Code de I'énergie concernant la compensation
des actions d'efficacité énergétique, des colts de stockage d'électricité et
d'imports d'électricité de pays voisins a été apportée par un amendement
présenté dans le cadre de I'examen de la troisieme loi de finances rectificative
pour 2012 (article 60) qui a été promulguée le 29 décembre 2012. Cette
compensation ne peut se faire que dans la limite des surcodts de production
que ces actions contribuent a éviter. Un décret en Conseil d'Etat et un arrété
du Ministre chargé de I'énergie sont prévus pour son application.
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Evolutions et perspectives

Des investissements destinés a moderniser et renforcer
le parc de production d’électricité a puissance garantie

La programmation pluriannuelle des investissements de production
d'électricité fixe les objectifs de mise en ceuvre de moyens de production
d’électricité a puissance garantie pour la Corse et les départements d'outre-
mer a 1 166 mégawatts a horizon 2020. Ce programme comprend le
renouvellement de la quasi-totalité des centrales Diesel existantes.

Compte tenu de la stratégie retenue consistant a demeurer, dans chacun
de ces territoires, I'acteur majoritaire en termes de puissance installée, le
groupe EDF a entrepris le projet de renouveler ses principales centrales.
Les chantiers de construction de quatre centrales Diesel ont été engagés
pour une capacité totale de prés de 740 mégawatts : Port-Est a la Réunion,
Bellefontaine B a la Martinique, Pointe-Jarry en Guadeloupe et Lucciana B
en Corse. Ces nouveaux moyens de production permettront au Groupe de
délivrer de meilleures performances industrielles et environnementales et
contribueront a satisfaire une partie des besoins émergents en électricité
dans ces territoires. Les deux premiers moteurs de la centrale de Port-Est a
la Réunion ont été mis en service fin 2012.

Le renouvellement de la centrale de Saint-Pierre-et-Miquelon pour une
capacité de 21 mégawatts est également en cours, de méme que |'extension
de la centrale de Saint-Barthélémy (deux nouveaux moteurs).
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Le groupe EDF a également engagé le développement de deux projets
hydrauliques avec I'extension de I'ouvrage de Riviere-de-I'Est a la Réunion,
d’'une puissance de 14 mégawatts, qui a été mis en service en 2010, et
la construction de I'ouvrage du Rizzanese en Corse, d'une puissance de
55 mégawatts, dont le couplage du premier groupe au réseau a eu lieu le
12 décembre 2012.

EDF a investi 611 millions d'euros dans le domaine de la production
d’électricité en 2012 et prévoit d'y investir 380 millions d’'euros en 2013.

Des investissements dans les réseaux électriques

La poursuite de la croissance de la consommation dans ces territoires malgré
les actions d'efficacité énergétique engagées, ainsi que le développement des
énergies renouvelables, conduit le groupe EDF a poursuivre le renforcement
des réseaux électriques. La Corse comme les départements d'outre-mer étant
dotés de parcs naturels, certaines des nouvelles liaisons haute tension seront
construites selon des techniques souterraines ou sous-marines.

EDF a investi 176 millions d'euros dans le domaine des réseaux en 2012 et
prévoit d'y investir 170 millions d'euros en 2013.

Une implication dans des projets destinés a mieux intégrer
les énergies renouvelables dans le mix de production
d’électricité et optimiser la gestion des systémes
électriques

Le groupe EDF soutient I'émergence et le développement de modes de
production d’électricité a base d’énergies renouvelables adaptées aux
Systémes Electriques Insulaires. Les modes privilégiés sont ceux qui offrent une
énergie abondante et garantie a colts de production compétitifs mais aussi
maftrisés sur la durée, de maniere a les positionner comme des alternatives
crédibles a la production thermique : biomasse, géothermie, énergies marines
et fluviales, valorisation des déchets, biogaz. Des études sont également en
cours pour utiliser le GNL en substitution du combustible fioul.

EDF contribue également a faire progresser les capacités techniques
d'insertion des énergies renouvelables intermittentes dans les Systémes
Energétiques Insulaires (élaboration des outils de prévision avec d'autres
industriels et des universités, mise en service d'une batterie de 1 mégawatt
de capacité a la Réunion qui est la premiére de cette capacité en Europe,
couplage de production photovoltaique et de capacités de stockage) et
s'engage dans des projets d’expérimentation de réseaux communicants
ou smart grids en partenariat avec d'autres industriels, des laboratoires de
recherche et I'ADEME.

Un projet de station de transfert d’énergie par pompage d’eau de mer en
Guadeloupe (STEP marine de 50 mégawatts stockant 1 GWh d'électricité)
a été proposé en réponse a I'appel a manifestation d'intérét de I'’ADEME
sur le stockage de masse de I'électricité.

Sur tous ces projets, I'expertise du groupe EDF en termes de recherche et
développement est mobilisée.

6.2.2.4 Tarifs d’'Utilisation des Réseaux
Publics de transport et de
distribution d’Electricité (« TURPE »)

Les Tarifs d'Utilisation des Réseaux Publics de transport et de distribution
d’Electricité sont déterminés de fagon a couvrir :

m |es colts des activités de transport et de distribution, tout en intégrant
des objectifs de productivité fixés par le régulateur ;

® une rémunération financiére des actifs, égale au produit de la base
d'actifs régulée, estimée au 1° janvier 2012 a 11,3 milliards d'euros pour
le transport et a 34 milliards d'euros pour la distribution, par un taux fixe
de rémunération correspondant a un taux nominal avant impét, qui est
de 7,25 % pour la présente période tarifaire (TURPE 3).

En application de I'article L. 341-3 du Code de I'énergie, les Tarifs
d’Utilisation des Réseaux de transport et de distribution d'Electricité font
I'objet de décisions motivées de la Commission de Régulation de I'Energie

(« CRE »). Les tarifs actuels d'utilisation des réseaux publics de transport
et de distribution (TURPE 3), approuvés par décision ministérielle du 5 juin
2009 (en vertu du cadre institutionnel d’alors, qui prévoyait I'approbation
d’une proposition tarifaire de la CRE conjointement par les Ministres chargés
de I'énergie et de I'économie), publiée au Journal officiel du 19 juin 2009,
sont entrés en vigueur le 1¢" ao(t 2009. La CRE avait concu sa proposition
pour permettre aux gestionnaires de réseaux de couvrir leurs colts sur une
période de quatre ans a partir de 2009. Celle-ci prévoyait une hausse lors
de I'entrée en vigueur de 2 % du tarif dutilisation du réseau de transport
et de 3 % du tarif d'utilisation des réseaux de distribution. Puis, de 2010 a
2012, les grilles tarifaires devaient évoluer en fonction du taux d’inflation
majoré de 0,4 % dans le cas du réseau de transport et de 1,3 % dans le
cas des réseaux de distribution.

Par ailleurs, la CRE a mis en place un mécanisme compensant les effets
sur les charges et produits des gestionnaires de réseaux de facteurs
externes difficilement prévisibles et non maitrisables par ces gestionnaires.
Ce compte de régulation des charges et produits (« CRCP ») enregistre
extracomptablement, sur des postes préalablement identifiés, tout ou partie
des trop-percus ou des manques a gagner du gestionnaire de réseau et
s'apure par une diminution ou une augmentation des charges a recouvrer par
les Tarifs d'Utilisation des Réseaux Publics d'Electricité au cours des années
suivantes. La hausse annuelle du TURPE prend aussi en compte cet élément
par le biais d'un facteur d’apurement du CRCP dont la valeur absolue est
plafonnée a 2 %. L'application de ces principes a conduit au 1¢" aoGt 2012
a une hausse de 2,79 % pour le tarif d'utilisation du réseau de transport et
de 1,80 % pour le tarif d'utilisation des réseaux de distribution. Par ailleurs,
en application d'une formule d’indexation qui lui est propre, le tarif des
prestations au catalogue d’ERDF a augmenté de 1,9 % au 1* septembre
2011 et de 2,5 % au 1¢ septembre 2012.

L'instauration d'une période tarifaire d'une durée de quatre ans garantit
une meilleure visibilité aux gestionnaires de réseaux de transport et de
distribution sur I'évolution de leurs recettes. Cette durée facilite également
la réalisation des adaptations qui leur permettront de maitriser leurs coGts
et d'améliorer la qualité.

Sur ces bases, en 2012, les recettes tarifaires ont été d’environ 4 milliards
d’euros pour le réseau de transport et d’environ 12,2 milliards d'euros pour
le réseau de distribution d’ERDF.

Souhaitant qu‘au cours de la période tarifaire les gestionnaires de réseaux
améliorent 'efficacité technico-économique de leur activité, tout en veillant
au respect des missions de service public qui leur ont été confiées, la CRE
a instauré des incitations a la maftrise des colts et a I'amélioration de la
qualité. A cet effet, la CRE a retenu les niveaux de gains de productivité
sur les charges d’exploitation mattrisables proposés par les gestionnaires
de réseaux. Si au cours de la période tarifaire, un gestionnaire de réseaux
réalise des efforts additionnels, la productivité supplémentaire dégagée sera
partagée entre le gestionnaire de réseaux et les clients finals. La CRE a mis en
place également un dispositif spécifique visant a inciter les gestionnaires de
réseaux a maftriser les colts liés a la compensation des pertes sur les réseaux.

Ces dispositions sont accompagnées d’'un schéma de régulation incitant les
gestionnaires de réseaux de transport et de distribution a améliorer la qualité
offerte aux utilisateurs, qualité d'alimentation comme qualité de service. Ce
schéma de régulation incitative de la qualité permet notamment d’assurer
que les gestionnaires de réseaux ne réalisent pas de gain de productivité
au détriment du niveau de qualité.

Concernant le transport et la distribution de gaz naturel (loi n° 2003-08
du 3 janvier 2003), voir la section 6.5.3.2 (« Législation francaise : Code
de I'énergie »).

Le 28 novembre 2012, le Conseil d'Etat a annulé la décision prise par I'Etat
en 2009, relative au tarif d’acheminement des réseaux (TURPE 3). Il a été
demandé a la CRE de proposer, et aux ministres compétents d'approuver, un
nouveau tarif d'utilisation des réseaux, pour la période courant a compter du
1" ao(it 2009, avec effet différé au 1° juin 2013. Le 5 février 2013, la CRE
a procédé a une consultation publique relative a « I'élaboration des tarifs
d'utilisation d'un réseau public d'électricité dans le domaine de tension HTA
ou BT 4 la suite de I'annulation par le Conseil d'Etat des troisiémes Tarifs
d'Utilisation des Réseaux Publics de distribution d’Electricité ».
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6.3 Présentation de I'activité du groupe EDF a l'international

Le groupe EDF se positionne comme un leader énergétique, avec I'objectif
prioritaire d'investir pour une croissance industrielle durable et rentable,
en s'appuyant sur le développement des compétences et la valorisation
des savoir-faire techniques. Il entend poursuivre le renforcement de son
implantation internationale, complémentaire de ses activités en France.

Les activités internationales du groupe EDF déclinent de facon opérationnelle
les orientations stratégiques du groupe (voir section 6.1 (« Stratégie »))
concernant le renforcement des positions européennes, le déploiement
d’activités et de projets nucléaires a I'international et d'autres projets ciblés
a l'international.

Le tableau ci-dessous indique les capacités installées et productions a fin 2012 du groupe EDF sur le segment a I'international ' :

Capacité installée Production
MW % GWh %
Nucléaire (hors 100 MW de droits de tirage sur Chooz B) 11 603 35 80 575 49
Thermique a flamme 19202 58 75 076 46
Hydraulique 1442 4 4194 3
Autres renouvelables 837 3 3182 2
TOTAL 33 084 100 163 027 100

(1) Hors données EDF Energies Nouvelles a I'international, soit 3 600 MW et 7 280 GWh.

Positions européennes

Le groupe EDF a poursuivi la consolidation de sa présence en Europe, marché
mature socle de sa présence industrielle.

L'activité du Groupe sur cette zone s'inscrit dans une volonté de contribuer
a la constitution d'un marché unique tant de I'électricité que du gaz, de
favoriser I'émergence de nouvelles technologies et de solutions innovantes
adaptées aux enjeux environnementaux, sociaux et économiques, et enfin de
respecter les ressources naturelles, les ressources humaines et les souhaits des
parties prenantes locales dans leurs appréhensions des enjeux énergétiques
et des services associés.

Les principaux événements de I'année ont été :

®  au Royaume-Uni : la poursuite des études et investissements en vue de
diversifier les moyens de production locaux ;

m en ltalie : le groupe EDF a pris le controle exclusif d'Edison, renforcant ainsi
la stratégie gaz du Groupe et confortant sa position en tant qu’acteur
incontournable en ltalie ;

m en Pologne : le rachat des participations dans les filiales détenues par
EnBW.

Ambition européenne du Groupe

Le groupe EDF a pour ambition de renforcer I'ensemble industriel cohérent
dont il dispose en Europe par croissance organique et développement de
synergies a I'échelle du Groupe. Il étudiera toute nouvelle opportunité de
développement rentable en Europe, qui est son marché de référence.

En outre, le Groupe entend poursuivre la construction de ses positions
gaziéres, nécessaires a son ambition de devenir un énergéticien actif dans
le gaz comme dans I'électricité en Europe, afin de sécuriser son offre multi-
énergie et d'assurer I'approvisionnement compétitif des outils de production
d'électricité du Groupe utilisant le gaz.

Le Groupe met également en ceuvre des synergies opérationnelles entre ses
différentes entités, en France et en Europe, au travers des actions suivantes :

m améliorer les performances opérationnelles par le partage des meilleures
pratiques observées au sein du Groupe ;

1. Les chiffres présentés reflétent le mode de consolidation employé des entités.
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m utiliser I'opportunité des projets de construction d’actifs de production
de différentes filiales pour standardiser la conception et grouper les
commandes effectuées auprés des équipementiers ;

m coordonner les approvisionnements et les investissements gaziers pour
servir les ambitions du Groupe sur le marché du gaz ;

m développer |'optimisation amont/aval a I'échelle européenne.

Nucléaire international

Premier producteur nucléaire mondial, EDF dispose d’atouts techniques
significatifs (exploitation et ingénierie) et d’une solide expérience de
construction et d’'exploitation en France (parc de 58 réacteurs a eau
pressurisé), au Royaume-Uni (15 réacteurs) ainsi qu’aux Etats-Unis (via
Constellation Energy Nuclear Group LLC — « CENG » — et ses sociétés filiales),
qui lui permettent d'étre un acteur majeur du renouveau du nucléaire a
I'international. En Chine, EDF et son partenaire CGNPC construisent deux
tranches de type EPR a Taishan.

Au Royaume-Uni, via sa filiale EDF Energy, EDF projette de construire jusqu’a
quatre tranches de type EPR avec un premier projet de deux tranches sur le
site de Hinkley Point. En dépit de |'accident de Fukushima en mars 2011, des
pays et compagnies d'électricité ont par ailleurs annoncé ou confirmé leur
volonté de lancer ou de réactiver des projets nucléaires. Cette évolution est
animée par la recherche d'indépendance énergétique, combinée a la prise
de conscience grandissante des conséquences de |'utilisation des ressources
fossiles sur le climat. Elle se traduit par I'émergence de plusieurs modeles
et de nouveaux partenariats industriels.

EDF s'est fixé quatre critéres d’engagement dans les projets nucléaires a
I'international. Il s'agit de veiller en priorité aux pays :

m ayant fait le choix du nucléaire a court terme ;
m connus d'EDF et ou EDF est bienvenu ;

m tirant|'expérience de I'accident de Fukushima, notamment en mettant au
cceur de leur projet le réle du futur exploitant et la maitrise de la sGreté ;

m offrant des conditions favorables aux investisseurs dans le nucléaire (cadre
législatif, gestion des déchets, opinion publique, etc.).
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EDF a ainsi identifié, au-dela de la Chine, un certain nombre d’opportunités
géographiques avec pour priorité le Royaume-Uni. EDF examine par
ailleurs d'autres opportunités tant en Europe que dans d'autres zones (voir
section 6.1.3 (« Axes stratégiques a horizon 2020 »)).

Dans chacun de ces pays, EDF s'adapte au contexte institutionnel et a
I'environnement industriel et économique ; les modeles d'organisation qui
en résultent peuvent étre a chaque fois différents.

Le programme EPR en cours de réalisation en France et en Chine et en projet
au Royaume-Uni est aujourd’hui le programme de référence du Groupe.

Cependant, il apparait essentiel de renforcer I'offre de réacteurs nucléaires,
en s'inscrivant dans le cadre des orientations du Conseil de politique nucléaire
du 21 février 2011, confirmées par le Conseil de politique nucléaire du
28 septembre 2012. Le 19 octobre 2012, EDF, AREVA et CGNPC ont ainsi
signé un accord de coopération en vue d’envisager |'élaboration d’un
nouveau réacteur de troisieme génération de taille intermédiaire (1 000
a 1 100 MW). En collaboration avec AREVA, EDF renforce également
I'optimisation de la conception de I'EPR, au-dela de la prise en compte du
retour d'expérience des EPR en cours de construction.

EDF poursuit ainsi I'objectif d'élargir et de faire évoluer sa gamme d’offres
de réacteurs et de services a proposer sur les marchés internationaux.

6.3.1

L'activité du groupe EDF au Royaume-Uni est principalement celle d'EDF
Energy. Par ailleurs, le Groupe dispose d'une activité d’exploration et
production d’hydocarbures en mer du Nord via EDF Production UK (voir
section 6.4.2.2.3 (« Exploration et Production (« E&P ») »).

Royaume-Uni

6.3.1.1 EDF Energy et le marché britannique

EDF Energy est I'un des plus grands énergéticiens du Royaume-Uni,
employant environ 15 000 personnes sur plusieurs sites au Royaume-Uni.
En 2012, il a maintenu sa position de premier producteur d'électricité (en
térawattheures produits) et de premier producteur d’électricité faiblement
émetteur de CO, au Royaume-Uni . En se basant sur les données les plus
récentes?, il a également maintenu sa position de I'année précédente en
tant que premier fournisseur d'électricité a des clients non résidentiels (en
termes de térawatt-heures vendus ) et a conservé sa place de cinquiéme
plus grand fournisseur de gaz et d'électricité pour les clients résidentiels (en
nombre de comptes clients?). Dans I'ensemble, EDF Energy est le plus grand
fournisseur d'électricité au Royaume-Uni, hors Irlande du Nord.

A la date de publication du présent document de référence, les chiffres
relatifs a la production et la consommation totale de gaz et d'électricité
au Royaume-Uni en 2012 n‘ont pas encore été publiés par le Department
of Energy and Climate Change. Pour obtenir des informations relatives a
I"évolution des prix et a la consommation d’électricité au Royaume-Uni,
voir la section 9.2.1 (« Eléments de conjoncture ») du présent document
de référence.

Les principaux concurrents d'EDF Energy dans le secteur de la production
d’'énergie au Royaume-Uni sont : Centrica, E.On UK, GDF Suez Energy
International, RWE Power, Scottish Power et Scottish and Southern Energy
(« SSE »). Les principaux concurrents d’EDF Energy sur le marché de la
fourniture de gaz et sur celui de I"électricité sont British Gas (Centrica), SSE,
RWE npower, E.ON UK et Scottish Power.

Le réseau de transport d'électricité haute tension appartient d’une part a
National Grid (le GRT britannique) en Angleterre et au Pays de Galles, et
d’autre part & SSE et Scottish Power en Ecosse. La distribution d’électricité
en Grande-Bretagne est subdivisée en régions gérées par des opérateurs du

Source : Elexon reporting.
Source : Cornwall Energy Associated Business Sector — Electricité, 37 octobre 2012.
Fondé sur les données disponibles, a I'exception de I'lrlande du Nord.
Source : Cornwall Energy Associated Domestic Regional Survey, 37 octobre 20172.

AWwN =

réseau de distribution, dont UK Power Networks, Nothern powergrid, SSE,
SP Energy networks, Western Power Distribution et Electricity North West.
Les opérateurs du réseau de distribution de gaz incluent le National Grid,
Scotia Gas Networks, Wales and West Utilities et Northern Gas Networks.

6.3.1.2 La stratégie

EDF Energy exerce son activité dans un environnement de marché complexe,
caractérisé par la volatilité des prix des matieres premieres, par un fort degré
de concurrence et, malgré la libéralisation, par I'intervention des pouvoirs
publics qui développent une politique énergétique visant une énergie sare,
accessible et faiblement carbonée. En dépit du ralentissement actuel de
Iactivité économique, les prévisions en matiére de demande en électricité
augmentent a long terme grace aux politiques de limitation d'émissions
de CO, incitant a la substitution du gaz et du pétrole, abandonnés au
profit de I'électricité faiblement carbonée, notamment dans les secteurs
du chauffage et du transport.

L'objectif est de créer de la valeur ajoutée en maintenant son excellence
opérationnelle, en maximisant la valeur a partir de ses centrales existantes
nucléaires et thermiques charbon, en augmentant la rentabilité en aval
sur la base d'un ratio risque/rentabilité équitable pour ses clients, et en
étant un acteur de référence dans la relance du programme de nouveau
nucléaire au Royaume-Uni. Le Groupe projette de construire deux a quatre
nouveaux réacteurs nucléaires au Royaume-Uni : deux réacteurs a Hinkley
Point dans le Somerset et potentiellement deux autres a Sizewell dans le
Suffolk (sous réserve des résultats des études en cours). EDF Energy travaille
avec le gouvernement britannique sur un accord concernant le site Hinkley
Point C afin de garantir son niveau de revenu au travers d'un contrat pour
différence (Contract for Difference, « CfD ») et de favoriser une décision
finale d'investissement (Final Investment Decision, « FID »). La publication
du projet de loi sur I'énergie en date du 29 novembre 2012 et son examen
approfondi en cours par le parlement britannique s’inscrivent dans une
dynamique positive pour le projet. Toutefois, les efforts doivent se poursuivre
afin de finaliser les dispositions transitoires dans le cadre desquelles le prix
d’exercice et les conditions détaillées du CfD pour Hinkley Point C seront
définis. Pour plus d'informations, voir section 6.3.1.7.5 (« Cadre juridique
au Royaume-Uni ») du présent document de référence.

Les centrales nucléaires du Groupe continuent de fournir le Royaume-Uni
en énergie slre et faiblement carbonée. En 2012, la production nucléaire
a atteint son niveau le plus important depuis sept ans avec 60 TWh. Par
ailleurs, I'extension de la durée de vie des centrales nucléaires permet de
bénéficier d'une production a faible émission de CO, jusqu’a ce que de
nouvelles capacités soient disponibles. Cette stratégie permet également de
favoriser I'emploi en maintenant les compétences dans I'industrie nucléaire
britannique. Le Groupe ambitionne d'étendre la durée de vie de ses centrales
nucléaires britanniques d’une moyenne de sept ans pour le parc RAG (par
rapport a la date de fermeture prévue au moment de I'acquisition de British
Energy en 2009) et de 20 ans pour Sizewell B. Cette extension, réglementée,
a été réalisée pour partie avec I'annonce de la prolongation de I'exploitation
de sept ans des centrales Hinkley Point et Hunterston B en décembre 2012
(voir section 6.3.1.7.2 (« Division Production Nucléaire »)).

Les autres initiatives stratégiques importantes en cours sont la construction
de la centrale de West Burton B (1 305 MW), dotée de trois turbines a gaz
a cycle combiné (« CCG »), un projet de stockage de gaz a cycle court, la
gestion de la fin de vie des capacités de production au charbon (suite aux
directives européennes sur les grandes installations de combustion (dite
« GIC ») et sur les émissions industrielles (dite « IED »)), la prolongation
des durées de vie des centrales nucléaires existantes et la poursuite du
développement de projets de production d'électricité a partir d'énergies
renouvelables.
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Al'aval, I'accent est mis sur I'amélioration de la profitabilité de son portefeuille
clients a travers une gestion contrélée des colts, une amélioration de la
rentabilité et une transformation des processus clés, soutenus notamment
par un investissement dans le systeme d'information. Afin d'assurer a ses
clients un service fiable et transparent, EDF Energy s'est engagé a fournir
une offre alliant la simplicité a un prix juste et un meilleur service. La
perception d'EDF Energy auprés des clients est soutenue par la stratégie de
marque Feel better Energy et par |'offre innovante du produit « Blue », qui a
permis d'atteindre le record de 5,5 millions de comptes client en 2012, dont
environ 1 million de comptes clients ayant opté pour le nouveau produit
« Blue ». Cette offre a également permis de remporter un contrat de dix
ans de fourniture de 3,2 TWh d'électricité faiblement carbonée par an a
Network Rail. L'engagement d'EDF Energy porte également sur I'aide a ses
clients en difficulté, qui bénéficient automatiquement du tarif le plus bas
disponible (voir section 6.3.1.7.1 (« Division Approvisionnement en Energies
et Gestion Clients (« ESCS ») »)).

Les performances financiéres des centrales nucléaires existantes et
nouvelles dépendent en grande partie de I'évolution des prix de I'énergie
sur les marchés de gros et de la disponibilité du parc. C'est pourquoi la
priorité est d’améliorer le profil de risque de son portefeuille en réalisant
toutes les opportunités de création de valeur issues de ses actifs nucléaires
ou thermiques en déployant un cadre d’investissement rigoureux et en
contribuant a la création d'un cadre réglementaire adapté.

Afin de réaliser ses ambitions stratégiques, le développement et la
conservation des talents constituent des objectifs centraux. D'importants
investissements ont été réalisés dans la formation et le développement de
carriere de ses salariés a tous les niveaux de I'entreprise grace a son projet
de Campus. EDF Energy a I'intention de recruter plus de 4 000 personnes
hautement qualifiées entre 2012 et 2015. 1 335 personnes ont été recrutées
durant I'année 2012.

6.3.1.3 Les résultats opérationnels

En 2012, EDF Energy a fourni 51,6 TWh (contre 52,8 TWh en 2011)
d'électricité et 31,1 TWh (contre 25,7 TWh en 2011) de gaz a des clients
résidentiels, industriels et commerciaux. Fin 2012, le Groupe comptait
5,8 millions de comptes client (contre 5,8 millions en 2011), principalement
des clients particuliers (5,5 millions), et 0,3 million de comptes clients petites,
moyennes et grandes entreprises.

Au 31 décembre 2012, huit centrales nucléaires et deux centrales au
charbon sont en exploitation et ont produit sur I'année un total de 82,7 TWh
(72,1 TWh en 2011) d"électricité, soit environ un cinquiéme de la production
du Royaume-Uni.

2012 représente la meilleure année en termes de sécurité, avec une baisse
d’environ 12 % des accidents par rapport a 2011. Le taux d'accident pour des
salariés et des intérimaires est a 1,58 accident par million d’heures travaillées.

Le tableau suivant présente les chiffres clés d’EDF Energy pour |'exercice clos au 31 décembre 2012 :

31/12/2012 31/12/2011
Electricité fournie (GWh)™ 51595 52 819
Gaz fourni (GWh) 31092 25 747
Nombre de clients (en milliers) 5768 5790
Capacité totale (MW) 14 150 12 956
Nucléaire @ 8741 8 756
Charbon © 3987 4020
Gaz@W® 1306 82
Renouvelables © 116 98
Production totale (TWh) 83,4 72,4
Nucléaire @ 60,0 55,8
Charbon 22,8 16,3
Gaz@W® 0,3 0,03
Renouvelables © 0,4 0,2
Nombre d’employés ? 15153 15536
Taux d'incident® 1,58 NC

(1) Electricité fournie au client final comprenant I'ajustement pour énergie en compteur de I'année N-1.
(2) Les chiffres indiqués représentent 100 % de la capacité nucléaire et de la production nucléaire, réparties a 80/20 entre EDF Energy et Centrica.

(3) La capacité du charbon représente une « capacité d’entrée de connexion ».

(4) Les chiffres 2012 et 2011 ne comprennent pas la centrale de Sutton Bridge a la suite de I'application des Accords de gestion séparée (voir section 6.3.1.7.4
(« Engagements consécutifs au réglement de la Commission européenne sur les concentrations (« EMCR ») »)). Les chiffres de 2012 et de 2011 relatifs au gaz

comprennent une capacité de programmes de cogénération.

(5) Incluant la nouvelle centrale a cycle combiné, West Burton B, qui est connectée au réseau pour les activités de mises en services.
(6) En cas de détention de plus de 50 % des actifs, les capacités présentées sont 100 % de la capacité installée et de la production.

(7) Intégre les salariées en congé maternité.

(8) Taux d'accident : nombre annuel total des accidents du travail avec arrét de travail, décés, blessures traitées au travail (hors premier soins) / nombre d’heures travaillées. Le
ratio inclut les salariés, les intérimaires et les CDD et exclut I'entité EDF Energy Renewables.

6.3.1.4 Les engagements de développement
durable

Les engagements de développement durable (Sustainibility Commitments)
constituent un ensemble d’objectifs visant a réduire les émissions de CO, et
les quantités de déchets et a créer une référence en termes de responsabilité
citoyenne et sociétale, de service clients et de production d'énergie nucléaire
faiblement carbonée. Six des engagements de développement durable
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devaient étre réalisés pour 2012, deux I'ont été des 2011. Le premier de ces
objectifs a permis a 2,5 millions de jeunes en Grande-Bretagne de participer
aux initiatives pour le développement durable proposées par EDF Energy
dans plusieurs écoles du pays, le deuxieme objectif a permis la réduction
de 20 % ses émissions de carbone liées au transport de la société. Ces
engagements prévoient par ailleurs la réduction de 30 % des émissions de
CO, provenant des bureaux commerciaux et I'engagement des salariés dans
le développement durable. Des progrés constants ont été réalisés tout au long
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de I'année 2012 sur ces deux engagements grace aux investissements réalisés
en faveur de la réduction des émissions de CO, des bureaux commerciaux.
Le niveau d’engagement des salariés a atteint un niveau élevé en 2012 et
devrait encore progresser grace aux nouveaux objectifs de développement
durable qui seront déployés en 2013.

6.3.1.5 Les engagements en tant
qu’employeur

EDF Energy emploie plus de 15 000 personnes. Le sondage mené aupres
des employés en 2012 montre un niveau d'investissement plus élevé que la
moyenne au Royaume-Uni et par rapport aux autres entreprises du secteur.
Environ 87 % des employés ont participé a I'enquéte.

Les objectifs, portant sur la santé, la sécurité et le bien étre au travail, ainsi
que sur la diversité, les programmes de formation et de développement des
employés, sont considérés comme des moteurs essentiels de la performance
et de la culture d’entreprise d'EDF Energy. 93% des employés considerent que
la santé et la sécurité sont une priorité. EDF Energy a obtenu la récompense
« Diversity Works for London Gold Standard » en novembre 2012. Par
ailleurs, le Campus, centre de formation d’EDF Energy ouvrira ses portes
en 2013 dans le Somerset.

Les changements nécessaires a I'évolution de I'entreprise sont menés en
partenariat avec les représentants du personnel et les syndicats. Ils font I'objet
d’une large communication et diffusion, ainsi que d'un accompagnement
aux salariés concernés.

6.3.1.6 London 2012 - Jeux olympiques
et paralympiques

EDF a été le partenaire officiel et le fournisseur officiel d'électricité pour les
Jeux olympiques et paralympiques 2012.

EDF Energy a fourni le parc olympique en électricité faiblement carbonée :
80 % produits par des centrales nucléaires et 20 % d’origine renouvelable.

EDF a bénéficié de la plus grande exposition en tant que partenaire pendant
quatre mois d'affilée’. La campagne « L'Energie de la nation » (Energy of
the Nation), conduite par EDF Energy et réalisée sur le London Eye pendant
les Jeux, a placé le partenariat d'EDF Energy a un niveau majeur.

6.3.1.7 Structure d’EDF Energy

Le Groupe est organisé en trois divisions principales : la Division
Approvisionnements en Energie et Gestion Clients (Energy Sourcing and
Customer Supply), la Division Production Nucléaire (Nuclear Generation) et
la Division Nouveau Nucléaire (Nuclear New Build).

Centrica plc. (« Centrica ») détient depuis 2009 une participation de 20 %
dans Lake Acquisitions Limited, la société détenant les actifs de la division
Nuclear Generation. Centrica détenait aussi une participation de 20 % dans
NNB Holding Company Limited, société créée pour prendre en charge les
activités de prédéveloppement du programme de construction de nouvelles
centrales nucléaires au Royaume-Uni. Le 4 février 2013, Centrica a annoncé
sa décision de ne pas participer au programme du nouveau nucléaire au
Royaume-Uni. Cette décision n'a pas de conséquence sur le partenariat
entre les deux entreprises dans le nucléaire existant.

6.3.1.7.1 Division Approvisionnement en Energies
et Gestion Clients (« ESCS »)

La division ESCS est chargée de maximiser la valeur a long terme du
portefeuille de clients résidentiels et commerciaux, des actifs de stockage de
gaz et des actifs de production d'énergie a partir de combustibles fossiles et
de sources d'énergie renouvelables, et d’optimiser I'exposition aux variations
de prix des marchés de I'énergie, dans le respect de son mandat de risques.
Cette division emploie environ 8 000 personnes.

1. Source : Ipsos, Olympic sponsorhip Tracker Report, septembre 2012.

ESCS optimise les risques inhérents au marché de gros pour le compte de
I'ensemble des entités britanniques et tire avantage de la combinaison des
activités de production-approvisionnement en énergie et de fourniture
aux clients.

Approvisionnement énergétique

Production nucléaire

L'énergie produite par le parc nucléaire britannique est vendue par le biais
de transactions intragroupes entre Nuclear Generation et ESCS, afin de
permettre I'optimisation centralisée de |'exposition sur les marchés de gros.
Depuis avril 2010, 20 % de la production nucléaire est vendue directement
a Centrica a un prix évoluant sur la base des prix Heren, conformément aux
accords conclus avec cette entreprise.

Production d'énergie thermique et stockage de gaz

'activité de production opérationnelle au sein d’ESCS (qui exclut la
production d’'énergie nucléaire (Nuclear Generation) et Sutton Bridge)
comprend deux centrales thermiques a combustible fossile au Royaume-Uni,
d’une capacité de production totale de 4,1 GW, a savoir :

m Cottam : située dans le Nottinghamshire, Cottam est une centrale
thermique fonctionnant au charbon, d'une capacité de 2 008 MW,
composée de quatre unités. La derniére unité a été mise en service en
1970 ;

m  West Burton : située dans le Nottinghamshire, West Burton est une
centrale thermique fonctionnant au charbon d'une capacité totale de
2 052 MW, constituée de quatre unités a charbon et de deux turbines
au gaz a circuit ouvert de 20 MW chacune. La derniére unité a été mise
en service en 1970.

Au total, au cours de I'exercice clos le 31 décembre 2012, les centrales de
Cottam et de West Burton ont produit 22,8 TWh d'électricité, un des plus
hauts niveaux de production atteint grace a une trés bonne disponibilité et
a des dark spreads trés élevés.

EDF Energy détient également un site de cogénération (énergie et chaleur)
d’une capacité de production totale de 1,4 MW, un contrat d'exploitation et
de maintenance pour un site de cogénération de 9,0 MW et une participation
de 18,6 % dans la centrale de Barking, située dans la région de Londres.

Enfin, a West Burton dans le Nottinghamshire, une nouvelle centrale a
gaz a cycle combiné (« CCG »), d'une capacité de plus de 1 300 MW et
composée de trois unités de 435 MW chacune, est en construction, dont
I'exploitation commerciale devrait démarrer progressivement durant I'année
2013. Le 4 février 2013, I'unité 2 a commencé des tests de fiabilité.

Le 29 juin 2012, la vente de la société District Energy (« DE ») a UK Power
Reserve Limited (« UKPR ») a été finalisée. DE détenait quatre turbines a
gaz dans le Kent, le Somerset et en Galles du Sud.

Par ailleurs, une installation de stockage de gaz a cycle court est en cours de
construction, en paralléle avec I'installation existante d’EDF Trading de Hole
House, dans le Cheshire. Deux cavités d'un total de 9,6 millions de thermies
ont été mises en service et débuteront leurs opérations commerciales en
2013. Jusqu'a huit autres cavités pourront étre mises en service d'ici 2017.

Energies renouvelables

Par I'intermédiaire d’EDF ER (EDF Energy — Energy Renewables), une
coentreprise constituée entre EDF Energy et EDF Energies Nouvelles, EDF
Energy développe ses actifs éoliens terrestres et en mer signe des contrats
d'achat d'énergie (Power Purchase Agreement) avec des producteurs
d’'énergies renouvelables et soutient des projets indépendants. Cette
approche équilibrée lui permet d'assurer |'atteinte de ses quotas « RO »
(Renewables Obligations), quotas obligatoires de production d’électricité
a partir de sources d'énergies renouvelables imposés aux producteurs
britanniques. Le systéme des RO a fait I'objet de plusieurs réformes, la date
de fin d'application prévue initialement en 2027 a été prorogée en 2010 a
2037 pour les nouveaux projets.
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Au cours de I'année 2012, le portefeuille opérationnel des énergies
renouvelables a augmenté de 36 MW, avec la mise en exploitation du parc
éolien de Green Rigg au dernier trimestre 2012. Fin 2012, EDF ER exploitait
21 parcs éoliens d'une capacité totale de 304 MW, situés principalement
dans le nord de I'Angleterre et en Ecosse.

De plus, EDF ER totalise une capacité en cours de construction de 225 MW,
via notamment trois parcs éoliens terrestres (Fallago Rig, Boundary Lane et
Glassmoor), ainsi que son premier parc éolien en mer, Teesside. Ce dernier,
d'une capacité installée de 62 MW, devrait entrer en exploitation au premier
semestre 2013.

Par ailleurs, EDF Energy est aussi impliqué dans deux autres joint-ventures
dans le domaine de la production d'énergie renouvelable :

m avec Eneco, un acteur néerlandais, afin de développer un projet de parc
éolien en mer situé a I'ouest de I'ille de Wight. Le projet « Navitus Bay »
s'inscrit dans le cadre du « Round 3 Offshore » régi par The Crown
Estate et aura une capacité estimée de 900 MW a plus de 1 100 MW ; et

m  AMEC, une entreprise de construction, afin de développer un projet de
parc éolien terrestre & Stornoway sur I'fle de Lewis en Ecosse. Ce projet
de plus de 130 MW a recu |'approbation du gouvernement écossais en
septembre 2012.

Optimisation et gestion des risques

Principes généraux

Les politiques relatives aux achats d’énergie et a la gestion des risques
s'inscrivent dans le cadre des politiques du groupe EDF. Elles s'assurent que les
activités sont optimisées et que ses services soient livrés a un prix compétitif
tout en limitant le risque de volatilité sur ses marges. EDF Energy achéte
et vend de I'électricité, du gaz, du charbon et d'autres matieres premiéres
sur les marchés de gros afin de satisfaire les besoins de ses centrales de
production et de ses clients.

Approvisionnement en électricité

L'approvisionnement, au-dela de la production propre, en électricité est réalisé
au travers d'accords d'achat d'énergie principalement avec les producteurs
d'électricité renouvelable et de cogénération. En 2012, les achats au travers
de tels accords se sont élevés a approximativement 2,8 TWh.

La position nette vendeur sur les marchés de gros pour les volumes livrables
en 2012 a été d’environ 18 TWh (incluant les ventes structurées).

Approvisionnement en gaz, charbon et obtention de droits
d’émission de CO,

Des contrats d'achat de gaz et de charbon (physiques et financiers), ainsi
que de droits d'émissions de CO,, ont été conclus afin de couvrir les
besoins en combustible des centrales électriques et des clients britanniques
consommateurs de gaz.

Ces achats de charbon et de droits d'émissions de CO, se fondent sur les
prévisions de production de ses actifs de production charbon et gaz et
sur les niveaux cibles des stocks minimums. En 2012, le charbon acheté
provenait a parts égales du Royaume-Uni et de sources étrangeres acquises
par EDF Trading.

La division ESCS a besoin de gaz pour approvisionner son portefeuille de
clients résidentiels, ses centrales gaz a circuit ouvert (« OCGT ») et sa nouvelle
centrale West Burton B a cycle combiné gaz (« CCG »). Actuellement, ESCS
s’approvisionne en gaz sur le marché de gros au travers principalement
d’achats principalement a terme effectués par EDF Trading.

Approvisionnement des clients

Les ventes d’énergie se font sur deux principaux segments de clients :
les clients résidentiels, Business to Customer (« B2C »), et les clients
commerciaux, Business to Business (« B2B »), la taille des clients entreprises
allant des grandes entreprises industrielles aux petites entreprises privées.

Les stratégies de gestion des risques sont différentes pour chacun de ces
deux segments.

Fin décembre 2012, EDF Energy comptait 3,9 millions de clients et
5,8 millions de comptes client sur ces deux segments. Au cours de |'année,
EDF Energy a fourni 17 TWh d'électricité a 3,5 millions de comptes B2C
et a 203 195 comptes PME (petites et moyennes entreprises), ainsi que
35,0 TWh' d'électricité a 108 300 comptes B2B grandes entreprises. EDF
Energy a également fourni 30,9 TWh de gaz a 2 millions de comptes client
B2C en 2012.

B2C

Les tarifs B2C tendent a suivre |'orientation générale des prix de marché sur
le long terme, mais ne refletent pas leur volatilité a court terme. Ceci résulte
d’une stratégie de couverture qui lisse efficacement la volatilité du marché
et qui est considérée comme un facteur de compétitivité fondamental pour
tous les fournisseurs d’électricité et de gaz au Royaume-Uni.

Le 26 octobre 2012, I'organisme britannique de régulation des marchés
de I"électricité et du gaz, I'Ofgem, a publié un rapport détaillé sur le
marché B2C de I'énergie (Retail Market Review — « RMR »), dans le but
de permettre aux consommateurs de choisir la meilleure offre disponible
et de rétablir la confiance dans les acteurs du marché de I'énergie. Pour ce
faire, il est demandé aux fournisseurs d’'énergie de simplifier leurs offres
et d’améliorer I'information sur les prix, les produits et les économies
potentielles, et de traiter plus équitablement les clients dans le cadre d'un
code de conduite désormais partie intégrante des licences de fourniture
d’énergie. Ces propositions sont conformes aux ambitions propres d'EDF
Energy résumées dans la charte d’'« Engagements clients pour une offre
simple, équitable » et un meilleur niveau de service qui visent a reconquérir
la confiance de nos clients. Sous réserve des résultats de la consultation
obligatoire lancée par I'Ofgem aupreés des fournisseurs d’énergie, le
régulateur souhaite que ces propositions entrent en vigueur au cours du
second semestre 2013. EDF Energy a d’ores et déja anticipé la plupart
des changements envisagés et sera au premier rang des énergéticiens
britanniques pour la mise en place et le respect des exigences liées a ces
modifications.

EDF Energy a été le premier des grands fournisseurs d’'énergie a annoncer
une baisse de ses prix en janvier 2012, en réduisant les prix du gaz de 5 %
pour ses clients en février. Une deuxiéme vague de changement de prix a eu
lieu a partir d'ao(t sur le marché britannique, conséquence notamment de
nouvelles hausses significatives des colts environnementaux et d’utilisation
des réseaux, associés a des mouvements haussiers des prix sur les marchés
de gros de I'énergie. Le 26 octobre 2012, le Groupe a aussi été le cinquieme
des six fournisseurs principaux a annoncer une hausse de ses prix de 10,8 %
(en moyenne) pour le gaz et I'électricité. De plus, au cours de I'année 2012,
I'offre « Blue+ Price Promise » a été lancée, permettant de bénéficier de
prix fixe pour une période déterminée. Ce produit innovant s'appuie sur la
production bas carbone issue du nucléaire, une promesse d'alerte sur les
mouvements de prix des compétiteurs, |'absence de frais de résiliation et la
sécurité de prix fixés pour plus d'un an, avec des récompenses chaque mois
et la promesse de prévenir le client sila concurrence lance un produit moins
cher de 52 livres sterling par an, c’est-a-dire 1 livre par semaine. Depuis le
lancement de la premiére offre « Blue+ Price Promise » en avril 2012, plus
de 1 million de clients ont opté pour cette offre.

Enfin, EDF Energy a c